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Smlouva o poskytovani sluzeb

»Programatorské prace — Jednotny informaéni systém pro adiktologické sluzby*

uzaviena dle zakona ¢. 89/2012 sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,obansky
zakonik®), a dle zakona €. 121/2000 sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,autorsky zakon®)

Ceska republika - Urad vliady Ceské republiky

kterou zastupuje: Mgr. Jarmila Vedralova, feditelka Odboru protidrogové politiky,
na zakladé vnitfniho predpisu

se sidlem: nabf. E. Benede 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: CNB Praha, uget &.: 4320001/0710

kontaktni osoba: Ing. LibuSe Knytlova — ve vécech smluvnich,
email: knytlova.libuse@vlada.cz, tel.: +420 720 724 091

kontaktni osoba: Mgr. Daniela Havlickova — ve vécech smluvniho plnéni,

email: havlickova.daniela@vlada.cz, tel.: +420 602 174 876

(dale jen ,,objednatel)

a

ALTAIR SOFTWARE s.r.o.

kterou zastupuje: Bc. Marek Vavra, jednatel

se sidlem: Havelkova 90/6, 779 00 Olomouc

ICO: 28350511

DIC: CZ28350511

bankovni spojeni: Raiffeisenbank CZ a.s., ucet ¢.: 9542926001/5500

kontaktni osoba: Bc. Marek Vavra, jednatel — ve vécech smluvnich
email: m.vavra@altairgroup.eu, tel. +420 585 220 280

kontaktni osoba: p. Veronika Krystkova — ve vécech smluvniho plnéni,

email: v.krystkova@altairgroup.eu, tel. +420 585 220 280

zapsana v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka oddil C, vlozka 61771

(dale jen ,poskytovatel®)

Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s nabidkou poskytovatele
a rozhodnutim objednatele jako zadavatele o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky ve vybé&rovém fizeni
vefejné zakazky vedené pod sp. zn. 23041/2020-UVCR, s nazvem ,Programatorské prace —
Jednotny informacni systém pro adiktologické sluzby* tuto smlouvu (dale jen ,smlouva®).

Vefejna zakazka, na jejimz zakladé je uzavirana tato smlouva, je realizovana jako soucast projektu
~oystémova podpora rozvoje adiktologickych sluzeb v ramci integrované protidrogové politiky“,
reg. ¢.: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0003035.
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PInéni této smlouvy je vefejnou zakazkou malého rozsahu dle § 27 zakona &. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ").

Clanek I.
Predmét a ucel smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele vytvorit pro objednatele jednotny informacni
systém pro adiktologickeé sluzby jako webovou databazovou aplikaci. PInéni dle této smlouvy
bude rozdéleno do tfi dil€ich fazi:

1. faze plnéni — vyvoj webové databazove aplikace v rozsahu dle pfilohy €. 1 této smlouvy;
2. faze plnéni - testovani webové databazové aplikace a
3. faze plnéni — provedeni zmén a vylepSeni informacniho systému.

2. Dale je pfedmétem této smlouvy zavazek objednatele za fadné a v€as poskytnuté sluzby zaplatit
poskytovateli cenu dle €l. Ill této smlouvy.

3. Podrobny popis pfedmétu plnéni této smlouvy je uveden v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
Ugelem této smlouvy je vytvofit informacéni systém, ktery bude slouzit k:

a) Evidenci vSech procesl spjatych s poskytovanim adiktologickych sluzeb jednotlivych
poskytovatelu téchto sluzeb.

b)  Vyhodnocovani vykonosti a nakladovosti pro potfeby jednotlivych donatord -
poskytovatelu dotaci.

c) Exportim dat do dalSich agend.

Clanek II.
Doba, misto plnéni a akceptace plnéni

1. Pfedmét plnéni dle €l. | této smlouvy bude poskytovatelem poskytnut v terminech uvedenych
v tomto &lanku smlouvy a v pfiloze €. 1 této smiouvy.

2. Mistem plnéni predmétu této smlouvy se rozumi misto pfedani vSech vystupu pinéni objednateli
a zaroven misto, kde bude probihat testovani a komunikace mezi objednatelem
a poskytovatelem. Mistem pInéni této smlouvy je sidlo objednatele.

3. Prvni fazi plnéni - vyvoj webové databazové aplikace v rozsahu dle pfilohy &. 1 této smlouvy,
preda poskytovatel objednateli do 24 tydnl ode dne nabyti u€innosti smlouvy. O pfedani prvni
faze plnéni bude sepsan predavaci protokol €. 1, ktery bude potvrzen podpisy opravnéného
zastupce objednatele a poskytovatele. Navrh pfedavaciho protokolu pfipravi poskytovatel
a bude sepsan ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po 1 vyhotoveni.

4. Druha faze - testovani webové databazové aplikace, bude probihat 4 tydny ode dne pfedani
webové databazové aplikace, resp. po dokonéeni prvni faze plnéni a po podpisu pfedavaciho
protokolu €. 1 dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku. V této fazi budou provadény nasledujici
¢innosti:

a) testovani aplikace betatestery, ktefi budou reportovat chyby a zavady, které budou
sdélovany dodavateli (pfipominky a pozZadavky na opravu nebo doplnéni pfedané aplikace).
Poskytovatel tyto vady opravi vterminu ureném objednatelem s ohledem na povahu
a charakter téchto vad. Po zapracovani pfipominek a odstranéni pozadovanych vad aplikace
podepiSe objednatel akceptacni protokol €. 1. Navrh dil¢iho akceptacniho protokolu €. 1
pripravi poskytovatel ve 2 vyhotovenich, ktera podepi8i opravnéni zastupci obou smluvnich
stran, pfiemz kazda smluvni strana obdrzi po 1 vyhotoveni.

b) uplathovani pozadavku objednatele na vylepSeni a dil¢i zmény aplikace. Tyto pozadavky na
vylepSeni a zmény budou zpracovany internim tymem objednatele, budou jim pfidélené
priority a budou pfesné popsany pro ucely zadani pro treti fazi. Pozadavky na vylepSeni
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azmény budou zpracovany vrozsahu schvaleném obéma smluvnimi stranami
do akceptacniho protokolu &. 2. Navrh diléiho akceptaéniho protokolu &. 2 pfipravi
poskytovatel ve 2 vyhotovenich, ktera podepiSi opravnéni zastupci obou smluvnich stran,
pricemz kazda smluvni strana obdrzi po 1 vyhotoveni.

Treti faze, provedeni zmén a vylepSeni informacniho systému, bude probihat 8 tydn(
po skonéeni testovaci faze, tj. po schvaleni rozsahu zmén a vylepSeni a po podpisu
akceptacniho protokolu €. 2 dle odstavce 4 pism. b) tohoto &lanku. O predani dil¢iho pInéni
v ramci tfeti faze poskytovatelem objednateli bude sepsan pfedavaci protokol €. 2, ktery bude
potvrzen podpisy opravnéneého zastupce objednatele a poskytovatele. Navrh pfedavaciho
protokolu €. 2 pfipravi poskytovatel a bude sepsan ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po 1 vyhotoveni. Objednatel si vyhrazuje pravo uplatnit pfipominky do 30 dn
od odevzdani finalniho informacéniho systému v ramci tfeti faze pIlnéni. Poskytovatel je povinen
pfipominky vyporadat do 15 dn(, pokud s ohledem na charakter pfipominek nebude dohodnuta
jina Ihdta. Objednatel neposkytne delsi IhGtu k odstranéni vad pInéni v pfipadé, Ze v pribéhu
plnéni poskytovatele v ramci svych pfipominek na tyto vady poskytovatele jiz upozornil.
Po vypofadani pfipominek v souladu s poZadavky objednatele podepiSe objednatel akceptacni
protokol €. 3. Navrh dil¢iho akceptacniho protokolu €. 3 pfipravi poskytovatel ve 2 vyhotovenich,
ktera podepisi opravnéni zastupci obou smluvnich stran, pficemz kazda smluvni strana obdrzi
po 1 vyhotoveni. Objednatel akceptuje podpisem akceptacniho protokolu &. 3 pouze plnéni
bez vad a nedodélku.

Objednatel i poskytovatel jsou opravnéni provadéni plnéni pferusit nastane-li néjaka z okolnosti
uvedena v €&l. XIII této smlouvy a po dobu pferuseni pInéni, b&hem niz trvaji okolnosti uvedené
v €l. Xl se prodluzuje se lhata ke splnéni smluvnich povinnosti.

Clanek II.
Cena a platebni podminky

Cena za plInéni pfedmétu této smlouvy &ini 1.806.268,39 K¢ bez DPH, tj. 2.185.584,76 K¢
véetné DPH. Cena za plnéni pfedmétu této smlouvy se sklada z téchto ¢asti:

a) Castky ve vySi 1.506.268,39 tj. bez DPH, tj. 1.822.584,76 K& véetné DPH, kterou je
poskytovatel opravnén fakturovat objednateli po zapracovani chyb vzeSlych z testovani
v druhé fazi a po podpisu akceptacniho protokolu ¢. 1.

b) ¢&astky ve vysi 300.000,00 K& bez DPH, tj. 363.000,00 K¢é véetné DPH, kterou je poskytovatel
opravnén fakturovat objednateli po pfedani kompletniho pfedmétu plnéni, vcetné
kompletnich zdrojovych kédu a dokumentace po ukonceni faze 3 a po podpisu akceptaéniho
protokolu €. 2 a 3.

dale jen ,dilCi cena pfedmétu plnéni*.

Cena dle odst. 1 tohoto ¢lanku odpovida rozsahu plnéni dle této smlouvy a nabidce
poskytovatele a zahrnuje veSkeré naklady a poplatky poskytovatele nutné nebo souvisejici
s fadnym pInénim pfedmétu této smlouvy, zejména odmény za poskytnuti prav dusevniho
vlastnictvi v€etné zdrojového kodu dle €l. V této smlouvy a naklady za zpracovani osobnich
udaju a nakladani s nimi, dopravu do mista plnéni, rezijni naklady poskytovatele atd.

Cena dle odst. 1 tohoto Clanku je stanovena jako nejvySe pripustna a neprekrocCitelna,
S vyjimkou zmény sazby DPH; v takovém pfipadé neni tfeba uzavirat dodatek k této smlouve,
ale bude aplikovana sazba DPH vzdy v aktudlni vySi dle platnych pravnich prfedpisu.
Poskytovatel bude fakturovat cenu s DPH dle sazby DPH platné v dobé& uskuteCnéni
zdanitelného pinéni.

Faktura poskytovatele musi obsahovat naleZitosti obchodni listiny dle § 435 obcanského
zakoniku a danového dokladu dle zdkona €. 563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdé&jSich
predpisu a dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,ZDPH). Na faktufe musi byt uvedeno ,Systémova podpora rozvoje adiktologickych
sluzeb v ramci integrované protidrogové politiky*, reg. €.:CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0003035
a evidencni Cislo této smlouvy uvedené v zahlavi této smlouvy a Cislo objednavky vystavené
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objednatelem v Integrovaném informacnim systému statni pokladny. Pfilohou faktury dle
odstavce 1 pismeno a) tohoto ¢lanku smlouvy musi byt kopie objednatelem podepsaného
akceptacniho protokolu €. 1 dle €l. Il odst. 4 pism. a) této smlouvy. Pfilohou faktury dle odstavce
1 pismeno b) tohoto ¢lanku smlouvy musi byt kopie objednatelem podepsaného akceptaéniho
protokolu €. 2 dle €l. Il odst. 4 pism. b) této smlouvy a zaroveri akceptacniho protokolu €. 3 dle
Cl. Il odst. 5 této smlouvy.

V pfipadé, ze uhrada dil¢i ceny pfedmétu plnéni ma byt provedena zcela nebo zlasti
bezhotovostnim pfevodem na ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluZzeb mimo tuzemsko
ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH, nebo Cislo bankovniho uctu poskytovatele uvedené
v této smlouvé nebo na dafiovém dokladu vystaveném poskytovatelem nebude uvefejnéno
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢) ZDPH a nebo
stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, je objednatel opravnén
uhradit poskytovateli pouze tu ¢ast penézitého zavazku vyplyvajiciho z danového dokladu, jez
odpovida vysi zakladu dané, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo spravci
dané s tim, Ze se ma za to, Ze uhrada danového dokladu (faktury) bez DPH je provedena ve
spravné vysi.

V pfipadé, ze faktura nebude mit stanovené nalezitosti nebo bude obsahovat chybné udaje, je
objednatel opravnén tuto fakturu ve Ihaté jeji splatnosti vratit poskytovateli, aniz by se tim
objednatel dostal do prodleni s uhradou faktury. Nova lhuta splatnosti po€ina bézet dnem
obdrzeni opravené nebo nové vystavené faktury. Dlvod pfipadného vraceni faktury musi byt
objednatelem jednoznacné vymezen.

Objednatel uhradi fakturu bezhotovostné pfevodem na ucet poskytovatele do 21 dnd ode dne
obdrzeni faktury. Zaplacenim se rozumi odepsani finanéni Castky z UCtu objednatele
ve prospéch uctu poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén fakturu v€etné vSech jejich pfiloh vystavit v elektronické formeé
dle § 26 ZDPH, a to ve formatu ISDOC nebo ISDOCX verze 5.2 nebo vyssi. Poskytovatel je dale
opravnén vystavit fakturu ve formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické
faktury dle technické normy CSN EN 16931-1:2017. Elektronickou fakturu je mozné zaslat
datovou schrankou (identifikace: trfaa33) nebo elektronickou postou na adresu posta@vlada.cz.

Zménu uctu, na ktery je objednatel povinen hradit platbu, je poskytovatel opravnén provést
jednostrannym pisemnym oznamenim objednateli.

Clanek IV.
Odpovédnost za vady a nahrada Skody

Poskytovatel odpovida za to, ze pfedmét pIinéni ma vilastnosti stanovené touto smlouvou
a zejména pfilohou €. 1, tj. zejména byl zpracovan zpusobem, ktery odpovida ucelu této
smlouvy v odpovidajici odborné kvalité. Poskytovatel poskytuje objednateli na vystupy
predmétu plnéni zaruku po dobu 24 mésicl od podpisu akceptaéniho protokolu &. 3

objednatelem dle €l. 1l odst. 5 této smlouvy.

V pfipadé, Ze objednatel zjisti vady pfedmétu plnéni v zaru¢ni dobé, je poskytovatel povinen
tyto vady odstranit nejpozdéji do 5 dnli ode dne oznameni vad objednatelem poskytovateli.
S ohledem na charakter zjisténych vad je objednatel opravnén stanovit poskytovateli IhGtu delSi.

O dobu odstranovani vady se prodluzuje zaruéni doba.

Reklamaci Ize uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaruéni doby, pfi¢emz reklamace odeslana
objednatelem v posledni den zarucni doby se povazuje za v€as uplatnénou.

Poskytovatel odstrani v zaruéni dobé reklamované vady na svij naklad. Odmitne-li poskytovatel
odstranit reklamované vady, pfipadné neodstrani-li je do 15 dnl od pisemného nahlaseni i
objednatelem stanoveného terminu, je objednatel opravnén odstranit vady sam nebo
prostfednictvim jiné osoby a naklady s tim spojené vyuctovat poskytovateli.

Poskytovatel odpovida za Skody, které svou €innosti zplsobi objednateli nebo tfetim osobam,
a to zejména v dusledku neplnéni podminek vyplyvajicich z pravnich pfedpisi nebo z této
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smlouvy. Jakoukoliv $kodu takto vzniklou je poskytovatel povinen bezodkladné odstranit a neni-
li to mozné, pak finanéné nahradit v pIné vysi.

Uplatnénim odpovédnosti za vady nejsou dotéeny naroky na nahradu skody nebo na uplatnéni
smluvni pokuty.

V pfipadé sporu o opravnénost reklamace budou smluvni strany respektovat vyjadreni
a konecné stanovisko soudniho znalce vybraného objednatelem. Naklady na vypracovani
znaleckého posudku nese v pIné vysi smluvni strana, ktera nebude ve sporu o opravnénost
reklamace uspésna.

Kazda smluvni strana je povinna nahradit zplsobenou $kodu v ramci platnych pravnich predpist
a této smlouvy. Obé smluvni strany se zavazuiji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. V pfipadé, ze jedna ze smluvnich stran
poskytla druhé smluvni strané chybné zadani a pfislusna smluvni strana s ohledem na svoji
povinnost poskytovat plnéni s odbornou péci mohla a méla chybnost takového zadani zjistit, smi
se ustanoveni pfedchozi véty domahat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani pfislusna smluvni
strana druhou smluvni stranu pisemné upozornila a druha smluvni strana trvala na puvodnim
zadani.

Pfipadna nahrada $kody bude nahrazena uvedenim do pavodniho stavu a v pfipadé nemoznosti
uvedeni v puvodni stav bude uhrazena vmeéné platné na Uzemi Ceské republiky, pficemz
pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurz Ceské narodni banky ke dni vzniku Skody.

Clanek V.
Prava dusevniho vlastnictvi

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi zhotovovani dila resp. ¢asti dila neporusi prava tfetich osob,
ktera témto osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav
a prav pramyslového vlastnictvi, Ze je plné opravnén disponovat s pravy, ktera touto smlouvou
postupuje na objednatele, nebo k jejichz uziti poskytuje Objednateli dle této smlouvy licenci,
a zavazuje se za timto uCelem zajistit Fadné a neruSené uzivani plnéni, resp. Casti plnéni
objednatelem, v€etné pfipadného zajisténi dalSich souhlast a licenci od autort dél v souladu
s autorskym zakonem popf. od nositelu jinych prav duSevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi
predpisy. Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody
a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které objednateli vzniknou v dusledku poruseni povinnosti
dle pfedchozi véty.

Je-li vysledkem c¢innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného pinéni
vytvor, ktery je pfedmétem prav autorskych, prav souvisejicich ¢i pfedmétem prav pofizovatele
k jim pofizené databazi, a nejde pfitom o dilo anebo jeho ¢asti vytvofené jako zaméstnanecké
dilo (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,pfedméty ochrany podle autorského zakona“),
nalezi od okamziku pfedani plnéni, resp. ¢asti pInéni dle této smlouvy objednateli pro uzemi
celého svéta véetné Ceské republiky vyhradni neomezené pravo k uziti téchto predmétl
ochrany podle autorského zakona, a to na dobu trvani prava k pfedmétim ochrany podle
autorského zakona, resp. na zakonnou dobu ochrany. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje
objednateli opravnéni k vykonu uvedeného vyhradniho prava k uziti pfedméti ochrany podle
autorského zakona (licence) bez ¢asového, uzemniho a mnozZstevniho omezeni a pro vSechny
zpusoby uziti. Objednatel je opravnén pfedméty ochrany podle autorského zakona uzit
v plivodni nebo jiné zpracované ¢i jinak zménéné podobé&, samostatné nebo v souboru anebo
ve spojeni s jinym dilem &i prvky. Opravnéni k uziti pfedméti ochrany podle autorského zakona
ziskava objednatel jako pfevoditelna s pravem podlicence a dale postupitelna. Postoupeni
licence nebo jeji Casti na tfeti osobu nevyzaduje souhlas poskytovatele a objednatel neni
povinen postoupeni licence nebo jeji Casti na tfeti osobu poskytovateli oznamovat. Toto pravo
objednatele k pfedmétum ochrany podle autorského zakona se automaticky vztahuje
i na vSechny nové verze, Upravy a pfeklady pfedmétd ochrany podle autorského zakona
dodané poskytovatelem. Objednatel neni povinen vy$e uvedenou licenci vyuzit. Poskytovatel
dale poskytuje objednateli pravo upravovat a/nebo prekladat prfedméty ochrany
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podle autorského zakona, vCetné prava objednatele zadat provedeni téchto uUprav a/nebo
prekladu tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Zze cena za uziti pfedmétu
ochrany podle autorského zakona dle tohoto odstavce je soucasti ceny pinéni dle €l. 11l odst. 1
této smlouvy.

Je-li vysledkem c¢innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného pinéni
vytvor, ktery je pfedmétem prav pramyslového vlastnictvi, avSak dosud nebyl k ochrané nebo
na zakladé prihlasky zapsan €i udélen anebo se jeho zapis nevyzaduje, zejména vynalez, uzitny
vzor Ci prumyslovy vzor (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,nezapsané predméty
primyslovych prav®), pfevadi poskytovatel na objednatele od okamziku pfedani dila dle této
smlouvy veSkera prava na nezapsané predméty primyslovych prav, zejména pak pravo
na patent, pravo na uzitny vzor a pravo na primyslovy vzor. Objednatel je opravnén zejména
nezapsané predméty pramyslovych prav pfihlasit k ochrané na tzemi Ceské republiky a jinych
teritoriich a neomezené je i po jejich zapisu vyuZivat na Gzemi celého svéta véetné Ceské
republiky. Toto pravo objednatele k nezapsanym predmétim primyslovych prav se automaticky
vztahuje i na vSechny nové verze a Upravy nezapsanych prfedmétld prdmyslovych prav
dodanych poskytovatelem na zakladé této smlouvy. Poskytovatel je o takovémto vytvoru
povinen objednatele neprodlené informovat. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Zze cena za
pfevod prav k nezapsanym pfedmétim primyslovych prav je soucasti ceny pinéni dle ¢l. Il
odst. 1 této smlouvy.

Je-li vysledkem cinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného plnéni
vytvor, ktery je jiz chranén zapsanym &i udélenym pravem z primyslového vlastnictvi, zejména
udéleny &i zapsany vynalez, uzitny vzor €i pramyslovy vzor (dale pro ucely tohoto ¢lanku
souhrnné jen ,zapsané pfedméty pramyslovych prav“), nalezi objednateli od okamziku predani
plnéni, resp. €asti plnéni podle této smlouvy k zapsanym pfedmétim prdmyslovych prav
vyhradni neomezené pravo k uziti téchto zapsanych predmétd pramyslovych prav, ato pro
Uzemi celého svéta véetnd Ceské republiky. Poskytovatel touto smlouvou opravriuje
objednatele k vykonu uvedenych vyhradnich prav k zapsanym pfedmétiim primyslovych prav,
a to bez €asového, Uzemniho a mnozstevniho omezeni a pro viechny zpUsoby uziti. Opravnéni
k uziti zapsanych pfedmétd primyslovych prav ziskava objednatel jako pfevoditelna s pravem
podlicence a dale postupitelna. Toto pravo objednatele k zapsanym prfedmétdm primyslovych
prav se automaticky vztahuje inavSechny nové verze a Upravy zapsanych predméta
primyslovych prav dodanych poskytovatelem, at' jiz budou pfihlaseny k ochrané ¢i nikoliv.
Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené informovat. Poskytovatel
je dale povinen ucinit veSkeré nezbytné ukony a poskytnout objednateli veSkerou nezbytnou
soucinnost sméfujici k zapisu uvedené licence k zapsanym predmétim primyslovych prav
do pfisluSnych rejstfikl. Poskytovatel rovnéz poskytuje objednateli pravo upravovat
a modifikovat zapsané predméty primyslovych prav, v€etné prava objednatele zadat vyvoj
a provedeni téchto Uprav a modifikaci tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, ze
cena za prevod prav k zapsanym predmétim pramyslovych prav je soucasti ceny pInéni dle ¢l.
[Il odst. 1 této smlouvy.

Je-li vysledkem c¢innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného pinéni
vytvor, ktery muze byt pfedmétem majetkovych prav, vyjma v predchozich odstavcich
uvedenych predmétl chranénych podle autorského zakona a pfedmétl primyslového
vlastnictvi pozivajicich zvlastni ochrany, pfiCemz jde zejména o know-how Ci nezapsana
oznaceni (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,ostatni pfedméty dusevniho vlastnictvi®),
pfevadi poskytovatel na objednatele od okamZiku pfedani plnéni, resp. ¢asti plnéni veSkera
prava k ostatnim pfedmétim duSevniho vlastnictvi. Objednatel je opravnén zejména ostatni
pfedméty dusevniho vlastnictvi neomezené vyuzivat na Gzemi celého svéta véetné Ceské
republiky. Toto pravo objednatele k ostatnim pfedmétim dusevniho vlastnictvi se automaticky
vztahuje i na vSechny nové verze a Upravy ostatnich pfedméti duSevniho vlastnictvi dodanych
poskytovatelem. Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené
informovat. Poskytovatel rovnéz poskytuje objednateli pravo upravovat a modifikovat ostatni
pfedméty duSevniho vlastnictvi, v€etné prava objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto uprav
a modifikaci tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Ze cena za uziti ostatnich
pfedmétu dusevniho viastnictvi dle tohoto odstavce je soucasti ceny pinéni dle €l. lll odst. 1 této
smlouvy.
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Je-li vysledkem nebo soucasti plnéni resp. €asti pInéni i zaméstnaneckeé ¢i kolektivni dilo, které
je predmétem autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym &i prav pofizovatele k jim
pofizené databazi, poskytovatel jako zaméstnavatel ¢i osoba, z jejihoz podnétu apod., jejimz
vedenim je dilo vytvareno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na vefejnost, ke dni pfedani
pInéni resp. ¢asti plnéni dle této smlouvy postupuje pravo vykonu majetkovych prav k dilu na
objednatele, pficemz vySe odmény za postoupeni je jizZ zahrnuta v cené plnéni dle &l. 11l odst. 1
této smlouvy. Objednatel se tim stava ve vztahu ke vS8em Castem plnéni i plnéni jako celku
vykonavatelem autorskych prav majetkovych v pozici zaméstnavatele se vSemi souvislostmi
vCetné opravnéni vyplyvajicich z omezeni osobnostnich prav puvodnich autord v plném
rozsahu dle § 58 autorského zakona, pfi€emz pravo vykonu majetkovych prav autorskych
ziskava objednatel jako dale postupitelné. Objednatel je tak pfedevsim opravnén pinéni i jeho
Casti bez dalSiho sam jakymkoli zpisobem uzit v puvodni, zpracované ¢i jinak zménéné podobé
a udélit tfetim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava plnéni a jeho €asti uzit. Objednatel je
dale opravnén nehotové anebo nedostate¢né podrobné ¢asti pInéni dokongit, a to bez ohledu
na podminky podle ustanoveni § 58 odst. 5 autorského zakona. Poskytovateli ani pavodnim
autorim nenalezi narok na pfiméfenou dodate¢nou odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6
autorského zakona. Objednatel je opravnén pinéni anebo jeho €asti zvefejnit, upravovat,
zpracovavat v&etné prekladu, spojit s jinym dilem, zafadit do dila souborného a uvadét je na
vefejnost pod vlastnim jménem, v&etné opravnéni objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto
uprav a modifikaci tfetim osobam.

Clanek VI.
Realizaéni tym
Poskytovatel prohlasuje, Ze plnéni predmétu této smlouvy bude realizovat Cleny realizacniho
tymu, které uved| v nabidce a ktefi splnili kritéria technické kvalifikace minimalné v rozsahu
pozadovaném zadavatelem v &l. 4.3.2 vyzvy k podani nabidky a v pfipadé, Zze se bude jednat
0 odnoceného &lena realizaéniho tymu i zkusenosti minimalné v rozsahu hodnoceni dle &l. 6.3.2
vyzvy k podani nabidky.

SloZeni realiza¢niho tymu podle odstavce 1 tohoto ¢lanku, které bylo pfedlozeno v nabidce
poskytovatele podané ve vybérovém fFizeni, je pro poskytovatele zavazné, stejné jako
pozadavky na jednotlivé Cleny realizacniho tymu uvedené ve vyzvé k podani nabidek.

Clenové realizaéniho tymu uvedeni v nabidce poskytovatele jako Udastnika vyb&rového Fizeni
se museji aktivné podilet na plnéni pfedmétu této smlouvy. V pfipadé potfeby zmény &lena
realizaéniho tymu uvedeného v nabidce poskytovatele je zmé&na mozna pouze se souhlasem
objednatele. Objednatel tento souhlas neudéli v pfipadé, ze by po takové zméné realizaCni tym
nesplfioval pozadavky objednatele na realizaéni tym dle vyzvy k podani nabidky. Objednatel
tento souhlas neudéli také v pfipadé, ze by po takové zméné novy C&len realizaCniho tymu
nesplhoval veskeré poZadavky objednatele pro danou pozici ¢lena realizacniho tymu, uvedené
jako kritéria technické kvalifikace ve vyzvé k podani nabidek.

V pfipadé potfeby zmény ¢&lena realizaniho tymu poskytovatel pisemné pozada
o souhlas objednatele s touto zménou minimalné 14 dni pfed touto zménou. Vyjimkou je situace,
kdy poskytovatel jednoznacné prokaze, Ze Ihutu dle pfedchozi véty nemohl dodrzet z divodu
nespocivajiciho na jeho strané (napf. pracovni neschopnost ¢lena realizacniho tymu, ¢i umrti
Clena realizaCniho tymu), vtakovém pfipadé je povinen pozadat o souhlas bezodkladné
po zjisténi téchto divodu. Soucasti Zadosti o souhlas se zménou Elena realizacniho tymu museji
byt doklady prokazujici spInéni podminek kvalifikace nahrazovaného &lena realiza¢niho tymu.

Zména ¢lena realizaéniho tymu bez souhlasu objednatele se povazuje za podstatné poruseni
smlouvy, a to bez ohledu na to, zda se jedna o ¢lena vyhovujiciho poZzadavkim dle zadavacich
podminek a této smlouvy €i nikoliv.

Clanek VII.
Vyuziti poddodavateld

Poskytovatel v nabidce uvedl, Ze poskytnuti plnéni zajisti bez poddodavatele, tudiz se jejich
vyuziti nepfedpoklada.
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Clanek VIII.
Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci pInéni zavazku z této smlouvy

a) si mohou vzajemné védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které budou
povazovany za divérné (dale jen ,duvérné informace®),

b) mohou jejich zaméstnanci ¢i osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé
smluvni strany nebo i jejim opomenutim pfistup k davérnym informacim druhé smluvni
strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé& duvérné informace
(bez ohledu na formu jejich zachyceni), které ziskaly b&éhem jednani vedoucich k uzavfeni této
smlouvy nebo béhem plnéni zavazk( z této smlouvy. Tim neni dot€eno opravnéni smluvnich
stran sdélovat tyto udaje svym advokatim, dafiovym poradcim, auditordim nebo jinym osobam
vazanym na zakladé zvlastniho pravniho predpisu povinnosti mi¢enlivosti. Tyto osoby musi byt
na divérnost udajd upozornény.

Za tfeti osoby dle odst. 2 tohoto ¢lanku se nepovazuiji:

a) zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

b) organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

c) ve vztahu k ddvérnym informacim objednatele subdodavatelé poskytovatele,

d) ve vztahu k divérnym informacim poskytovatele externi poskytovatelé objednatele, ato
i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy nebo plnéni spojeném s plnénim dle této

smlouvy, davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem a zpfistupnéni

ddvérnych informaci je vrozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucéelu a za stejnych

podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a povinnost
chranit divérné informace vyplyvajici z této smlouvy a z pfisluSnych pravnim pfedpisl, zejména
povinnosti vyplyvajici z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,obecné nafizeni®).

Smluvni strany se zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet
na plnéni této smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mi€enlivosti a ochrany informaci a dale
se zavazuji vhodnym zplUsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vSemi osobami
podilejicimi se na pInéni této smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem, poskytovatelem nebo tfetimi stranami, které jsou
nezbytné pro pinéni dle této smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany
dle obecného nafizeni, zavazuji se smluvni strany plnit vS8echny povinnosti, které obecné
nafizeni vyzaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektll osobnich udaju pfedanych
ke zpracovani.

VesSkeré duvérné informace zuUstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a pfijimaci
strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo
o jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této smlouvy,
se smluvni strany zavazuji nepublikovat Zzadnym zplsobem davérné informace druhé strany,
nepredavat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi
s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Ob& smluvni strany se zaroven
zavazuji nepouzit davérné informace druhé smiuvni strany jinak, nez za ucelem pinéni této
smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za duvérné
implicitné v8echny informace, které jsou anebo by mohly byt sou€asti obchodniho tajemstuvi,
tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo ¢&asti popisi technologickych procest a vzorcd,
technickych vzorcu a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a provoznich postupech, obchodni nebo marketingoveé plany, koncepce a strategie nebo jejich
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11.

12.

13.

14.

Casti, nabidky, kontakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace
o0 vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnich otazkach a vSechny
dali informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané mohlo zpuUsobit
Skodu.

Pokud jsou davérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych

souboru na elektronickych nosi€ich dat (médiich), je pfedavajici strana povinna upozornit

pfijimajici stranu na divérnost takového materialu jejim vyznacenim alespori na titulni strance
nebo predni strané média. Absence takového upozornéni vSak nezplsobuje zanik povinnosti
ochrany takto poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazk( pfijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpisa,

b) méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy
o ochrané informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle, a to je
schopna dolozit svymi zaznamy nebo informacemi, v€etné divérnych, tfeti strany,

d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez neni omezena v takovém
nakladani s informacemi,

e) maiji byt zpfistupnény na zakladé zakona &i jiného pravniho predpisu v€etné prava EU nebo
zavazneého rozhodnuti opravnéného organu verejné moci,

f) jsou obsaZené vtéto smlouvé a jsou zvefejnéné dle § 219 zakona &. 134/2016 Sb.,
0 zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,ZZVZ") nebo
dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon o registru smluv®).

Kazda smluvni strana se zavazuje pfijmout technicka a organizacni vnitfni opatfeni nezbytna
k ochrané divérnych informaci. Poskytovatel je povinen poucit své zaméstnance a ¢leny svych
organd o povinnosti zachovavat micenlivost podle této smlouvy a je povinen zachovani
mliCenlivosti z jejich strany Fadné kontrolovat. Zaméstnanci poskytovatele nesmi duvérné
skuteCnosti, které se dozvédéli v souvislosti stouto smlouvou, sdélovat ani jinym
zameéstnancum dodavatele nebo ¢lenim organu dodavatele, neni-li to nezbytné k pInéni jejich
pracovnich ukoll nebo z hlediska funkéniho zarazeni.

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi€enlivosti a ochrany davérnych informaci
dle tohoto ¢lanku rovnéz vSechny poddodavatele, ktefi se budou podilet na plnéni pfredmétu
vefejné zakazky dle této smlouvy.

Za poruSeni povinnosti mi€enlivosti osobami, které se budou podilet na plnéni pfedmétu
smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

Ukonc¢eni ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢lanku
a jeho uc€innost pretrva i po ukonéeni u€innosti této smlouvy.

Clanek IX.
Sleva z pInéni, smluvni pokuta, urok z prodleni

V pfipadé prodleni s pfedanim jednotlivého vystupu predmétu pinéni ve Ihuté stanovené v &l. I
odst. 3 a 4 této smlouvy nebo v pfiloze €. 1 této smlouvy je poskytovatel povinen poskytnout
objednateli slevu z ceny plnéni v€etn& DPH dle €. Il odst. 1 pism. a) této smlouvy ve vysi 1 %
za kazdy den prodleni. V pfipadé prodleni s pfedanim jednotlivého vystupu pfedmétu plnéni ve
Ihaté stanovené v &l. Il odst. 5 této smlouvy nebo v pfiloze €. 1 této smlouvy je poskytovatel
povinen poskytnout objednateli slevu z ceny pInéni v€etné DPH dle €l. 1ll odst. 1 pism. b) této
smlouvy ve vySi 0,5 % za kazdy den prodleni.

Poskytovatel je povinen uhradit objednateli pfislusné smluvni pokuty v pfipadé

a) neodstranéni vad pfedmétu plnéni ve lhutach stanovenych dle &l. Il odst. 4 nebo 5 této
smlouvy ve vysi 200 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni;
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b) neodstranéni vad pfedmétu pInéni ve Ih(té stanovené v €l. IV odst. 2 této smlouvy, ve vysi
200 K¢ za kazdy zapoc€aty den prodleni;

c) ze objednatel fadné uplatni u poskytovatele své pozadavky nebo pfipominky v prabéhu
plnéni pfedmétu této smlouvy a poskytovatel je bez vazného divodu neakceptje nebo podle
nich nepostupuje ve vysi 500 K& za kazdy jednotlivy pfipad;

d) poruseni povinnosti dle €. V této smlouvy ve vysi 5.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad;

e) ze poskytovatel nebude v rozporu s €l. VI této smlouvy poskytovat sluzby osobami, které jsou
uvedeny v seznamu ¢lenu realiza¢niho tymu, je objednatel opravnén uctovat poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 2.000 K&. Pfipadna zména sloZeni ve Elenech tymu musi byt vZdy
dopfedu pisemné odsouhlasena objednatelem, dle podminek této smlouvy.

f) jakéhokoliv poruseni povinnosti uvedenych v &l. VIII této smlouvy ve vysi 5.000 K& za kazdy
takovy pfipad.

Poskytovatel se zavazuje fadné a v&as plnit své povinnosti vztahujici se ke spravé DPH po dobu
trvani této smlouvy, zejména tuto dan fadné a v€as zaplatit. Pokud v disledku poruseni tohoto
zavazku pfislusny finan€ni Ufad vyzve objednatele k zaplaceni DPH z duvodu jeho ruceni,
zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi DPH
vztahujici se k poruSeni zavazku poskytovatele fadné a v€as zaplatit DPH (vCetné
pfisludenstvi), s niz je spojeno rueni objednatele.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury poskytovatele je poskytovatel opravnén
pozadovat uroky z prodleni v zakonné vysi z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Celkova vySe smluvnich pokut je omezena limitem do vy$e 50 % ceny pInéni v€etné DPH
uvedené v ¢l. IV odst. 1 této smlouvy. Smluvni pokuty mohou byt kombinovany
(tzn., ze uplatnéni jedné smluvni pokuty nevylu€uje soubézné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni
pokuty).

Smluvni pokuta, ¢&i uroky z prodleni jsou splatné do 21 dnd ode dne doruceni oznameni
o uloZeni smluvni pokuty objednatelem poskytovateli nebo oznameni o zapoceti s uctovanim
urokl z prodleni poskytovatelem objednateli. Pro pfipad pochybnosti o doru¢eni oznameni
o0 ulozeni smluvni pokuty nebo oznameni o zapoceti s u¢tovanim urokl z prodleni se sjednava,
Ze se oznameni povazuje za doru¢ené druhé strané tietim dnem od podani zasilky k postovni
pFeprave.

Zaplacenim smluvni pokuty nebo slevy zplnéni neni jakkoliv dot€en narok objednatele
na nahradu sSkody a nemajetkové ujmy; narok na nahradu Skody a nemajetkové ujmy je
objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty nebo slevy z plnéni v plné vysi. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotCeno spinéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni pokuty
zajisténa.

Clanek X.
Ukonéeni smlouvy

Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy Ize ukoncit t€mito zpUsoby:

a) odstoupenim od smlouvy:

i) za podminek uvedenych v ob&anském zakoniku,

ii) v pfipadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto ¢lanku smlouvy,
b) dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé:

a) prodleni s poskytnutim kteréhokoliv dil¢iho plnéni nebo &asti dil€iho pInéni proti Ihitam
uvedenym v €l. Il anebo v pfiloze €. 1 této smlouvy del$iho nez 30 dn(;

b) Ze objednatel Fadné uplatni u poskytovatele své pozadavky nebo pfipominky v prabéhu
plnéni pfedmétu této smlouvy a poskytovatel je opakované (vice nez 2x) bez vazného
ddvodu neakceptuje nebo podle nich nepostupuje;

¢) prodleni s odstranénim vad pfedmétu pinéni dle &l. 1l odst. 4 nebo 5 nebo IV odst. 2 delSiho
nez 30 dnU;

d) zavazného poruseni povinnosti dle ¢l. V anebo &l. VIII této smlouvy (opakované poruseni —
vice nez 2x nebo hrubé poruseni);

Stranka 10 (celkem 68)



e) opakovaného (vice nez 2x) poruSeni povinnosti souvisejicich s realizaénim tymem dle ¢l. VI
této smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit z vySe uvedenych divodu i jen pro budouci pInéni.

3. Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného projevu vile
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané.

4. Poskytovatel neni opravnén odstoupit od smlouvy z divodl uvedenych § 2382 obcanského
zakoniku.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen pfipadny narok na nahradu Skody.

Prava a povinnosti smluvnich stran dle ¢l. V nebo VIl této smlouvy, pfipadné dalsi, z jejichz
povahy je zfejmé, Ze maji byt zachovany i po skonceni uc€innosti této smlouvy, zlstavaji
zachovany i po ukonc&eni této smlouvy.

Clanek X
Povinnost uchovavat doklady a umoznit kontrolu

Poskytovatel je povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu (zejm. objednateli,
MPSV, MF, NKU, EK, Evropskému ucetnimu dvoru), z néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu
dokladt souvisejicich s pinénim vefejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich
archivaci (zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpist, a ZDPH) a Pravidly
OPZ (Obecné casti pravidel pro zadatele a pfijemce v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost,
verze 12), tj. minimalné do roku 2034.

Clanek XII
Ochrana osobnich udaju fyzickych osob

1. Poskytovatel je povinen dle obecného nafizeni od v3ech fyzickych osob jako subjektu osobnich
udajd zajistit souhlasy se zpracovanim téchto osobnich udaji objednatelem pro ucely kontroly
zadavaciho fizeni fidicim organem, internimi organy zadavatele a dozorovymi a kontrolnimi
organy.

2. Poskytovatel je povinen vyzadat si souhlas fyzickych osob se zpracovanim jejich osobnich udaju
pro danou oblast védeckého vyzkumu. Takto udéleny souhlas musi byt dan svobodné, byt
informovany, vyjadfen zjevnym potvrzenim a byt konkrétni pro dany pfedmét vyzkumu.

3. Poskytovatel je povinen pfi plnéni smlouvy dodrzovat etické a metodické normy platné pro dané
odvétvi a to v€etné ochrany osobni integrity fyzickych osob.

Clanek XIII.
Vyssi moc
1. Smluvni strany jsou zprostény odpovédnosti za Caste¢né nebo uplné neplnéni smluvnich
zavazkl, jestlize k nému doslo v dusledku vy$Si moci. Za vy$Si moc se pro ucel smlouvy
povazuji mimofadné udalosti nebo okolnosti, které nemohla Zadna ze smluvnich stran
pfed uzavienim této smlouvy pfedvidat ani ji pfedejit pfijetim preventivnhiho opatfeni, ktera je
mimo jakoukoliv kontrolu kterékoliv smluvni strany a ktera podstatnym zplsobem ztéZuje nebo
znemozniuje plnéni povinnosti dle této smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran.

2. Za vySSi moc se dale povazuji zejména valka, nepratelské vojenské akce, teroristické utoky,
povstani, ob&anské nepokoje, vzpoury, vyhlaseni nouzového stavu, omezeni pohybu osob,
pritomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zafeni, pozar, vybuch, zaplava a jiné zivelné nebo
pFirodni katastrofy.

3. Pro ucely této smlouvy se za vySSi moc dale povazuje i situace, které na zakladé rozhodnuti
objednatele znemozni poskytovateli pfistup do prostor objednatele.

4. Vyslovné se stanovuje, Ze vySSi moci neni stdvka zaméstnancl poskytovatele nebo jeho
poddodavatell, ani hospodaiské poméry smluvnich stran.

5. V pfipadé, Ze nastane vys$Si moc, prodluzuje se Ihuta ke splnéni smluvnich povinnosti o dobu,
b&hem niZ vy8Si moc trva a neuplatni se sankce dle €l. IX odst. 1 a 2 pism. a) a b) této smlouvy.
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V pfipadé, ze néktera smluvni strana nebude schopna plnit své zavazky ze smlouvy v disledku
vy8Si moci, bude povinna neprodlené a pisemné o této skute¢nosti vyrozumét druhou smluvni
stranu. Obdobné poté, co ucinky vy$§i moci pominou, bude smluvni strana, jez byla vy$Si moci
dotéena, povinna neprodlené a pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu o této skute¢nosti.

Clanek XIV.
Zavérecéna ustanoveni

Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplhovat pouze formou vzestupné cislovanych pisemnych
dodatkl, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran na jedné listiné.

Obé smluvni strany podpisem této smlouvy vylu€uji, aby nad ramec jejich vyslovnych ustanoveni
a ustanoveni jejich pfiloh byla jakakoliv jejich prava &i povinnosti dovozovany z dosavadni i
budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami.

Poskytovatel pfevzal na sebe nebezpec€i zmény okolnosti po uzavieni této smlouvy, a proto mu
nepfislusi domahat se prav uvedenych v § 1765 odst. 1 ob&anského zakoniku.

Objednatel je povinnym subjektem ve smyslu zakona o registru smluv. Poskytovatel souhlasi se
zverejnénim této smlouvy, véetné vSech jejich pfipadnych dodatkd, pfedevsim na profilu zadavatele
a v Registru smluv. Spinéni této zakonné povinnosti neni porusenim davérnosti informaci.
Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, Zze uvefejnéno bude uplné znéni této smlouvy, vcetné
vSech identifikacnich a kontaktnich udaji osob, které poskytovatel uvedl v textu této smlouvy.
Je-li podle obecného nafizeni k uvefejnéni téchto udaju potfebny souhlas dotéenych osob,
poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze takovy souhlas vSech dotéenych osob zajistil. Smluvni
strany se dohodly, ze smlouvu zasle spravci Registru smluv k uvefejnéni objednatel a bude
poskytovatele pisemné informovat o uvefejnéni smlouvy v Registru smluv. Poskytovatel je
povinen zkontrolovat, Zze smlouva byla v Registru smluv fadné uvefejnéna. V pfipadé,
Ze poskytovatel zjisti jakékoliv nepfesnosti i nedostatky, je povinen bez zbytetného odkladu
o0 nich objednatele informovat. Objednatel je dale v souladu se ZZVZ povinen na profilu zadavatele
uverejnit skute¢né uhrazenou cenu.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a ucinnosti dnem jejiho
uverejnéni v Registru smiuv.

Poskytovatel timto dava objednateli vyslovny souhlas se zpracovanim a uchovavanim, popft.
uverejnénim (pokud takové uvefejni zvlastni pravni pfedpisy vyzaduji) osobnich udajd
dle obecného nafizeni, a to vrozsahu, vjakém poskytovatel poskytl tyto udaje objednateli
v ramci vybé&roveého fizeni (zejména doklady o kvalifikaci poskytovatele, jména a kontaktni udaje
osob zastupujicich poskytovatele a kontaktnich osob, jména skutecnych vlastnik pravnickych
osob, udajd, jejichz pfedlozeni si objednatel vyhradil jako podminku uzavieni smlouvy atd.)
a v rozsahu, v jakém jsou nezbytné nutné pro plnéni zakonnych povinnosti ze strany objednatele
vztahujicich se k vybérovému Fizeni a pInéni pfedmétu vefejné zakazky a plnéni smluvnich
povinnosti ze strany poskytovatele.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je
tato smluvni strana povinna to ihned bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat
jednani zastupcl objednatele a poskytovatele.

Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, Zze neplatnost nékterého z nich
nepusobi neplatnost smlouvy jako celku. Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo kterékoli
ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym & nevymahatelnym, nebude to mit vliv
na platnost a vymahatelnost ostatnich zévazkd a ustanoveni dle smlouvy a smluvni strany
se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek &i ustanoveni nahradit novym,
platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat
predmétu a ekonomickému ucelu puvodniho zavazku ¢&i ustanoveni.

Pokud by se v dusledku zmény pravni upravy nékteré ustanoveni smlouvy dostalo do rozporu
s ¢eskym pravnim fadem (dale jen ,kolizni ustanoveni) a pfedmétny rozpor by pUsobil
neplatnosti smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jako by kolizni ustanoveni nikdy
neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této zalezitosti fidit obecné zavaznymi pravnimi
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predpisy, pokud se smluvni strany nedohodnou na znéni noveho ustanoveni, jez by nahradilo
kolizni ustanoveni tak, aby vystihovalo co nejpfesnéji podstatu puvodniho ujednani a aby co
nejlépe odpovidalo duchu smlouvy.

10. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici ¢i hrozici stfet zajm
bezodkladné poté, co stfet zajmU vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel i pfi vynalozeni
veSkeré odborné péce nemohl stfet zajmu zjistit pfed uzavienim této smlouvy.

11. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o financni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisl, osobou povinnou
spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou poskytnutého plnéni
z vefejnych vydaja.

12. Tato smlouva je v pfipadé listinného podoby vyhotovena ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu,
z nichz obdrzi 3 vyhotoveni objednatel a 1 vyhotoveni poskytovatel.

13. Soucasti této smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:

Pfiloha ¢€. 1 — Podrobny popis pfedmétu pinéni.

V Olomouci dne 12.10.2020 V Praze dne 12.10.2020

za ALTAIR SOFTWARE s.r.o. za Ceskou republiku
Ufad vlady Ceské republiky

B C Digitalné
. podepsal Bc.
p . Digitélné podepsal
Ma rek Marek Vavra Mgr Jarmlla Mgr. Jarmila Vedralova
Datum: Vedraloyg ~Datum:2020.10.12
V 4 2020.10.12 €daralova ;33745 10200
avra 15:48:20 +02'00'
Bc. Marek Vavra Mgr. Jarmila Vedralova
jednatel feditelka Odboru protidrogové politiky
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Pfiloha €. 1 smlouvy — Podrobny popis predmétu pinéni
Podrobny popis predmétu plnéni

Popis nabizeného reseni

Programatorské prace — Jednotny informacni systém pro adiktologické
sluzby

Sp.zn. zadavatele: 23041/2020-UVCR-2

== Qltalr

It's the future

Zpracoval
ALTAIR SOFTWARE s. r. 0.

Verze 1.0

V Olomouci dne 04. 08. 2020
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Predmét nabidky

1.1 Popis nabidky

Pfedmétem nabidky je navrh na zajisténi Casové a uzemné neomezené licence pro
dodavatelem vytvofené webové aplikace pro zadavatele a zajisténi jeji implementace (dale
také jen ,dilo"), dale zajisténi spravy, podpory a udrzby a zajisténi rozvoje dila na zakladé
servisni smlouvy.

Implementaci se rozumi &innosti, které povedou k funk&nimu zprovoznéni dila — instalace,
konfigurace, customizace, Skoleni uzivatel(, testovaci provoz.

Spravou, podporou a udrzbou dila se rozumi &innosti, které vedou k udrzeni dila v plné
provozuschopném stavu v souladu s platnou legislativou, a s pozadavky vyvoje
technologickych a technickych komponent.

Nedilnou soucasti nabidky je popis technik, metodik a pfistuptd pouzitych v analytické fazi
pfipravy a ve fazi tvorby dila (v€etné technik, metodik a postupd programovani), popis
pouzitych technologii a technickych prostfedku, komunikacnich protokolt a webovych sluzeb,
postupu v implementaéni fazi (zprovoznéni) a vyhledy rozvoje dila.

Jako zakladni zdroje informaci ke zpracovani nabidky byly pouzity

o Zadavaci dokumentace (ZD) a jeji pfilohy.
o Vefejné pristupné informaéni zdroje, na které odkazuje zadavaci dokumentace véetné
pfiloh.

a. Zakladni charakteristiky dila a proces dodani dila

¢ Dodavatel doda dilo, které se bude skladat z webové aplikace, ktera bude postavena
na miru s vyuzitim ASP.NET Core, konkrétné MVC Core.

e Aplikace bude optimalizovana pro bézné vyuzivané typy prohlize€i jako napriklad
Chrome, Safari, Firefox, Edge a Opera.

o Dilo bude dodano jako responzivni, plnici nejnovéjdi UX / Ul trendy s ohledem
na pfistupnost pro osoby se zdravotnim postizenim (metodika blindfriendly apod.). Dilo
bude stavéno v souladu s metodikou ,mobile first®. Web bude splfiovat pravidla
pfistupnosti www stranek dle ETSI normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04)
(http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500 301599/301549/01.01.02_60/en_301549
v010102p.pdf).

¢ Dilo bude dodano jako cloudova aplikace (pfipadné muaze byt dodano jako On-premise
feSeni, pokud to bude zadavatel vyZadovat).

o Soucasti pfedani a zprovoznéni dila bude dokumentace potifebna k provozovani dila,
ktera bude také zahrnovat uzivatelsky manual pro spravu ¢asti obsahu dila. Dodavatel
zaroven poskytne plnou soucginnost pfi akceptacnim fizeni.

o Webova aplikace bude dostupna vyhradné na SSL protokolu, respektive TLS verze
1.2. nebo vys$8i. Dodavatel obstara a bude spravovat pfislusné certifikaty.

e ReSeni umi pracovat s whitelisty a blacklisty URL, které umi feSit pFistupy
do konkrétnich sekci jen urcité skupiné uzivatell, anebo naopak zabranit pfistupu
z danych IP / URL apod. Re$eni dodané dodavatelem tak umozni fesit napr. ,pushing-
crowling® apod.

e Dilo bude zabezpeceno proti neopravnénému pfistupu na urovni doporuceni Open
Web Application Security Project (OWASP) v intencich Application Security Verification
Standard s dirazem na seznam Top Ten. Aplikace bude zabezpecena proti aktualné
znamym utokdm, bude splfiovat aktualni bezpecnostni standardy.

e Dodavatel bez ¢asového, mistniho nebo jiného omezeni poskytne zadavateli licenci
k jim vytvofenému dilu pro vSechny zpusoby uziti, respektive k tém slozkam dila,
ke kterym je licence potfeba. Pfipadné omezeni na dili ¢ast dila zadavatel
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nepfedpoklada a jedina situace kdy by k takovémuto omezeni dojit mohlo, by byla
vyslovena zadost zadavatele na implementaci systému treti strany, na ktery je licence
tfeba. Dodavatel tedy pfedpoklada poskytnuti ¢asové, mistné nebo jakkoliv jinak
neomezene licence.

Dodavatel poskytne zadavateli servisni smlouvu, hotline, zalohovani dila, konzultace,
dalsi rozvoj dila (ij. realizace pozadavku zadavatele na novy vyvoj), sledovani vyvoje
pouzitych platforem a nutné upravy dila dle aktualnich trendd, reakce na pozadavky
zadavatele ve stanovenych parametrech (SLA), prioritni odstrafiovani incidentt
a chyb, to vSe dle SLA uzaviené mezi zadavatelem a dodavatelem.

Vyvoj aplikaci ve spole¢nosti ALTAIR SOFTWARE s.r.o. je fizen dle metodiky ITIL3.
Nova aplikace bude tvofena dle standardu metodiky rozvoje aplikaci ITIL, ktera
popisuje komplexnim zplasobem zivotni cyklus aplikace od jejiho planovani,
samotného vzniku i budouciho rozvoje na popud nové vzniklych pozadavkl. Systém
projektového fizeni je ve spole¢nosti ALTAIR SOFTWARE fizen dle metodiky PRINCE
2, ktera zajistuje kontinualni pfehled ve vdech fazich projektu od jeho inicializace az
po jeho naslednou podporu. Projekt bude Ffizen pod dohledem certifikovaného
projektového manazera ze strany dodavatele a prepoklada soucinnost kli€ovych
pracovnikl zadavatele, ktefi budou zodpovédni za definovani funk&nich a technickych
pozadavkl ze strany zakaznika, za proces akceptace predavaného dila a za proces
zménového fizeni s ohledem k puvodnimu zadani. Jako kolaboraéni platforma pro
spravu dokumentace bude dodavatel vyuzivat systém Microsoft SharePoint, pro fizeni
jednotlivych etap, spravu zdrojovych kodd, release a merge management, projektu pak
Visual Studio Team Services s GIT ulozistém.
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Pouzité technologie a architektura resSeni
Jednotny informacni systém bude slouzit primarné k:
1. Evidenci vSech procesu spjatych s poskytovanim adiktologickych sluzeb jednotlivych
poskytovatelu téchto sluzeb.
2. Vyhodnocovani vykonosti a nakladovosti pro potfeby jednotlivych donatord -
poskytovatelu dotaci.
3. Exportim dat do dalSich agend. donatofi, registry atd.

Informacni systém bude vytvofen jako webova databazova aplikace spliujici pozadavky
na zabezpeceni prace s citlivymi daty. Programatorské prace budou navazovat na stavajici
informacni systém UniData Lite provozovany RVKPP, z &ehoz vyplyvaji i nasledujici
pozadované technické specifikace. Pouzité technologie pro vyvoj a provoz systému: ASP.NET
(UniData Lite jsou naprogramované na technologii ASP.NET - Web Forms. Vzhledem
k aktualnimu vyvoji v oblasti ASP.NET bude preferovano feseni na technologii MVC nebo
MVC Core). Datova vrstva bude provozovana na databazovém serveru MSSQL. Data
nebudou ukladana serializovana z divodu dalSich pfedpokladanych rozSifovani a novych
pozadavkl na jednotlivé vystupy.

Z davodu predpokladané velké zatéze aplikace, Casté modifikaci dotazu atd. se nedoporucuje
pouziti entity frameworku a je preferovany spise pfistup ADO.NET.

Autofi zadavaci dokumentace si jsou védomi velkého rozsahu pozadavku. Jelikoz je hlavnim
kritériem pro vybér dodavatele kvalita, jsou nékteré jednotlivé body zadavaci dokumentace
oznacené jako nepovinné. Viz nasledujici Obecné pozadavky na funkcionalitu. Tzn dodavatel
tyto body nemusi do navrhu zapracovat, ale mél by poéitat s tim, Ze budou pozdéji realizovany.
Tzn systém musi byt rozsifitelny. Hodnotici kritéria jsou nastavena tak, aby body ziskané za
nepovinné ¢asti navrhu, neprekroCili body udélené za kvalitu zpracovani navrhu u povinné
casti, ale jsou samoziejmé bonifikovany.

Soucasti navrhu jsou i jednotlivé Ciselniky. Zadavatel ma vyhrazenu moznost giselniky
v prubéhu praci zménit. (pouze obsahové, nikoliv strukturalné).
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Pozadovana soucinnost zadavatele
V souladu s metodikou fizeni podle dle Prince 2.

V ramci vyvoje bude stanoven ,Ridici vybor projektu“ (2 osoby ze strany dodavatele
a minimalné 2 osoby ze strany zadavatele), ktery Cini zasadni rozhodnuti v ramci projektu
(posun projektu v Ease, finance, rozsah scope projektu), rozhodnuti o sméfovani realizace
projektu.

Kontaktni osoby v realizaénim tymu za dodavatele jsou:

Marek Vavra, m.vavra@altairsoftware.cz,

Veronika Krystkova, v.krystkova@altairgroup.eu.

Tento Fidici vybor se bude ucastnit meetingt, pravidelné vzdy jednou tydné v pfedem
stanoveny den vrozsahu az jedné hodiny. Ztohoto meetingu vznikne audia zéznam
a nasledné i zapis ve kterém budou uvedeny pfipadné zmény, posun ve vyvoji, dotazy
Ci pfipominky.

Veskera rozhodnuti fidiciho vyboru budou dokladana pisemnou/elektronickou formou (zapisy,
email). Pracovni komunikace v ramci pfedem stanoveného nastroje.

Dale zhotovitel poZzaduje soucinnost alespori jedné kompetentni osoby ze strany zadavatele
pfi tvorbé podrobnéjSi analyzy a nasledném testovani projektu i b&hem vyvoje v rozsahu 3
pracovnich dnu tydne.

Jako komunikacni prostredi vyuzivame dohodnuty nastroj, ke kterym budou mit pfistup vsichni
Clenové fFidiciho vyboru. Zde budou shromazdény vsechny potfebné dokumenty jako
napfiklad.

e Prehled kontaktl, organizacni struktura

e Harmonogram

e Sledovani problému — Issue log

e Prehled ukoll

e Zapisy z jednani Ridiciho vyboru

e Zapisy o projektu (reporty)

e Podklady pro realizaci analyzy a technického navrhu
o Vystupy z aktivit
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Popis zakladnich dodavanych funkcionalit a dalSich vlastnosti dila

Obecné pozadavky

Aplikace se bude skladat z nékolika zakladnich &asti.

1. Formulare pro zadavani dat jednotlivych zafizeni (poskytovatell sluzeb).

2. Statistické pfehledy a vystupy jednotlivych zafizeni.

3. Exportni moduly jednotlivych zafizenich do dalSich systému. V prvni fazi se bude
jednat o export do zdravotnického registru UZIS — NRLUD.

4. Moduly pro souhrnné statistické prehledy a exporty — sumare za jedno, ale i vice
zafizeni. Tento modul bude slouzit primarné pro poskytovatele dotacnich titull
(donator(l). (nepovinné)

5. Administratorsky modul pro kompletni spravu pfihlasovacich udaji a uzivatell
s pfehledy aktivit jednotlivych uzivatell (uzivatelské jméno, e-mail, instituce, datum
zalozeni uctu, posledni pfihlaseni, aktivni, neaktivni uzivatelt, seznam roli)

6. Modul pro spravu pfihlasovacich udaji a uzivateld pro administratory jednotlivych
zarizeni s prehledy aktivit jednotlivych uzivateld (uzivatelské jméno, jméno a pfijmeni,
datum zalozeni Uctu, posledni pfihlaseni, aktivni, neaktivni uzivatel)

7. Datoveé uloZisté (nepovinné)

8. Zalohovani dat jednotlivych zafizeni (nepovinné)

Navaznost jednotlivych modulu

Data do aplikace budou zadavat jednotlivi poskytovatelé sluzeb. Tj. jednotlivé organizace.
Kazda organizace bude mit svého administratora, ktery bude moci pfidavat dalSi uzivatele
dané organizace. Uzivatellm muze byt také odepfeno pfistup, coz mlze ucinit administrator
zafizeni, pfipadné globalni administrator. UZivatel ale nesmi byt smazan!

Od samého zaCatku bude pocitano s dvouudroviiovym pfistupem Kk organizaci. Kazda
organizace totiz muze mit vice programu. Programy jsou jakymisi provozovnami a vychazi
z typologie adiktologickych sluzeb. Pro lepSi pFfedstavu je mozné pouzit pFimér
ze zdravotnictvi. Poliklinika (organizace) provozuje nékolik typl Iékaiskych sluzeb (program).
Treba stomatologii a pediatrii. Pouzivaji vSak spole¢ny informacni systém, tj. pacient je
v systému zaveden pouze jednou a kazdy lékaF smi spravovat a vidét pouze ukony, které byly
provedeny v jeho ordinaci (programu). OvSem vedouci lékaf mGze nahlizet do celého obsahu
poskytované péce. Specifikum v adiktologickych sluzbach muze byt v tom, Ze ijednotlivi
experti (ve zdravotnictvi Iékafi) se mohou podilet na poskytovani sluzeb ve vice programech.
Tzn jeden expert mGze byt ¢lenem vice ordinaci.

a. Formulare pro zadavani dat jednotlivych zarizeni (poskytovatell sluzeb)

Z hlediska uzité technologie bude formulafe, GUI a ovladaci prvky stavét dodavatel
na webovych technologiich s ddrazem na mobile-first a dobrou udrzitelnost zdrojového kédu
(HTML5, CSS3, JavaScript). Dodrzeny budou i zaklady metodiky blindfriendly. Zobrazeni
frontendu bude optimalizovano pro standartni prohlizecCe, jejichz celkové zastoupeni mezi
uzivateli je v souctu alespon 98% - Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft EDGE a Safari.

Klientské formulare tvofi Ustfedni ¢ast celé aplikace. Do téchto formularu se vkladaji veSkeré
informace o klientech a o praci s nimi. Informace, které by mohly vést k jednoznaéné
identifikaci klienta, jsou v databazi ulozené zasifrované. Bude se jednat o pole — Jméno,
PFijemni, Datum narozeni a pak také zapis dokumentace ve formulafi pro zapis vykonu.

Do této Casti maji pfistup pouze uzivatelé s rolemi admin organizace, admin programu
a expert.

Klientské formulare se déli na rizné typy klientu:

Stranka 19 (celkem 68)



e Osoba - jedna fyzicka osoba, na kterou jsou vazané vykony.
e Skupina — jeden stejny vykon je poskytnut vétSimu pocCtu osob. Osoby jsou zde
konkrétné vyjmenovany a vykon se propiSe ke kazdému z nich.
e Anonymni skupina — jeden stejny vykon je poskytnut vétSimu poctu osob, které nejsou
uvedeny konkrétné. Mlze se napfiklad jednat o Skolni tfidu.
e Agregovany klient — jedna se o vykon, ktery byl proveden v Casovém obdobi nékolika
klientim, které nelze konkrétné uvést. Napfiklad nalezy jehel.
Kazdy klientsky formulaf bude obsahovat odkaz na kontextovou napovédu k formulafi.
K jednomu formulafi bude vzdy vazana pouze jedna napovéda. Sprava obsahu kontextové
napovédy bude tvofit samostatnou agendu pro administratora aplikace — Super admina -,
kde bude mozné obsah editovat (online html editor, v€etné obrazkd a moznosti vkladani
embedovanych videi).

V8echny karty klienta je nutné umét vzajemné propojit za ucelem zminénym v ¢asti vénované
vykazim.

Karta klienta — osoba

Do karty klienta se zavadi veSkeré informace o klientovi, kterému jsou v zafizeni poskytovany
vykony. Karta klienta je sice zobrazovana v jednotlivych programech, ale ve skute¢nosti se
nachazi na urovni organizace.

Zakladem formulafe k osobni karté klienta jsou pfidruzené tabulky, které jsou volitelné
zobrazitelné.

Tabulky automaticky zobrazené na stejné strance:

e Zakladni udaje
e Souvisejici tabulky (agendy)
o Tabulka navykové chovani
o Socioekonomické udaje
o Tabulka rizikového chovani
Tabulky volitelné zobrazitelné, kdy jejich zobrazeni bude mozné nastavit v administraci
programu. Také bude mozZné nastavit, zda se tabulky budou zobrazovat na stejné strance
nebo samostatné (s vyjimkou karty potieb):

Hodnoceni zdravi

Anamnéza

Historie 1éCby v zafizeni

ZkuSenosti s abstinenci, IéEbou a institucemi

Odkazy zafizeni

Karty potfeb (budou vzdy zobrazené jako samostatna tabulka.)

O O O O O O

Zakladni udaje
o NRLUD: (povinné ano/ne — zaskrtavaci pole) vychozi hodnota se bude Fidit globalnim
nastavenim. Respektive, pokud bude v globalni volbé programu zvoleno, ze program
do NRLUD vykazovat nebude, tento voli¢ se na karté klienta vibec nebude

zobrazovat.
¢ Vychozi projekt: lokalni Ciselnik projektd
¢ Prijmeni

e Kad - textové pole
Jedna z polozek ,Prijmeni* nebo ,Koéd* je povinna. Musi byt vyplnéna alespori jedna.
¢ Jméno klienta: (Povinné pouze pokud vykazuje do NRLUD) Textové pole
U polozek ,Prijmeni®, ,K6d*“ a ,.Jméno* si admin programu muze nastavit, které z téchto
poloZek se budou zobrazovat v prehledu klientt. Vychozi nastaveni je zobrazovat vse.

e Duvod kontaktu:
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Titul pred jménem:

Titul za jménem:

Pohlavi: (povinné), Ciselnik pohlavi

Datum narozeni: (povinné, pokud vykazuje do NRLUD)

Zemeé: (povinné) — globalni Ciselnik zemi

Narodnost: globalni Ciselnik narodnosti

Obec narozeni: (Povinné, pokud vykazuje do NRLUD) globalni €iselnik obci

Obec trvalého bydlisté: (povinné, pokud vykazuje do NRLUD) globalni Ciselnik obci
Ulice trvalého bydlisté:

PSC trvalého bydlisté:

Tel:

E-mail:

Zaméstnani:

Intervence pfi zahajeni lé€by: (povinné, pokud vykazuje do NRLUD) globalni Ciselnik
intervenci.

Poznamky: Pole pro textové poznamky.

DalSi osoby a osoby blizké: UZivatelsky definovany seznam, viz zde, ktery se naplni
vychozimi poloZkami pfi zaloZeni organizace, ale bude jej mozné editovat a doplfiovat
o dalsi polozky. Voli¢ ve formulafi bude umoznovat viceCetny vybér z tohoto seznamu
max. 10 zaznamu. Napfiklad matka, partner(ka), kurator atd. Podstatné je, ze kazda
osoba se bude ve vybéru ve vykazu objevovat ve dvou variantach. A to ve varianté —
za pritomnosti klienta a bez pfitomnosti klienta. Napfiklad: Partnerka za pfitomnosti
klienta / partnerka bez pritomnosti klienta.

Muze to byt také povinny pfiznak k dal$i osobé&, pokud je vybrana. Podle tohoto
pfiznaku bude pak nutné filtrovat — napfiklad zobrazit vSechny vykazy, které probéhly
bez pfitomnosti klienta.

Pokud neni definovana blizka osoba, tuto moznost nezobrazovat. Matka s pfitomnosti
klienta / Matka bez pfitomnosti klienta — Ize vybrat pouze jednu z téchto moznosti.
Spolupracuje: (Ano / ne — povinné) Pfi zalozeni vychozi stav ano

Program(y): Program(y), ve kterych je klient aktivni. Viz vySe. PF¥i zaloZeni automaticky
pfedvolen program, ve kterém byl klient zaloZen. Ciselnik programd s moznosti
viceCetné volby.

Stav lé€by: Neni editovatelné pole, nybrz jen informace ze samostatné agendy
Historie 1éCby v zafizeni. Ta obsahuje krokové zaznamy v Case, takZze zde bude
zobrazena informace o aktualnim stavu. Pokud nebude v agendé nic vypInéné, zobrazi
se ,Nevyplnéno“ — Tato informace muze byt zobrazena v hlavi¢ce formulare.
Doporuéeni: globalni Ciselnik doporuceni.

Prilohy: K této agendé pljdou nahravat pfilohy v libovolném formatu. (soubory musi
byt v ulozisti Sifrované. DeSifruji se az v pribéhu stazeni.)

Typ vézenské sluzby (vychozi): Pokud se jedna o program Adiktologické sluzby
ve vézeni, zobrazi se v karté klienta globalni Ciselnik s typem vézeriské sluzby.
Zvoleny typ slouzi jako vychozi typ pfi novém zapisu vykonu klienta. Bude to v8ak
pouze vychozi zapis, uzivatel musi byt schopen tento zaznam zménit i pfimo ve
formulafi pro zapis vykonu klienta. Klient totiz mize vyjime&né Cerpat sluzbu z jiného
programu, nez ktery ma nastaveny jako vychozi.

Garant: Ciselnik expertd (zaméstnanct), nepovinné.

Nového klienta muze vytvofit admin programu nebo admin organizace. V pfipadé, Ze jej vytvori
admin programu, bude klient automaticky pfifazen k programu, ve kterém byl vytvoren. Ostatni
programy si tohoto klienta mohou dohledat v samostatné skupiné s nazvem ,Klienti ostatnich
program(®, kde budou ale dostupné pouze jeho osobni Udaje, nikoliv zaznamy z vykonu jiného
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programu. V pfipadé, ze jej bude vytvaret admin organizace, musi klienta pfifadit k programu,
které spadaji do jeho organizace.

Klient mlze byt v ramci jedné organizace pfifazen k nékolika programim najednou.
K tomuto formulafi je mozné nahravat pfilohy (docx, xIsx, PDF, jpg, png...).

Z karty klienta pujde vyexportovat tiskova sestava se v§emi vyplnénymi hodnotami, a to véetné
souvisejicich formularu.

U formulare budou dostupné informace o uzivateli, ktery klienta vytvofil a budou zde informace
o poslednich tfech editacich (jméno uzivatele, datum a Cas editace). Nebudou k dispozici
informace o tom, co uzivatel editovat.

Pole, ktera budou povinna budou zvyraznéna. To samé plati pro povinna pole pro vykazovani
do NRLUD (narodni registr 1&é¢by uzivateld drog), ktera budou zvyraznéna jinou barvou.
Oznacovani povinnych poli pro NRLUD je také zavislé na tom, zdali dany program bude do
NRLUD vykazovat, coz je informace, ktera bude nastavitelna v nastaveni daného programu.
Vykazovat do NRLUD — ano / ne.

Souvisejici tabulky (agendy)

VSechny agendy navazné na kartu klienta se zobrazuji na zakladé uzivatelského nastaveni ke
kazdému programu. Po zalozeni programu jsou vSechny formulafe nastavena na zobrazit —
ano. Uzivatel je vSak ma moznost skryt. Tj. jejich nabidky se nebudou zobrazovat v menu karty
klienta — osoby.

Formulafe z této agendy (vSechny a kazdy samostatné) ponesou informaci o uZivateli, ktery
ho zaloZil a poslednich tfi uzivatelich, ktefi provedli upravy. (vzdy uZivatel plus datum a ¢as
editace) Tyto udaje budou na kazdém formulafi viditelné.

Tabulka navykového chovani
Tento formulaf je zasadni pro rozliseni typu klienta, které se pouziva ve vystupech. Toto
rozliSeni se tyka klientu, ktefi vstupuji do statistik a déli se na dvé zakladni skupiny. Tzv. klienty
se zavislostnim / navykovym chovanim a klienty bez zavislostniho / navykového chovani. Tyto
dvé skupiny se od sebe liSi pravé tim, jestli maji, nebo nemaji, vyplnény formular navykového
chovani.

Formulaf obsahuje nasledujici polozky:

e Vék prvniho uziti: Textové pole — €islo
e Vék prvniho injekéniho uziti: (povinné, pokud vykazuje do NRLUD). Zaroveri je
povinné, pokud je niZe ve specifikacich uvedeno, Ze aplikuje injekéné. Textové pole —
Cislo
Tento formular dale obsahuje dvé zalozky. Jedna zalozka slouzi na zadani blizSich specifikaci
o navykovém chovani, kde je mozné zadat i vice zaznamu a v druhé zalozce se shromazduiji
zavislosti, které klient mél, ale jiz skondili, je to takzvana kariéra klienta. Jeden fadek znaci
vzdy jeden zaznam / jednu zavislost. Radky jsou fazené v nasledujicim pofadi: Prvni je vzdy
zaznam oznaceny jako primarni (primarni zavislost) a nasledné od nejnovéjSiho po nejstarsi
(pole data zapisu).

4.3.1. Aktualni specifikace navykového chovani
Vicefadkovy zaznam, kde kazdy fadek zaznamu je jedna zavislost a obsahuje nasledujici
udaje polozky:

e Datum zapisu: (povinné) Pole s kalendafem
e Latka / navykové chovani: (povinné) — Ciselnik Navykové chovani. Pokud je
zavislostni chovani typu patologické hracstvi, je mozné jesté zapsat typ gamblingu.
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Ten vychazi z Ciselniku patologického hracstvi a zobrazi se po vybrani tohoto typu
chovani a umozruje vicenasobny vybér hodnot.

Aplikace: (povinné) — Ciselnik Aplikace

Zpusob prvniho uziti: (povinné) — Ciselnik Aplikace

V pripadé, Ze je uZiti injekCni, je nutné vyplnit ,Vék prvniho injek¢niho uziti®, viz vySe.
Cetnost: (povinné) — &iselnik etnosti

Vék prvni uziti:

Vék zahajeni pravidelného uzivani: (povinné, pokud NRLUD)

Primarni: ano/ ne, vychozi ne. Podminéné chovani, viz. dale. Jedna ze zavislosti musi
byt vZdy primarni.

Polydrug: ano / ne, vychozi ne

Konec platnosti: Pole s kalendafem

Tento formulaf ma nékolik typt podmineéného chovani.

1. Pokud je v poli ,Konec platnosti“ vyplnéné datum, zaznam z tohoto formulare zmizi

a presune se do samostatné karty ,Navykova kariéra klienta“. Ten je pouze
prehledovy, ale je mozné v ném zaznam vymazat, nebo smazat obsah pole Konec
platnosti (tim se zaznam vrati do pfechoziho formulare.

Pole primarni: Jeden aktivni zaznam, tj. zaznam, ve kterém neni vyplnény zadny datum
v poli ,Konec platnosti, musi mit ozna€eni Primarni = ano. Neni mozné oznadcit jako
primarni vice aktivnich zaznamu.

Soucasti této specifikace je také formulaf na zadani substitucni IéCby. Jeden fadek je
vzdycky jedna lé&ba. Radky jsou fazené od aktivnich (ty které jiz nejsou aktivni tak se fadi
dle data ukon€eni od nejnovéjsiho po nejstarsi). Nikdy by nemélo byt aktivnich vice fadka.
Ten formulafr obsahuje nasledujici polozky:

4.3.2.

o Datum zahajeni: (povinné)
e Substituce: (povinné) — Ciselnik Navykové chovani
e Datum ukongéeni: Pole s kalendafem

Navykova karta klienta

Na této karté budou k dispozici vSechny zaznamy navykového chovani klienta, které jiz
skondili, to znamena, ze v poli ,Konec platnosti“ maji vyplnény datum ukonceni.

Budou se fadit od nejnoveéjsiho po nejstarsSi a u zaznaml bude mozné editovat pouze konec
platnosti, pomoci kterého je mozné zaznam vratit zpét do seznamu aktivniho navykoveho
chovani.

Socio-ekonomické tdaje

Poskytuje podrobnéjSi informace o socio-ekonomickych udaju o klientovi a obsahuje
nasledujici polozky:

Rodinny stav: Ciselnik stav(i

Ma déti?: Voli¢ s jednou moznosti (radiobutton nebo dropdownlist) — Ano, ne,
nezndmo — vychozi nataveni neznamo

Zije s détmi?: - stejné jako ma déti

Bydleni s kym: Ciselnik Bydleni s kym

Bydleni charakter: (povinné pokud NRLUD) Ciselnik Bydleni charakter
Bydleni s uzivatelem: Ano, ne, neznamo

Zaméstnani: Ciselnik zaméstnani

Vzdélani: Ciselnik vzdélani

Tabulka rizikového chovani

Tento formular obsahuje vice€etné zaznamy. Jednotlivé fadky obsahuji tato pole.
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o Datum: (povinné) — kalendar
e Rizikové chovani: (povinné) obsahuje nékolik parametrll, ze kterych je nutné jeden

vybrat:
o Injekéni aplikace
o Sdileni jehel
o Sdileni nacini
o Rizikova aplikace
o Pfedavkovani
o Nechranény sex

o Zdravotni komplikace
e Cetnost: (povinné) Ciselnik etnosti

Tyto tfi vySe uvedené tabulky ,Tabulka navykového chovani®, ,Socio-ekonomické udaje,
a ,Tabulka rizikového chovani“ tvofi tzv. ,Incomové tabulky“. Tyto tabulky nesmi obsahovat
udaje starsi nez dva roky.

Je to tedy jedna ze zakladnich validaci pfed tvorbou vystupu. Udaje, které jsou star$i nez dva
roky, do vystupul nevstupuji a uzivatel musi byt na tuto skute¢nost upozornén. Tj. vzdy musi
existovat néjaka souhrnna sestava, ktera uzivateli ukaze, ktera data do sestavy nevstoupila
a proc.

Zaroven v agendé ,Vystupy“, musi existovat souhrnna prehledna tabulka, jejiz zakladni filtr
bude datum navstévy klienta v zafizeni od — do (datum navstévy = poskytnuta sluzba,
tj. vyplnény vykaz, viz dale), ktera ukaze u kazdého klienta datum posledni upravy v kazdé
z téchto tfi tabulek. Pokud bude datum starSi nez dva roky, musi byt n&jak vyrazné oznacen.

Hodnoceni zdravi
Tento formulaf obsahuje data, ktera jsou povinna, pokud je nastaveno vykazovani do NRLUD.

Odpovida na Sest otazek tykajicich se situace klienta v oblastech.

1. Psychické zdravi (Uzkost, deprese a obtize s emocemi a city)

2. Fyzické zdravi (zdvaznost zdravotnich obtizi a obavy z nemoci)

3. Socialni fungovani (finance, zaméstnani, Skola, problémy se zdkonem, s Ufady)

4. Vztahy k blizkym (bydleni, vztahy s détmi, rodici, pfibuznymi)

5. Konflikt se zakonem

6. Kvalita zivota
Kazda odpovéd na otazku se vybira z Ciselniki Hodnoceni zdravi. Tento Ciselnik obsahuje
poloZku 0 — neznamo, ktera slouzi jako vychozi. Formular se témito vychozimi polozkami
pfedvyplni automaticky pfi zalozeni karty klienta.

Anamnéza

Tento formulaf obsahuje dvé oblasti. Zdravotni anamnéza a anamnéza trestné Cinnosti.
Zobrazovani téchto zalozek se nastavuje v globalnim nastaveni programu zvlast. Tj. zvoli-li si
uzivatel, Zze nechce zobrazovat ani zdravotni, ani trestnou anamnézu, nezobrazi se odkaz
v menu na formulaif Anamnéza vubec. Vybere-li si pouze jednu z téchto moznosti, zobrazi
se mu odkaz na formulaf Anamnéza, ale uvnitf pouze jeden z vybranych podformulafi. Pokud
necha zvolené oba, odkaz bude stale jeden, na formulaf Anamnéza, ale uvnitf se zobrazi obé
v poradi. 1. Zdravotni anamnéza 2. Anamnéza trestné Cinnosti.

4.3.3. Zdravotni anamnéza
e Diagnéza: Ciselnik diagnézy — moznost zvolit vice polozek
e Testy HIV, VHA, VHB a VHC: (povinné, pokud vykazuje do NRLUD) Kazda
z uvedenych moznosti obsahuje tfi kritéria. Datum, Selfreport s mozZnosti ano / ne
a vybér z Ciselniku testovani infekénich nemoci
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o Vysetieni infekénich nemoci: vice€etny zaznam, vSechny polozky jsou povinné:
o Vysetreni infekénich nemoci: Ciselnik VySetfeni infekénich nemoci
o Vysledek: Ciselnik vysledku vySetreni
o Datum vysSetreni: pole s kalendafrem
4.3.4. Anamnéza trestné Cinnosti
e Prvovéznény: Ciselnik Obecné moznosti
e Veék prvni trestné c¢innosti: pole pro Cislo véku
e Vék prvniho vykonu tresu v: pole pro €islo véku
o Pocet pobyttli ve vykonu trestu: pole pro Cislo
o Probiha aktualni trestni fFizeni? Ciselnik Obecné moznosti
o Bylo v minulosti poruseno podminéné propusténi: Ciselnik Obecné mozZnosti
o Délka soucasného trestu a kdy nastoupil: pole pro Cislo a druhé pro datum
(kalendar)
o Typ trestné €innosti: Ciselni trestnich Cinnosti
e Spoluprace s PMS: Ciselnik Obecné moznosti
e Nafizeni ochranna lééba: Ciselnik nafizené ochranné lé&by: Moznosti ambulantni
ano / ne, ustavni ano / ne
e V jakém je typu véznice: Ciselnik typl véznic (s ostrahou, se zvySenou ostrahou)
e Jaky je stupen zabezpeceni: Ciselnik typl zabezpec€eni (s nizkym stupném
zabezpeceni, se stfednim stupném zabezpedeni, s vysokym stupném zabezpeceni)

Historie léCby v zarizeni
Tento formulafr obsahuje vicefadkové zaznamy, ktery obsahuje nasledujici informace.

e Zahajeni - ukonéeni: Ciselnik o dvou polozkach — Zahajeni / ukonéeni. Povinné pole.

e Divod ukonéeni. Povinné, pokud vykazuje do NRLUD a pokud je predchozi zaznam
zvolen jako Ukonc¢eni.

e Datum: Povinné pole

o Bylalécba uspésna? Zaskrtavaci pole ano / ne. Hodnota musi byt vybrana, ale pouze
v pfipadé, Ze se jedna o ukonceni.

Zkusenosti s abstinenci, Ié¢bou a institucemi
Tento formulaF obsahuje vice€etné zaznamy, které obsahuji nasledujici informace.

o Typ lééby / instituce / abstinence: Ciselnik zkuSenosti s I€éEbou (povinné pole, pokud
NRLUD)

o Pocatek abstinence / 1é€by / pobytu v instituci: Pole s datem — kalendar

¢ Datum ukongéeni: Pole s datem — kalendar

e Duavod ukonéeni lécby / pobytu v instituci: Ciselnik ukonceni IéEby

e Poznamka: Textové pole typu nVarchar(MAX) pro poznamku

e Instituce: Ciselnik instituci (lokalni uZivatelsky &iselnik)

Odkazy do zafizeni
Tento formular obsahuje viceCetné zaznamy, které obsahuji nasledujici informace.

o Datum: pole s datem, kalendaf — povinné
e Odkaz: ciselnik odkazl

Karty potreb
Tento formulaf obsahuje viceCetné zaznamy, které obsahuji nasledujici informace.

e Vznik potfeby: Pole s datem, kalendaf — povinné pole
e Ukonceni: Pole s datem, kalendar.
e Splnéno: zaskrtavaci pole ano / ne
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o Potieba: Povinné pole, Ciselnik potieb
Pole vySe jsou viditelna v seznamu potieb, kterych muze byt vice. Po rozkliknuti podrobnosti
potfeby pfibydou dalsi pole:

¢ Do kdy ma byt splnéno: Pole s datem — kalendar
¢ Definovany cil: Pole typu nVarchar(MAX) pro delSi textovy zapis
o Jak poznam, ze jsem toho dostahla / dostahl: Pole typu nVarchar(MAX) pro delSi
textovy zapis
o Na co je tfeba si dat pozor: Pole typu nVarchar(MAX) pro delSi textovy zapis
o Co udélam, kdyz riziko nastane. Pole typu nVarchar(MAX) pro del3i textovy zapis
Z karty potfeb klienta se tiskne tiskova sestava Karta potreb klienta.

Vykazovani do NRLUD

Tento formulaf je ve skuteCnosti sdruzenym formulafem, ktery nezahrnuje zadné nové
polozky, ale shrnuje polozky z formulait — ,Karta klienta — osoba“ a jeho souvisejicich
formulait (Soc. eko. Udaje, navykové chovani a dalsi).

Samotny formulaf se bude zobrazovat / nezobrazovat na zakladé volby v nastaveni programu
—,Vykazovat do NRLUD ano / ne“.

Polozky, které se budou zobrazovat v tomto formulafi, budou vychazet z polozek, které jsou
povinné pro vykazovani do NRLUD (tzv. minimalni hlaseni) a také z dalSich polozek, které se
mohou, ale nemusi, do NRLUD vykazovat. Tzv. roz8ifené hlaseni do NRLUD.

Tato karta je nutna proto, aby mél uzivatel jednoduchou mozZnost editovat a kontrolovat
poloZky, které jsou jinak skryté v navaznych agendach. Tzn., aby mél v jednom pohledu
prehled o polozkach, které jsou jinak soucasti vice riznych formulara.

Tento formular bude také kontrolovat a validovat povinné polozky, které jsou pro vykazovani
do NRLUD nutné a bude umoznovat zaznam do registru pfimo vyexportovat. Opét nejprve
probéhne validace, dle dokumentace rozhrani pro import davek NRLUD / UZIS . Samotny
export je realizovan zapisem do xml souboru. Jeho struktura je jasné zdokumentovana. Tento
soubor se pak pfes webové rozhrani aplikace NRLUD importuje do registru.

Mimo moznost exportovat do registru jednotlivé zaznamy, bude aplikace také disponovat
hromadnym exportem zaznam klientd, ktefi maji byt do NRLUD exportovani.

Karta klienta — skupina (seskupeni osob)

Druhym typem klienta, po samotné osobg, je skupina (seskupeni osob). Sluzby se totiz nékdy
klientdm poskytuji hromadné — tj. vice klientim najednou se poskytne né&jaka sluzba / vykon.
Typicky je tento jev napfiklad u rodinné terapie. (Zapis samotného vykonu bude popsan dale).
Proto je nutné pro tuto agendu zajistit formular, ktery bude disponovat nasledujicimi polozkami:

Pole formulare
1. Nazev skupiny — povinné textové pole
Vychozi projekt — Ciselnik projektl
Datum zaloZeni skupiny — pole datum €as — kalendaf, povinné pole
Datum zapisu — automatické pole datum ¢as. Jen pro &teni
Zalozil — jméno osoby, ktera skupinu zalozZila. Automatické pole, jen pro ¢teni
Garant skupiny — vybérové pole aktivnich pracovnik(
Ukon&ena — pole ano / ne, vychozi hodnota ne
8. Osoby ve skupiné — seznam osob ve skupinég, tj. viceCetna vybérova pole s klienty
Pole pro pfidavani osob musi fungovat tak, Ze pfi zadavani klientd jsou ve vybérech
zobrazovani pouze klienti (osoby) ve spolupraci. Nicméné pokud je tato osoba v prabéhu péce
oznacena jako nespolupracujici, musi byt stale v seskupeni viditelna, ale jiz nepljde zobrazit
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v kroku, ve kterém se zadava vykon. Tato informace se nachazi v tabulce ,Zakladni udaje“
0 0sobé.

K formulafi seskupeni osob bude mozné nahravat pfilohy.

Karta klienta — anonymni skupina (tfida)

Jedna se o formular pro specialni typ klienta. Tento klient nepfedstavuje Zadnou konkrétni
osobu, ani seskupeni konkrétnich osob, nybrz skupinu, ktera je definovana pouze svym
nazvem a poctem lidi ve skupiné (pocet se sklada ze dvou ¢asti, a to z poCtu zen a muz().

Typickym pfikladem takovéto skupiny je Skolni tfida. Tato anonymni skupina je dvojiho typu.
Vybrany typ pak urCuje nazvy nékterych poli — mohou se liSit — a také dalSi proménné, které
se v zavislosti na typu skupiny objevi. Dva zakladni typy anonymni skupiny jsou:

1) Obecna skupina
2) Tr¥ida, ktera se nasledné déli na:
a. Zakladni Skola
b. Stfedni Skola
c. Vysoka Skola
Nazvy poli, ktera jsou ovlivnéna vybérem skupiny.

Obecna skupina Trida

Pocet muzu Pocet studentu
Pocet zen Pocet studentek
Nadfizena instituce Skola

Nema ekvivalent Aktualni rocnik
Nema ekvivalent Skolni rok

Pokud je vybran typ tfida (jeden ze tfi typu Skol), nazev klienta je pak vSude — TFida.

Pole formulare
1. Typ skupiny — vybér z typu (obecna skupiny / tfida), povinné
Vychozi projekt — lokalni Ciselnik projektu
Nazev skupiny / tfidy — povinné textové pole
Pocet muzt / studentd — celé Cislo, povinné
Pocet zen / studentek — celé Cislo, povinné
Aktualni roénik — Cislo — povinné, pokud je v typu skupiny zvolena tfida
Preferovany typ pp (primarni prevence) — povinné, pokud je zvolena tfida, vybér
z Ciselniku typU primarni prevence
8. Skolni rok — vybér z &iselniku kolnich let, povinné, pokud tfida a je ve spolupraci —
viz. nize
9. Datum kontaktu — pole datum a ¢as — kalendaf, povinné pole
10. Datum zapisu — automatické pole datum a &as. Jen pro &teni
11. Zalozil — automatické pole, jen pro ¢teni
12. Kontaktni osoba — textové pole
13. Telefon — textové pole
14. E-mail — textove pole
15. Poznamka — textové pole typu nVarchar(MAX)
16. Primarni cilova skupina — ano / ne, povinné pfi zaloZeni ano
17. Spolupracuje — ano / ne — povinné, pfi zaloZzeni ano
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18. Nadrizena instituce / Skola — vybér z Ciselniku instituci. Pokud tfida tak povinné
(kazda tfida musi byt svazana se Skolou)
19. Typy rizikového chovani — Ciselnik rizikového chovani primarni prevence — moznost
vicenasobného vybéru. Zobrazi se pouze v pfipadé programu primarni prevence.
Anonymni skupina typu tfida ma specifické chovani v ramci roku. Smlouvy se kontraktuji
maximalné na Skolni rok. Po ukoné&eni Skolniho roku se tedy smlouva automaticky ukonéuje.
Z tohoto dlvodu se kazdy rok tfidy zavadi znovu. Aby byla zarucena kontinuita zaznamu,
probiha nasleduijici proces.

Po ukonceni Skolniho roku tj. 31.8. anebo dfive pomoci aktivni volby uzivatele — administratora
programu — dojde ktzv. pferuSeni spoluprace. Coz znamena, Ze se pfiznak v poli
~opolupracuje” zméni na hodnotu Ne.

Zaroven dojde k vymazani nékterych zadznamd, ale ty musi zlstat uloZzené v historii, aby bylo
mozné sledovat tfidu v ¢ase. Jedna se o zaznamy.

1. Aktualni roCnik

2. Aktualni Skolni rok

3. Pocet studentl ve tfidé
Uzivatel pak na zaCatku kazdého roku patfiCnou tfidu, se kterou podepiSi kontrakt, otevie
a zaskrtne, Ze je tfida znovu ve spolupraci. Tim se stanou pole aktualni ro¢nik a aktualni Skolni
rok povinné a je nutné je aktualizovat. Ve formulafi tfidy musi byt vzdy vidét zaznam pouze
pro Cteni, ktery informuje o tom, v jakych Skolnich letech a v jakych roCnicich uz bylo
v pfedchozich letech se tfidou spolupracovano.

VySe uvedené chovani se tyka pouze tfid. Pokud se jedna o anonymni obecnou skupinu, tento
automaticky rezim se neaplikuje.

K této karté bude mozné nahravat pfilohy.

Karta klienta — agregovany klient
Specialni typ klienta, ktery je specifikovan svym jedineCnym nazvem a nelze ho presnéji
identifikovat.

Pole formulare
1. Nazev klienta — textové pole, povinné
2. Aktivni — voli¢ ano / ne pfi zalozeni automaticky nastaven na ano.
3. Vychozi projekt — lokalni Ciselnik projektl
4. Zalozil — automatické pole jen pro ¢teni
5. Datum zalozeni — automatické pole jen pro &teni
6. Poznamka — textové pole pro kratkou poznamku

Formulare pro vypocet poctu klientd v zafizenich s vyhradné agregovanym zadavanim

Toto je specialni agenda pouze pro vybrany typ zafizeni. To, jestli mize tuto agendu zafizeni
pouzivat ur€uje pouze super admin. PFi povoleni zafizeni bude proto existovat voli¢ zaznama.
Zarizeni s vyhradné agregovanym zadavanim, ktery bude ve vychozim stavu nastaven na
false. Pokud super admin tento voli¢ nastavi na true, bude moci zafizeni tuto agendu pouZzivat.

Tato agenda umozni nastavit tzv. aktivni rok a do tohoto roku pfidavat jednotlivé klienty. Jelikoz
tato zafizeni nepracuiji s klienty v ramci vykonu — tzn. nezapisuji konkrétnim klientim konkrétni
sluzby, ale zaznam o provedenych sluzbach vedou tzv. agregované (zadanim poctu dané
sluzby) neni mozné vypocitat pocty klienth pfimo z vykazd, ale tyto pocty se budou pocitat
praveé z této agendy. Jmenny seznam klientd umozni ke kazdému klientovi pfidat vybrany rok
s datem zapisu. Toto bude mozné provadét opakované v kazdém roce. Tzn. jeden klient
u sebe bude moci mit vice aktivnich let. Formulafe pro zaznam vykonu
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Ke vS§em typlm klientt (osoba, skupina osob, anonymni skupina / tfida, agregovany klient) je
mozné zadat zaznam o provedeném vykonu. Klient NRLUD neni vtomto slova smyslu
pokladan za klienta, jedna se pouze o jiny pohled na Klienta typu osoba.

Existuje jesté specialni typ vykonu (ve skute€nosti se nejedna o vykon, takze je 1épe se bavit
0 zaznamu, nebo ukonu) — Nalezy a sekundarni vyména. Nevztahuji se na néj nasledujici
pozadavky a je obhospodafovan samostatnou agendou.

Volba, komu ma byt, nebo byl, zaznam o provedeném vykonu zaznamenan, se provadi
ze seznamu klientt ve vychozim formulafi aplikace.

Podle typu klienta se otevie patfiény formulaf o zaznamu vykonu. Vychozi hodnoty zaznamd
mohou vychazet bud z globalnich pfedvoleb, nebo z lokalnich predvoleb, které se budou
uskutec¢riovat ve vychozim formulafi aplikace. Tam se bude jednat o predvolby pracovnikl
u vykonu, datu a mista vykonu — viz dale. Tyto lokalni pfedvolby slouzi pouze pfihlaSenému
uzivateli, a to z divodu zpétného hromadného vyplfiovani vykazl, kde by pokazdé musel
nékteré volby ve formulafi opakovat.

Propojovani vykazu

Vykazy — respektive klienty — je nutné spolu propojovat. Tzn, musi byt vytvofena moznost, jak
fict, ze vykazy jednoho klienta jsou propojené s vykazem jiného klienta. A to u vSech typu
klientll a s moznosti vicenasobného propojeni. Toto propojovani slouzi k tisku dokumentace,
kdy je zadouci vramci jedné dokumentace o poskytnutych vykonech vidét dohromady
napfiklad dokumentaci k rodiné a nasledné i k jejim jednotlivym €leniim, které jsou jesté v péci
individualné. Tyka se tedy pfehledu o vykonech klienta, a to i v tiskové sestavé. Pfi zobrazeni
pfehledu o vykonech a tisku, bude pracovnik (v pfipadé ze existuje néjaké propojeni mezi
danym vykazem) dotazan, zdali chce zobrazit i vykazy propojenych klientl. Tato spojeni
nemaji Zadny vliv na statistiky a slouzi pouze k naplnéni ucelu zminéného vyse. Nastaveni
propojeni bude realizovano v agendé karet klientd. Pfehled i tiskova sestava bude fazena
chronologicky — tedy nikoliv podle jednotlivych klientl, ktefi jsou propojeni. Musi vSak byt
Z kazdého fadku jasné, jakému konkrétnimu klientovi patfi.

Vykon pro klienta typu osoba
4.3.5. Pole formulare

1. Nazev / jméno klienta — pouze pro c&teni, automaticky zobrazené jméno klienta

ve formulafi (v databazi samoziejmé staci pouze ID klienta)

2. Misto vykonu — vybér z €iselnikl mist. Vychozi hodnota je nactena z Ciselniku mist

anebo z lokalnich predvoleb, viz vyse.

3. Projekt: povinné, vybérové pole z Ciselniku projektd. Vychozi hodnota, se Fidi
nasledujicim pravidlem. Pokud ma klient v karté klienta vyplnénou hodnotu — Vychozi
projekt, zobrazi se tento. Pokud ne, zobrazi se Vychozi projekt nastaveni v globalni
predvolbé programu. Viz Ciselniky
ZaloZil — automatické pole jen pro ¢teni
Datum zalozeni — automatické pole jen pro ¢teni
Datum vykonu — povinné pole datum, kalendaf. Vychozi hodnota maze byt natena
z lokalnich predvoleb, viz vySe. Anebo obsahuje aktualni datum.

7. ZpUsob poskytnuti — Ciselnik s hodnotami — face to face (vychozi hodnota), on-line,
telefon, korespondencéné. Povinné pole predvyplnéné vychozi hodnotou. Ta je mozna
v nastaveni programu ménit. V budoucnu se mohou objevit zafizeni, které budou mit
primarni hodnotu nastavenou vSude na on-line. Toto nastaveni proto bude u kazdého
vykonu zvIast.

Klient pfitomen — povinné pole ano / ne. Vychozi hodnota ano

Dokumentace — textové pole typu nVarchar(MAX) umozriujici formatovany text.
Zobrazeni tohoto pole je nastavit v globalnim nastaveni aplikace.

ook

© ®©

Stranka 29 (celkem 68)



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Vykony — seznam v8ech vykonu, které jsou v administraci nastaveni aplikace
nastavené na zobrazovat ano. Vedle kazdého vykonu pfedvyplnéné pole s asovou
dotaci zafizeni. Viz. Ciselniky vykonu. Toto pole je editovatelné. Vedle kazdého vykonu
pak zaSkrtavaci tlagitko ano / ne, s vychozi hodnotou ne. Viz dale &ast Zaznam
a validace pri ukladani vykonu do databaze.

Pracovnici u vykonu — vicenasobné vybérové pole s pracovniky. Prvni zaznam je
automaticky pfedvyplnény pracovnikem, ktery zaznam zapisuje, nebo predvolenymi
uzivateli z lokalnich pfedvoleb. Minimalné jeden pracovnik musi byt vybran.
Specifikace vykonl (dfive Podrobnosti vykond) — viz Ciselnik podrobnosti vykonu.
PodformulaF s volbami zapisu dané podrobnosti vykonl se zobrazi po kliknuti na dany
vykon. (v samostatném popup okné&, nebo rozevienim podrobnosti — zavisi na navrhu)
Jedinou vyjimku tvofi podrobnost vykonu Distribuce HR materialu. Pokud bude tento
vykon navolen jako vykon, ktery se ma zobrazovat, bude se tento podformular
zobrazovat pfimo ve formulafi k zapisu, aby ho uzivatel nemusel vzdy rozklikavat.
Osoby blizké. Vybér ze seznamu blizkych osob, ktery se zadava v karté klienta.
Napfiklad matka, partner(ka), kurator atd. Podstatné je, ze kazda osoba se bude ve
vybéru ve vykazu objevovat ve dvou variantach. A to ve varianté — za pfFitomnosti
klienta a bez pfitomnosti klienta. Mize to byt také povinny pfiznak k dal$i osobé, pokud
je vybrana. Podle tohoto pfiznaku bude pak nutné filtrovat — napfiklad zobrazit vSechny
vykazy, které probéhly bez pfitomnosti klienta.

Typ sluzby ve vézeni. V pfipadé programu — Adiktologicke sluzby ve vézeni — Ciselnik
Typy sluzeb ve vézeni — povinné. Vychozi hodnota vstupuje z karty klienta.

Typ primarni prevence — v pfipadé programu — Primarni prevence — Ciselni typu
primarni prevence. Vychozi hodnota vstupuje z karty tfidy.

Zaznam a validace vykonu pfi ukladani do databaze.
Pfed uloZzenim vykonu musi byt provedena validace zadanych hodnot. Nejedna se vSak pouze
0 povinné polozky, ale existuji zde jesté dynamicky podminéna pravidla.

Ukladaji se pouze vykony, které jsou zadkrtnuté. U nich je vzdy potfeba, aby byl vyplnény
zaznam o Case. Ten také musi byt ve spravném formatu. Pro uzivatele se jako nejvyhodnéjsi
ukazuje format hh:mm. Do databaze pak muze byt uloZzeny v minutach. Podoba prezentacni
vrstvy pro zapis je zobrazena na obrazku nize. V zobrazeném pfipadé se tedy ulozi vykony —
kontaktni prace v délce 60 minut a vykon Zakladni zdravotni oSetfeni v té& samé délce.

Tyto vykony doporucujeme ukladat pomoci kvantitativni hodnoty. Tj. Kontaktni prace = 1
(vykon). A to z toho davodu, Ze pfi agregovaném zapisu, viz dale, se pocet danych vykon(
skute¢né uklada kvantitativné. Zapis ma pak tfeba podobu — Kontaktni prace = 14 (vykona).
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VYKONY

Dotace /

Vykon

(1)’L'Jkonyl potifebné pro zajisténi D
prace s klientem

(2) Kontaktni prace
g;z;tér‘lfuce harm-reduction D
(4) Informacni servis D
(5) Individualni poradenstvi D
(6) Zakladni zdravotni osetreni
(7) Socialni prace D
(8) Krizova intervence D
(9) Asistencni sluzba D

Pokud jsou u vykony zvoleny i specifikace vykonu, je nutné je samoziejmé ulozit také. Aplikace
vSak nesmi ulozit zaznamy, u kterych by byly vypinéné podrobnosti, ale nebyl zaskrtnut
samotny hlavni vykon.

Specifikace vykonl nejsou v naprosté vétSiné povinné. Vyjimku tvofi napfiklad vykon
Distribuce harm-reduction materialu. Jak jiz bylo fe€eno vySe, podformulaf s podrobnostmi
tohoto vykonu se zobrazuje pfimo ve formulafi pro zapis vykonu (pokud je zobrazen i hlavni
vykon). Pokud je Vykon distribuce HR materialu zaskrtnut, je povinné vyplnit alespon jednu
hodnotu do podrobnosti tohoto vykonu. U podrobnosti tohoto vykonu se vZzdy jedna o zéznam
typu: Nazev materidlu — kvantitativni hodnota. Zde je opét zména funkcionality —
viz podagendy vykonu!

Podobnym vykonem pak muze byt tfeba vykon — Testovani /Testovani infekEnich nemoci.
U tohoto vykonu se zase povinné zadavaji vysledky testu.

Vykon pro klienta typu agregovany klient
Zaznam vykonu pro agregovaného klienta vypada prakticky totozné, jen se vykony neobjevuji
s moznosti zaSkrtnuti, ale je u nich moznost vyplnit kvantitativni uda;.

Oproti zadani vykonu pro klienta typu osoba nejsou pfitomné udaje:

o Kiient pfitomen
o DalSi osoby
Naopak v hlavi¢ce formulafe pfed udaji o misté a projektu pfibydou nasledujici udaje:

o Kontakty: dvé pole pro Cislo. Celkem a Z toho Zen. Pole celkem je povinné
e Prvni kontakt z celku (z toho prvni kontakty): islo
e Cizinci z celku (z toho cizinci): €islo
e Odmitnuti z divodu kapacity: Cislo
e Odmitnuti z divodu cilové skupiny: €islo
VSe ostatni zlstava stejné, az na jednu specialitu.

Soucasti formulafe pro zadani vykonl agregovanému klientovi bude i podformular agendy
Nalezy a sekundarni vyména. Polozky tohoto podformulafe se ve skuteCnosti nevazi
s vykazem, ale zapisuji se do samostatné agendy — viz nize. Podformulaf je zde pouze proto,
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Ze zapis agregovaného vykazu probiha velmi ¢asto pohromadé pravé se zapisem Nalezu

Vv s

Nalezy a sekundarni vyména
Samostatna agenda obsahujici nasledujici udaje.

¢ Datum: povinné pole s datem. Kalendar. (pokud je do agendy zapsano z formulare
zapisu vykonu pro agregovaného klienta — dale jen ,agreg“ — tak sem vstupuje datum
zapisu z agreg.
e Projekt: vybér z Ciselniku. pokud agreg, tak projekt z agreg
o Misto: vybér z Ciselniku. pokud agreg, tak misto z agreg
o Jehly In: Cislo
o Jehly Out: Cislo
o Nalezy: Cislo
o Osoby: Cislo
e Rozsah terénni prace: ¢as: hh:mm
e Poznamka. Textové pole typu nVarchar(MAX)
Ulozeni zaznamu. Automaticky se uklada, kdo formulaf zapsal a kdy, a zaroven se pred
uloZenim kontroluje, zdali sou€et vyplnénych hodnot v polich Jehly In, Jehly Out a Nalezy je
vétSi nez nula. Alespon jedno z téchto poli musi mit hodnotu vétsi nez nula.

Agenda samotna je ve vychozim zobrazeni zobrazena jako seznam nalezl a sekundarni
vymeny.

Vykon pro klienta typu skupina osob
Zapis pro tento typ klienta se sklada ze dvou kroka.

Pokud uzivatel ve vychozim formulari vyber klienta tohoto typu a zvoli moznost — Zapsat vykon,
objevi se mu nejprve seznam vSech osob, které do skupiny patfi. Tento meziformular se bude
jmenovat — Klienti pfitomni na skupiné.

Vedle kazdého klienta bude checkbox, ktery bude ve vychozim nastaveni zaSkrtnuty. Bude
obsahovat mozZnost hromadného od$krtnuti (skupiny mohou byt vétsi a nékdy je jednodussi
spiSe oznacovat pozitivné, nez negativné)

V tomto formulafi tedy uzivatel ur€i, jakym klientdm ze skupiny se ve skute€nosti zapis
provede. Pak uzivatel zvoli tlaCitkem druhy krok. Tla€itko se bude jmenovat: Zapis vykonu.

Tento zapis bude mit UpIné stejnou podobu jako formular pro zapis vykonu typu osoba. Lisit
se budou pouze ve dvou kritériich.

1. Nebude moZnost pfidat dalsi osoby
2. Ukladani dat bude realizovano uplné jinou logikou. Ta bude dvoji podle toho, jaka
bude volicem typu radio button, zvolena moznost.
a. Skupinovy vykon (bude vybrano ve vychozim nastaveni)
b. Hromadny zapis vykonu
Pokud by se podafilo navrhnout prezentacni vrstvu této agendy tak, aby zaroven zobrazovala
formular s klienty ve skupiné a zaroven formular pro zapis vykond, neni nutné realizovat zapis
ve dvou oddélenych krocich.

Ulozeni zaznamu pro skupinovy vykon
Zapis v obou pfipadech funguje tak, Ze se ve skute€nosti vykazy rozkopiruji ke vSem vybranym
¢lenim skupiny. V pfipadé a) je ale nutné, aby se ke kazdému vykazu doplnil pfiznak ID
skupiny, a i ID konkrétniho zapisu. Tzn. vykazy Ize pak seskupovat jak podle vybrané skupiny,
tak podle vybraného zapisu. Original zapisu se ulozi separatné do zvlastni tabulky, aby ho bylo
mozneé dohledat. V tomto pfipadé jde o to, Ze jednotlivé vykazy je mozné nasledné normalné
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samostatné editovat. Tzn. dopisovat tfeba podrobnosti k dokumentaci atd. TakzZe je nutné, aby
nékde existoval original zaznamu. To, Ze jsou vykazy spojené, ma pak vliv i na nékteré vypocty
v agendé vystupu.

Ulozeni zaznamu pro hromadny zapis vykon
V tomto pfipadé se vykazy pouze rozkopiruji vSem vybranym ¢leniim skupiny. Zpétné jiz pak
hromadné editovat nejdou a neuklada se originalni zaznam a ani Zadny pfiznak toho, Ze byli
vykony vyplnéné hromadné (ID skupiny a ID konkrétniho zapisu).

Vykon pro klienta typu anonymni skupina / tfida
Formulaf pro zadavani vykon( je uplné stejny jako v pfipadé formulafe zadavani vykonu
pro klienta typu osoba.

Jediny rozdil tvofi dvé, v pfipadé tfidy tfi, pole navic. PoCet muzl /zaku a pocet Zen / Zakyn.
Do téchto poli je po otevieni formulafe nactena hodnota z karty klienta. Uzivatel ji ale maze
upravit. Karta klienta v sobé drzi udaj o poctu klientll ve skuping, ale u samotného vykonu
nemusi byt vSichni.

V pFipadé tfidy je zde jesté pole — typ prevence. Do tohoto pole vstupuje vychozi typ prevence
nastaveny v karté tfidy a je mozné jej zménit.

Poslednim rozdilem je jesté nazev skupiny / tfidy, namisto pole pfijmeni. V datové struktufe je
toto pole vSak stejné, jen se jinak jmenuje ve formulafi. Pole jméno pak chybi.

Formulafe pro zaznam denni agendy — Zurnal

V této agendé vedou pracovnici provozni zapisy k jednotlivym dnim a udalostem. Jde
0 agendu, ktera je spjata s kazdodennim provozem zafizeni. Je primarné pfistupna vSem
pracovnikim daného programu, ale je mozné jednotlivé zapisy vidét a editovat i na Urovni
zafizeni, pokud tak pracovnik povoli parametrem, ktery toto dovoluje. Tzn zapis si s sebou
nese priznak, ktery fika, jestli je zapis pfistupny pouze uvnitf programu, nebo v celém zafizeni.
Dale se uklada datum (to je mozné editovat), automatické a needitovatelné zaznamy: datum
a Cas zalozeni, jméno pracovnika, ktery zaznam zaloZzil a jméno, datum a ¢as vSech, kdo
zadznam editovali.

Zapis je mozne opatfit péti volitelnymi Stitky. Ty se nastavuji v globalnim nastaveni. Podle nich
je pak mozné zapisy filtrovat. Stitky jsou pfiznaky — napfiklad: dulezité, problém atd.

Zakladem zapisu je strukturovany text s moznosti vioZeni pfilohy.

Seznamy
Seznamy jsou formulaFe s tabulkovymi vycty libovolnych zaznamu. (klientd, vykonu atd.)

Hlavnim seznamem je vychozi formulaf aplikace, ktery zobrazuje aktivni klienty (klienty
ve spolupraci)

Vychozi formulaf aplikace — home obrazovka
Vychozi formulaf aplikace zobrazuje vSechny aktivni klienty. Tj. klienty, ktefi maji voli¢
zaznamU — spolupracuje — nastaveny na pravda.

Formuléf v kazdém fadku zobrazuje:

1. Nazev (jméno) klienta. Ten je pfipadé osoby sestaven ze jména a pfijmeni (kédu).

V pfipadé skupiny osob z nazvu skupiny. V pfipadé agregovaného klienta — Pfijmeni

(k6d). V pfipadé tfidy nazev plus ro¢nik

Typ klienta (osoba, agregovany, anonymni skupina, tfida, seskupeni osob)

3. Nadfrizena organizace (tento sloupec mize byt podminény — pokud existuje aktivitni
klient, ktery ma nadfizenou organizaci. V mnoha zafizenich to tak byt nemusi. Naopak,

N
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pokud bude zvolen program primarni prevence, bude toto polo zobrazené vzdy,
protoze kazda tfida ma nadfizenou organizaci — tedy Skolu.
Ve formulafi musi jit fulltextové vyhledavat, fadit a filtrovat podle jednotlivych sloupct. Pocet
radkd musi byt také volitelny. V nastaveni uZivatele pujde ménit. Kazdy maze mit jinak velky
monitor a jiné preference. (poCet zobrazenych rfadku bude pro vSechny seznamy stejny)
Z kazdého fadku bude mozné otevfit nékolik dalSich formulara.

1. Kartu klienta

2. Zalozit klientovi novy zaznam o vykonu

3. Zobrazit seznam provedenych vykonu u klienta
Na obrazovce s vychozim formulafem aplikace se také uskuteCriuji a musi byt viditelné
predvolby pro dalSi zapis vykonu. Tyto pfedvolby jsou nastavené pro kazdého uZivatele
samostatné. Jedna se o:

1. Misto
2. Datum
3. Experty

Pokud tyto pfedvolby nejsou vyplnéné, zobrazuji se v novém formulafi pro zapis vykonu
vychozi hodnoty popsané vySe. Z toho vyplyva, ze pfedvolby musi jit smazat, nebo muze byt
zvolena jen néjaka — napfiklad Datum.

VSechny dalSi seznamy jsou pfistupné z menu aplikace.

Seznam vsSech klient(
Formulafr zobrazuje:

1. Nazev (jméno) klienta. Ten je pfipadé osoby sestaven ze jména
a pfijmeni. V pfipadé skupiny osob znazvu skupiny. V pfipadé
anonymni skupiny nazev skupiny. V pfipadé tfidy nazev plus ro¢nik
2. Typ klienta (osoba, agregovany, anonymni skupina, tfida, seskupeni
osob)
3. Nadfizena organizace
4. Pole spolupracuje (true / false)
5. Datum posledniho vykazu
Tento seznam zobrazuje vSechny klienty. Tedy i ty, ktefi jiz ve spolupraci nejsou. Dullezité je
informacni pole s datem posledniho zapisu vykonu. Jediné pole, které Ize editovat pfimo
ze seznamu, je pole Spolupracuje. Tzn pokud klient nespolupracuje, je mozné ho zde znovu
do spoluprace vratit. Tim se zobrazi v hlavnim formulafi — viz pfedchozi seznam, a nasledné
je mozné ho piné editovat.

Tento seznam musi obsahovat fultextové vyhledavani plus moznost fazeni a filtrace podle
vSech dostupnych poli. Ze seznamu je také nutné umét oteviit seznamy vykon( klienta
a v8echny jeho navazné tabulky. (kartu klienta, provedené vykony atd.) VSe pouze pro ¢teni.

Seznam expertll

Seznam expertU je ve skute€nosti seznamem uzivateld. Nicméné muze nastat situace, kdy
expert nebude mit pfistup do aplikace, nebo ho nebude potfebovat, protoze agendu povede
nékdo jiny, ale expert bude uvadén u jednotlivych vykonu.

Kazdy uzivatel bude mit pfiznak — spolupracuje. Ten urCuje, jestli se zobrazi v nabidkach
novych zaznamu. V této agendé bude vidét pouze jméno a pfijmeni, uZivatelské jméno
a pfiznak, jestli spolupracuje. Zarovenn zde budou zobrazeni pouze uZivatelé, ktefi maji
patficnou roli pfislusici k programu. Tfeba expertPP — pro experty primarni prevence. Jediné
editovatelné pole zde bude — spolupracuje. V seznamu pujde fultextové vyhledavat, fadit
a filtrovat.
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Ze seznamu expertl se otevira seznam vykonu experta.

Seznam vykonu experta
Formulaf obsahuje.

1. Datum vykonu

2. Nazev vykonu

3. Jméno klienta, kterému byl vykon poskytnut

4. Délku vykonu
Seznam musi umét fadit zaznamy podle vybraného sloupce a také podle kazdého sloupce
filtrovat. Filtr pole Datum vykonu musi umét filtrovat podle datum od — datum do. Z fadku pUjde
pfimo otevrit patficny zaznam o vykonu a bude mozné jej nasledné editovat.

Ve formulafi se ukazuje soucet Casu a pocCet vykazl, na kterych byl expert pfitomen. Filtr
formulafe musi jit vytisknout v ramci tiskové sestavy. Tato sestava bude obdobna jako tiskova
sestava tiskova sestava prehledu vykonu, ale je filtrovana nikoliv podle vybraného klienta, ale
pravé podle experta.

Seznam vykonu klienta
Tento seznam pujde otevfit u vybraného klienta na hlavnim formulafi, ze seznamu klient,
a i z dalSich agend.

Formular obsahuje:

1. Datum

Projekt

Misto

Nazev vykonu

Délku vykonu

Pokud se jedna o seznam vykonu klienta typu anonymni skupina / tfida, musi jesté
obsahovat sloupec nadfizené instituce a u tfidy roCnik.

Formulaf musi umét Fadit a filtrovat podle vSech poli. V poli datum je nutné nastavit filtr
od — do. Pole vykon musi byt filtrovatelné i negativné. Tzn. vybrat vykony, které se zobrazit
nemaji.

o gk wN

Z libovolného vybéru je pak nutné umét zobrazit a vytisknout tiskovou sestavu vykonu. Pred
tiskem je je$té mozné voliCem nastavit, zdali ma byt tisk s podrobnostmi, nebo bez podrobnosti
vykonu. Viz tiskové sestavy — prehled vykonda.

Z kazdého fadku je také mozné zobrazit pfimo formulai daného zapisu vykonu. Formulare
vykonu jsou vyplnéné formulafe zaznamu vykonu.

Seznam vykonu klienta je u klienta typu — skupina osob — odlisny. Viz dale.

Seznam vykonu klienta typu skupina osob

Skupina osob ve skute¢nosti nema jeden spole¢ny vykaz, ale kazdy klient v této skupiné ma
vykaz svUj vlastni. Viz zapis vykonu pro skupinu osob. Existuje vSak uloZzeny zaznam s datem
a zapisem dokumentace — tj. original, ktery je vzorem pro kopii k jednotlivym zaznamum.
Seznam vykonu se tedy stava ze dvou Casti.

V prvni ¢asti je tvofen seznamem originalnich zapist — datum plus moznost otevfit original
dokumentace.

V druhé Casti se po zvoleni polozky ze seznamu &asti prvni, zobrazi seznam vSech klientd,
ktefi byli danému vykonu pfitomni, a z tohoto seznamu je pak mozné otevfit pfimo formulaFr
pro zéznam vykonu.

Pro lep&i demonstraci je pfiloZzen screenshot formulare z aplikace UniData.
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j Vykazy vybraného seskupeni = O

Nézev skupiny AL 772 - rodina ‘
Datum zalozeni

Datum hromadnych vykazt skupiny Klienti skupinovych zépist

Datum Datum Vykaz €. Jméno osoby

| 27.03.2018 f M 27.03.2018 41306 AL="520708 otec

B 02.01.2018 Zapis 27.03.2018 41305 ALEZS2108 matka

B 28.11.2017 Zapis

B 31.10.2017 Zapis

B 10.10.2017 Zapis

Record: M 1of 5 L3 Nn Filter |[Search | 4 | » Record: M 1of 2 L3 Nn Filter | |Search

TIP! Listovanim zaznamy v levém seznamu zapist vykoni se filtruji zaznamy v pravém formulafi. Tam se zobrazuji vechny
vykazy klienti ve vybrané skupiné hromadného zépisu. Poklepanim na voli¢ zaznamt konkrétniho vykazu klienta, oteviete
pozadovany vykaz.

Dokumentaci vykonu (zapis) je mozné otevfit a editovat. Pokud se editovany zaznam ulozi,
prepiSe dokumentaci u vSech klientu, ktefi byli pfitomni vykonu. Pfed ulozenim to musi uzivatel
explicitné potvrdit. Stejné tak Ize otevfit pfimo zaznam o vykonu konkrétniho klienta — prava
Cast obrazovky. Pokud se zde zaznam edituje, ostatni zaznamy klientd ve skupiné se neméni!

Nalezy a sekundarni vyména
Seznam je vychozim zobrazenim agendy Nalezy a sekundarni vyména. V seznamu je
zobrazeno:

1. Datum nalezu
Projekt
Misto
Jehly In: Cislo
Jehly Out: &islo
Nalezy: Cislo
7. Osoby: Cislo
Seznam musi umozfiovat fazeni podle vSech sloupcl a filtrovani také podle vSech sloupcu.
Filtr dle data musi byt nastavitelny v rozmezi od — do.

ook whN

Z vybraného filtru je pak nutné umét vytisknout tiskovou sestavu nalezt a sec. vymény.

Datové ulozisté

Datové ulozisté je specialni typ seznamu. Jedna se o agendu, kam jsou ukladané nékteré
vystupy. Typicky zavére¢né a prubézné zpravy. Viz vystupy, V prubéhu let totiz dochazi
ke zménam ve struktufe téchto dokumentl a také ke zménam v algoritmech. Vystupy, které
slouzi jako podklad pro dolozeni Cinnosti organizace je tudiz nutné ukladat v podobé platné
v daném roce. Formaty pro ukladani mohou byt pdf. nebo xlsx. Agenda je tvofena seznamem
téchto vystupu s moznosti stazeni téchto dokumentd, jejich filtrovanim podle typl a data.
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Seznam obsahuje sloupce:

1. Datum uloZeni

2. Jméno ulozitele

3. Typ dokumentu (zavérecné zpravy, sumar vykonu atd.)

4. Popisek (ten muze uzivatel vytvofit pfi ukladani)

5. Moznost otevfit slozku se samotnym dokumentem
V seznamu Ize také mazat a editovat popisek. Automaticky to vSak mulze délat pouze
administrator organizace. Ten mlze udélovat pravo dalSim uzivatelim. O editaci i mazani
musi byt veden log. Co, kdy a kdo.
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Statistické prehledy a vystupy jednotlivych zarizeni

Statistické prehledy a vystupy budou nakonfigurovany v souladu se zadanim a poZadavky
zadavaci dokumentace (Pfiloha H vyzvy k podani nabidky — Pozadavky zadavatele
na informacni systém adiktologickych sluzeb). Jednotlivé grafy a statistické pfehledy budou
exportovatelné do standartnich formatt jako PDF apod. Pfipraveny budou také tiskové sestavy
dle pozadavku definovanych v rdmci analytické faze.

Vystupy
Vystupy jsou tvofeny samostatnou agendou v menu. Jsou rozdélené na nékolik hlavnich ¢asti.

1. Zavérecné a prlibézné zpravy
2. Globalni statistiky
3. Provozni vystupy

Hodnoty s platnosti ukon€enou v Case.

Pokud do vystupl vstupuji hodnoty, které pozbyvaji platnosti v ase — napriklad typ
zavislostniho chovani — obsahuji vypIinéné pole s datem — ukon¢eno. U téchto zaznamu je
nutné, aby byly platné ve sledovaném obdobi.
Priklad. Pokud klient navstivil zafizeni v lednu 2018 a byla mu zapsana primarni zavislost —
Alkohol — a do filtru statistik je zadano leden—bfezen 2018, objevi se u klienta primarni zavislost
alkohol ve vystupech. Pokud klient do zafizeni dorazi i v dubnu a zméni primarni zavislost na
marihuanu — tj. bude mu uzaviena primarni zavislost na alkoholu a zapsana nova — tak ve
statistikach za leden az duben 2018 bude figurovat pod primarni zavislosti marihuana. Tj.
zobrazi se posledni platna hodnota zaznamu. Avsak pfi filtru leden—bfezen, zistane figurovat
jako alkoholovy klient.

Filtry vystupl — globalni
Vystupy jsou vzdy filtrovany podle volitelnych kritérii. Zakladnim kritériem je volba ¢asového
rozpéti. Tento filtr je povinny pro vSechny vystupy. DalSi filtry se li§i podle typu vystupa.

Zavérecné a pribézné zpravy

Jedna se o standardizované vystupy, které pozZaduji poskytovatelé dotaci jednotlivym
zafizenim. Prvni etapa vyvoje informaéniho systému pfedpoklada vystup pro zavére¢nou
a prabéznou zpravu pro RVKPP.

Tento vystup je pro vSechny typu programu, s vyjimkou primarni prevence, stejny.
Filtry pro zavérecné a pribézné zpravy RVKPP:

2. Globalni filtr od — do
3. Filtr dle mista (moznost vicenasobné volby)

4. Filtr dle kraju — jedna se vlastné o vicenasobny vybér obci sdruzenych v jednom kraji.
Moznost vicenasobného vybéru.

5. Filtr dle projektu (moznost vicenasobné volby)

6. Filtr podle obce kontaktni adresy (moznost vicenasobné volby)

7. V pfipadé primarni prevence se objevuje i filtr podle Skol (vicenasobny vybér)

8. V pfipadé primarni prevence, pfipadné pfi zvoleném voli¢i zaznami Anonymni skupina

/ tfida (viz. dale) se filtr — obec kontaktni adresy — nahradi filtrem obec nadfizené
organizace anonymni skupiny / 8koly

Zavérecné zpravy pro RVKPP. VSechny programy s vyjimkou Primarni prevence
Vystupem jsou dvé excelovské tabulky s pevné danym formatovanim. Vysledné tabulky je
mozné ulozit do Datového uloZisté. Tyto dvé tabulky jsou: Vystup tabulky vykon( a vystup
tabulky klientt. Viz dale.

Pfed samotnym vystupem je nutné pouzit voli¢ zaznamd, ktery obsahuje dvé polozky
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1. Osoby

2. Anonymni skupina / tfida
Mohou byt zvolena obé kritéria. Vychozi jsou osoby. Tabulky pro anonymni skupiny jsou
stejné, ale lidi se algoritmem pro vypocet nékterych hodnot. A méni se také nabizeny filtr. Viz.
Filtry pro zavérecné zpravy RVKPP vySe. Pokud jsou zvolené oba typy, neni mozné pouzit
filtry dle obce a kraje.

Filtr dle obce nabizi Ciselnik obci, ktery se v pfipadé osob rovna obcim trvalého bydlisté osob,
které jsou uvedeny v karté klienta typu osoba. V pfipadé anonymni skupiny / tfidy se seznam
zméni podle instituci, se kterymi jsou tyto skupiny spojené. Viz. klient typu anonymni skupina
[ tfida.

Vystup tabulky vykond.

Tabulka vykonU je soucasti pfiloh k zadavaci dokumentaci. Obsahuje vzdy popis hodnoty
a dva sloupecky. Jeden je pocet osob, druhy pocet vykonl. Obsahuje jesté prvni, staticky
sloupec, ktery popisuje hierarchickou strukturu. Vstupni data pro tuto ¢ast tvofi primarné
zaznamy vlozené do formulare pro zaznam vykonu.

Priklad:

Vykon: Rodinné poradenstvi Pocet osob: 30 Pocet vykonu: 10

Vystup vychazi z formulard pro zaznam vykonu. V pfipadé klientd typu osoba je poétem osob
skutecny pocet osob. Pokud se jedna o zaznamy pro klienta — agregovany klient, tak do pole
poctu osob vstupuje nula. Tzn pokud byl vykon Distribuce harm reduction materialu poskytnut
desetkrat pro agregovaného klienta a tfikrat pro jednoho konkrétniho klienta, bude vystup
vypadat takto.

Vykon: Distribuce hr materialu Pocet osob: 1 Pocet vykonl: 13

V pfipadé klienta typu anonymni skupina / tfida se pocCet osob rovna maximalniho poctu
uvedenych u vykond v jednotlivych skupinach. Maximalné v8ak poc¢tu uvedeném v karté
klienta typu anonymni skupina / tfida souctu poc¢td osob ve skupinach. Celkovy soucet je pak
roven sumeé jednotlivych mnoZstvi. Primarné se pfedpoklada, Ze skupiny neobsahuji stejné
osoby. Coz je v pfipadé tfid pravda vzdy, ale v pfipadé jinych anonymnich skupin to tak
nemusi byt. Tato disproporce brana v potaz.

PFiklad. Skupina obsahuje deset osob (7 zen a 3 muzi). Kdyz se zaklada vykaz / vykon pro
tuto skupinu, formular pro zapis vykonu obsahuje také poc&ty osob (zen a muz). PFi zalozeni
je vyplnén prave gisly z karty klienta. Nicméné skute¢ny poCet osob muze byt nizsi. Zkratka
nedorazi vSichni. Tzn je tfeba najit vykaz s nejvétSim poctem klientd ve skupiné, ktery spada
do daného filtru (€as od do, misto, projekt atd.) a toto Cislo je pravé pocet osob, které vstoupi
do pole Pocet osob. V pfipadé tfid se nehleda nejvy$si pocCet a jako relevantni je bran zaznam
o poctu zaku ve tfidé v karté klienta (tfidy).

4.3.6. Vypocet osob, kontakt( a vykondl.
Pokud se v zavérecné zpravé a kdekoliv jinde pocita pocet kontaktl, mysli se tim nasledujici.

Kontakt — dle nové specifikace klientovykon - je setkani s klientem, tedy vlastné vyplnény
vykaz. V ramci jednoho setkani je mozné zadat nékolik vykonl — tedy poskytnout nékolik
sluzeb. Tzn Pokud jsou klientovi poskytnuty dva vykony v ramci jednoho sezeni — tfeba krizova
intervence a vyména HR materialu, vypada sumar nasledovné.

Pocet vykonu Pocet klientovykonl —( | PoCet osob
kontakt()
2 1 1
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Pokud se pracuje s klientem typu seskupeni osob, nebo klientem typu anonymni skupiny /
tfida, je pocCet kontaktl roven poctu osob v dané skupiné, kterym byl vykon poskytnut.

Ve finale je tedy vypocet klientovykonu roven vysledku rovnice — zapis vykonu x pocet klientt
VvV zapisu.
Vykon

z Casové jednotky. Viz Ciselnik vykonu, Nicméné princip demonstrovany na prikladu vyse
i nize zUstava stejny.

Dulezita je zména algoritmu u tzv. skupinového zapisu. Tedy u zaznamu vykonu, ktery je
poskytovan skupiné osob.

Priklad: Terapeuticka skupina (seskupeni osob) ¢ita pét ¢lend. Na vykon dorazi tfi. V ramci
této skupiny je poskytnut vykon prace s rodinou.

Druhy den dorazi ti sami a je jim poskytnut opét stejny vykon.

Sumar za oba dny pak bude vypadat nasledovné.

Pocet vykonu prace s rodinou | Pocet kontakt( Pocet osob

2 6 3

Kdyby ti sami lidé pfisli ve dvou dnech za sebou jako individualni klienti a byl jim vSem
postupné poskytnut stejny vykon, napfiklad Informaéni servis, tabulka by vypadala
nasledovné.

Pocet vykonl informacni servis | PoCet kontaktl Pocet osob

6 6 3

Ukony nepfimé prace ve prospéch klienta

Tento typ vykonu tvofi ukony, které ve skutecnosti zadnymi vykony nejsou. Tzn, Ze nevstupuiji
do globalnich statistik vykona, ani do zavére€nych zprav. Nicméné ve vystupech maji specialni
agendu. Neexistuje u nich pFfepocCet na jednotku vykon — neexistuje Zadna stanovena /
doporuc€ena Casova dotace. Zafizeni pouze zaznamena typ vykonu a ¢as, po ktery byl ukon
pro klienta poskytovan. Zafizeni si ale muze, v lokalnim nastaveni, nastavit vychozi ¢asové
hodnoty, jako u vykona.

Vystup tabulky klientu
Tabulka klientd je soucasti pfiloh k zadavaci dokumentaci. Obsahuje vzdy popis hodnoty
a jeden sloupec s poc¢tem klientll. Obsahem je je$té prvni, staticky sloupec, ktery popisuje
hierarchickou strukturu tabulky.

Tabulka zobrazuje pocty klientd roz€lenénych na dvé zakladni skupiny. Uzivatelé
a neuzivatelé. Tedy klienti se zavislostnim chovanim a bez zavislostniho chovani.

Pozn. V pripadé klienta typu anonymni skupina / tfida se pocet osob rovna poctu uvedenych
v karté klienta. Viz priklad vySe. Klienti tohoto typu budou vzdy v ramci zavéreCnych zprav
zafazeni do Ostatnich klientd — neuzivateld. Tento typ klienta je tedy vzdy klient bez
zavislostniho chovani! V hypotetickém pfipadé, kdyby byla tabulka klientd tvofena pouze
klienty typu anonymni skupina / tfida, tak budou v tabulce zavérecnych zprav, v asti klienti,
vyplnény pouze nasledujici dva fadky.
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5.2. Celkem ostatnich klientld (neuzivatelé, rodinni pFislusnici, blizci osob se zavislostnim
problémem)

A
5.3. Celkem vSech klientd (uzivatell i neuzivatell) (pozn. soucet 5.1 + 5.2)

Klienti se zavislostnim chovanim jsou nasledné déleni podle typl primarniho zavislostniho
chovani (uzivané drogy ale i dal$i nelatkové zavislosti — gambling atd.) Clenéni je pak jesté
rozdélené na muze a zeny a dale také na prvni kontakty — viz dale. VSechny tyto parametry
jsou uvadény v karté klienta a dal§ich navaznych formulért. Udaje o zavislostnim chovani jsou
pfed vystupem validovany na jejich stafi. Nesmi byt stardi neZz dva roky. Viz. Kontrola
incomovych tabulek. Na za€atku — pfed samotnym vystupem probéhne tedy kontrola, zdali
mezi klienty neni néjaky se starym zaznamem. Pokud ano, zobrazi se varovna hlaska
s moznosti ukon&eni generovani vystupu. Misto vystupu se zobrazi seznam klientt se starymi
udaji. Tento seznam se zobrazi, i pokud uzivatel zvoli, Ze chce vystup vygenerovat. Pozor!
Kontroluje se pouze stafi incomovych tabulek, nikoliv to, jestli jsou, nebo nejsou vyplnéné.
Tabulka navykového chovani vyplnéna byt nemusi — pak je klient oznacen jako klient bez
zavislostniho chovani. Pokud vypInéna je, kontrola probéhne.

Prvni kontakt: Prvnim kontaktem je oznacen takovy klient, kterému byla v daném obdobi
poprvé poskytnuta néjaka sluzba. Tj. byl mu vyplnén zaznam o poskytnutém vykonu. Pfiklad.
Pokud je filtr vystupu nastaven na 1.7.2018 — 31.12.2018 a prvni vykaz klienta nalezeny
v databazi je s datem 30.6. 2018 (a samozfejmé minimalné jeden z dalSich vykazi musi
spadat do zadaného €asoveého obdobi) tak se o prvni kontakt nejedna. Naopak, byl-li by prvni
nalezeny vykaz az ve zvoleném obdobi, pak by klient byl oznacen jako prvni kontakt.

Zavérecné a prubézné zpravy pro modul primarni prevence
ZavéreCné a prubézné zpravy pro modul primarni prevence maiji odliSnou podobu. Ta je
urCena jednak jinou cilovou skupinou, kterou je primarné tfida, a také jinymi typy vykona.
Vystupy zavéreénych zprav pro primarni prevenci jsou tfi, kazda pro jeden typ primarni
prevence (VPP, SPP a IPP') Je mozné si je navolit — napfiklad pouze vystupy pro IPP a SPP.
Pokud jsou vystupy realizovany z vice typl primarni prevence najednou, zobrazuji se také
souhrny za vSechny zvolené PP. Tabulka je soucasti priloh zadavaci dokumentace.

Pocty osob jsou pocitany stejné jako v pfipadé klientd typu anonymni skupiny / tfida. Viz vySe.
PFed samotnym vystupem je nutné pouzit voli¢ zaznam ktery obsahuje dvé polozky

1. Osoby

2. Trfida
Ve vychozim nastaveni je pro modul primarni prevence vybrana tfida. Pokud jsou zvolené oba
typy, neni mozné pouzit filtry dle mista, obce a kraje.

Globalni statistiky

Filtry pro globalni statistiky
Ve vystupech globalnich statistik jsou vyuzivany nasleduijici filtry

1. Globalni filtr od — do

2. Filtr dle mista (moznost vicenasobné volby)

3. Filtr dle kraji — jedna se vlastné o hromadnych vybér obci sdruzenych v jednom kraiji.
Moznost vicenasobného vybéru.

4. Filtr dle projektu (moznost vicenasobné volby)

1vseobecnd primdrni prevence, specificka primdarni prevence a indikovana primarni prevence
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Filtr podle obce kontaktni adresy (moznost vicenasobné volby)
V pfipadé primarni prevence se objevuje i filtr podle Skol (vicenasobny vybér)
7. V pfipadé primarni prevence, pfipadné pfi zvoleném voli¢i zaznam{ Anonymni skupina
/ tfida (viz. dale) se filtr — obec kontaktni adresy — nahradi filtrem obec anonymni
skupiny / Skoly
Pokud je vystupem globalnich statistik tiskova sestava, tak se vzdy v zahlavi tiskové sestavy
zobrazuji zvolené filtry, aby ze sestavy bylo zifejmé, jaké vstupni filtry na ni byly pouzité.

o

Sumare vykonu
PFed samotnym vystupem je nutné pouzit voli€ zaznamu, ktery obsahuje dvé polozky, z ¢ehoz
minimalné jedna musi byt vybrana.

2. Osoby

3. Anonymni skupiny /tfida
Pro modul primarni prevence je ve vychozim nastaveni vybrana tfida. Pokud uzivatel vybere
oba typy, neni mozné pouzit filtry dle mista, obce a kraje.

V sumafich vykon( v modulu primarni prevence se navic jesté zobrazuje pocet Skol, pro které
byla PP v ramci vykonu realizovana a také pocet blokd PP. Tento udaj oznacuje pocet setkani
(tj. vyplnénych vykazl) s klientem typu tfida.

Pro ostatni moduly je sumar vykonl zobrazen nasledovné — viz prilohy zadavaci dokumentace
— sumare vykonu.

v&etné podrobnych vykonu — dle nové terminologie tzv Specifikace vykonu. Viz. Podrobnosti
vykonu. Tento voli€ je ve vychozim nastaveni nastaven na false. Tedy na zobrazeni bez
podrobnosti. Pokud ho uzivatel zaSkrtne, je tfeba zobrazit vystup v€etné podrobnosti.
Viz pfilohy — podrobnosti vykon( a viz €iselnik podrobnosti vykonu..

Vystupnim formatem pro sumare vykonu je pdf s tiskovou sestavou a tabulka ve formatu xIsx.

Vystup nezahrnuje Ukony nepFimé prace ve prospé&ch klienta! Ten ma vlastni vystup, viz dale.

Ukony nepfimé préce ve prospéch klienta
Bude se zobrazovat stejné jako sumare vykonu vyse, ale v samostatném vystupu.

ZavérecCné a prubézné zpravy pro modul primarni prevence
Pokud se uzivatel nachazi v modulu primarni prevence, pak vystup Sumare vykonu supluje
i ystup pro ucely zavérecnych a prabéznych zprav.

Pocty setkani pro MPSV

Tento vystup pracuje s terminem setkani — podobné jako sumare vykond pro primarni prevenci
pracuje s po¢tem blokd PP — viz vySe. Technicky je jedno setkani rovno jednomu zapisu
vykonu (tj. vypInénému vykazu). Ministerstvo prace a socidlnich véci sbird udaje o poctu
setkani sefazenych do skupin podle délky trvani. Konkrétné se jedna o setkani do 15, 30, 60,
90, 120 a 180 minut. Tyto kategorie musi byt variabilni. Tzn Kazdy program musi mit moznost
zménit délku a pocet téchto skupin v nastaveni programu (vychozi nastaveni je 6 skupin s vyse
uvedenymi délkami setkani. Pocitaji se vS8echny vykony, bez ohledu na zplUsob provedeni.
(face to face, po internetu atd.)

Vystupnim formatem pro sumare vykonu je pdf s tiskovou sestavou a tabulka ve formatu xIsx.

Pocty osob
Tento vystup je pouze pro klienty typu osoba.

Ma vychozi volice:
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1. Novi klienti
2. Stavajici klienti
Ve vychozim nastaveni jsou zvolené obé moznosti. Novy a stavajici klient.

4.3.7. Novy a stavajici klient
Kdekoliv ve vystupech, kde je tfeba rozliSovat nove a stavajici klienty, se rozumi nasleduijici.

Novy klient: je klient, ktery v daném ¢asovém obdobi navstivil zafizeni poprvé. Tzn v ramci
zvoleného ¢asového obdobi mu byl zapsan prvni vykaz (poskytnuta prvni sluzba)

Stavajici klient: je klient, kterému v daném obdobi byla poskytnuta sluzba (zapsan vykon),
ale nepatfi do kategorie novy klient. Tzn Sluzba mu byla poskytnuta v ramci zvoleného obdobi,
ale jiz také nékdy v minulosti.

Tento vystup dale pouziva filtr dle zavislostniho chovani. Vybér je vicenasobny a je volen
z Ciselniku navykového chovani. Zobrazeny jsou pouze chovani, ktera byla nékdy v minulosti
u klientd pouzita (omezi se délka vybérového seznamu). Je pfidana polozka — bez
zavislostniho chovani! Ve vychozim nastaveni jsou zvoleny vSechny moznosti.

Vystup je pak strukturovan nasledovné:

PoCet ID klientd celkem: (je vyfazen | 50
anonymni kod)

Pocet ID klientd muzi: 25

Pocet ID klientd zeny: 25

Pocet ID klientd muzi do 14 let:

2

Pocet ID klientd zeny do 14 let: 1
Pocet ID klientt do 14 let: 3
-

3

Pocet ID klientd muzi — neni vék:

Pocet ID klientd Zeny — neni vék:

Pocet ID klientd — nevi vék: 10

Vékové kategorie Ize v nastaveni programu modifikovat jak do poctu, tak vékového rozmezi.
Vékové kategorie mohou byt pouzity i v dalSich vystupech.

Vystupnim formatem pro sumare vykonu je pdf s tiskovou sestavou a tabulka ve formatu xlsx.

V zahlavi tiskové sestavy se zobrazi vSechny pouzité filtry.

Sumar testu a vysledky testu
V Ciselniku vykon( existuje vykon — testovani infekénich nemoci. Zaroveri v modulu
Anamnéza klienta jsou uvedeny vysledky testd nékterych nemoci. Tyto dvé agendy jsou spolu
jednosmérné provazané. Smér provazani vykony -> anamnéza.

Pokud jsou v agendé Anamnéza, vyplnéné udaje o vysledcich testl, na urovni vykonul se nic
nestane. Pokud je v8ak proveden zapis o vykonu s vykonem Testovani infekénich nemoci
a nasledné v podrobnosti vykonu zvolena jedna ze Ctyf nemoci, které jsou sledovany
v anamnestickém listu, provede se automaticky zapis i do anamnestického listu s vysledkem
a datem, ktery je totozny se zapisem vykonu. Zarovern v anamnestickém listu je u tohoto
vykonu nastaven voli¢ Selferport na false. (selfreport znamena, Ze informaci o vysledku testu
pfinesl pouze klient.)
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Samotny vystup Sumar testl vypada nasledovné.

Typ testu Pocet osob Pocet testl
HIV 2 1
Hepa A 3 3
2 5 4

Pozor! Suma poctu osob nemusi byt prostym souétem hodnot ve sloupci. Jedna se totiz
o unikatni osoby. Tzn V pfikladu vySe by spodni interval sumare mohl byt 3, protoZe dvé osoby

mohly byt stejné.

Vystup Vysledky testd vypada nasledovné:

Typ testu Hodnota Pocet Pocet osob
HIV vysledek Negativni 2 2
HIV vysledek Pozitivni 1 1
HIV z &eho Z plné krve 1 1
Hepa A Negativni 3 2

Vystupnim formatem pro sumare vykon( je pdf s tiskovou sestavou a tabulka ve formatu xIsx.

Vyménny program, nalezy a sekundarni vyména
Do tohoto vystupu vstupuji data ze dvou agend. Z agendy — Nalezy a sekundarni vyména
a zagendy pro zapis vykonu. Vykon samotny se jmenuje — Distribuce harm reduction
materialu a v jeho podrobnostech se uvadi pocty jehel vydanych a pfijatych (jehly in a jehly
out) a dale kvantifikovany zapis dalsiho vyménného materialu.

Z agendy ,Nalezy a sekundarni vymeéna“ vstupuji do vystupu pocty nalezenych jehel a dale
pocty jehel vydanych a pfijatych v ramci sekundarni vymeény a také pocty osob pfitomnych
u sekundarni vymény.

Jehly in a jehly out z obou agend jsou jesté sectené.

Vystup tedy vypada nasledovné:

Material Pocet
Jehly In 20
Jehly in sec. 10
Jehly in sum. 30
Jehly out 5
Jehly out sec. 7
Jehly out sum. 12
Osoby sec. 11
Nalezy 50
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Sterilni voda 5

Vitaminy 2
Alobal 1

Vystupnim formatem pro sumare vykonu je pdf s tiskovou sestavou a tabulka ve formatu xIsx.

Skladba klientt
Vystup zobrazi skladbu klientl dle zavislostniho chovani.

Klienti se zavislostnim chovanim jsou dale rozdéleni podle typl primarniho zavislostniho
chovani (uzivané drogy, ale i dal$i nelatkové zavislosti — gambling atd.) Clenéni je pak jesté
rozdélené na muze a Zeny a dale také na prvni kontakty. VSechny tyto parametry jsou uvadény
v karté klienta a dal$ich navaznych formulafi. Udaje o zavislostnim chovani jsou pred
vystupem validovany na jejich stafi. Nesmi byt starSi nez dva roky. Viz Kontrola incomovych
tabulek. Na zacatku — pfed samotnym vystupem probé&hne tedy kontrola, zdali mezi klienty
neni né&jaky se starym zaznamem. Pokud néjaky takovy existuje, zobrazi se varovna hladka
s moznosti ukonceni generovani vystupd. Pokud je vystup uzivatelem prerusen, zobrazi se
sestava klientll se starymi udaji. Tento seznam se zobrazi, i pokud uzivatel zvoli, ze chce
vystup vygenerovat, protoze klienti se starymi Gdaji do vystupu nevstoupi. Uzivatel tedy musi
védét, ktefi klienti nejsou ve vystupu zobrazeni. Pozor! Kontroluje se pouze stafi incomovych
tabulek, nikoliv to, jestli jsou, nebo nejsou vyplnéné. Tabulka navykového chovani vyplnéna
byt nemusi — pak je klient oznacen jako klient bez zavislostniho chovani a do tohoto vystupu
nepatfi. Pokud vypInéna je, kontrola probéhne.

Vystup samotny je pak tiskovou sestavou. S udaji uvedenymi v pfikladu nize.

Skladba klientu dle zavislostniho chovani od: 01.01.2018 do: 13.08.2018

Projekty: Ambulantni lé¢ba Gambling a alkohol

Zavislostni chovani (latkové, nelatkové) Pohlavi Pocet Pramérny vék
Heroin
Muz 6 39,6 (5)
Zena 2 39,0 (2)
Celkem klientu 8 39,3
- z toho prvni kontakt 6 39,6 (5)

Vékové kategorie Pocet osob  Pohlav Vékoveé kategorie

2 Zena 30 +
5 Muz 30+
Zavislostni chovani (latkové, nelatkové) Pohlavi Pocet Pramérny vék
Braun
Muz 1 46,0 (1)
Zena 2 51,5 (2)
Celkem klient 3 48,8
Vékové kategorie Poéet osol Pohlav Vékové kategori
2 Zena 30 +
1 Muz 30+
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Soucasti vystupu je i seznam polyvalentnich uzivatell. Viz Ukazka nize.

To, jestli se jedna

o polyvaletniho klienta je opét zapsano v tabulce navykového chovani.

Polyvalentni uzivatelé

pondéli 13. srpna 2018

17:43:10
UzZivatel Pohlavi Drogy Novy  Vék
BC \D muz Buprenorfin | Benzodiazepiny 42
= ' KRY muz THC | Pervitin | jiné opiaty 23
J 4 muz Pervitin | THC 4 27
L ) Zena Buprenorfin | Pervitin 35
L muz Buprenorfin | Benzodiazepiny | Pervitin 34

5

Prabéh lécby

Vystup pribéh lécby je sumarem vychazejicim z poctu klientl, ktefi ve zvoleném obdobi
ukongili 1é€bu. Informace vychazi z navazné klientské tabulky — Zahgjeni a ukon&eni 1éCby
v zafizeni. Pro vstup do tohoto vystupy musi byt Ié€ba ve zvoleném obdobi ukoncena. V této
agendé se k datu ukonc€eni povinné vybira zplsob ukon&eni z Ciselniku moznosti ukonceni,
ve kterém je zaroven uvedeno, jestli se jedna o Uspésné, nebo neuspésné ukonceni.

Primérné délky IéCby se pak pocitaji z Casu od zahajeni do ukonc€eni. Vystup bude obsahovat
voli¢ true / false — do priméru zahrnout i jednodenni 1é€by. Ten bude ve vychozim nastaveni
nastaveno na true. Néktera zafizeni maji vétSi mnozstvi klientl, kde se v jednom dni zapisSe
zahajeni i ukonceni, a pak by byl vysledek zkresleny. Je tudiz nutné, mit moznost vybrat, Ze
tyto jednodenni IéEby nebudou do priméru vstupovat.

Samotny vystup pak vypada nasledovné.

Indikator Pocet osob / dni
Uspé&sna lé¢ba 30 osob
Neuspésna lécba 10 osob
Primérna doba uspésné ukoncené IéCby 301 dnu
Primérna doba lécby 214 dni

Odkazy a doporuceni

Vystup se sklada ze dvou &asti — odkazy a doporuceni. Kazda z ¢asti ma dvé podoby — vycet

a sumar.

Vycet odkazl v ¢asti vyCtu obsahuije tfi sloupce

Klient Datum odkazu Odkaz
ADA25ADA54 13.7.2018 Socialni sluzby
LAKO1LAKO1 17.8.2018 Lédebné zarizeni

Nasleduje tabulka doporuceni

Stranka 46 (celkem 68)



Klient Doporuceni
ADA25ADA54 Pfes internet
LAKO1LAKO1 Ostatni zdravotnické sluzby

Sumafre pak vypadaji nasledovné:

Odkaz Pocet
Zdravotni sluzby 5
LéCebna zafizeni 4
Celkem 9
Doporuceni Pocet
Rodina &i blizké osoby 5
Adiktologické sluzby 4
Prakticky lékaf 2
Celkem 11

Typy gamblingu

Vystup se sklada ze dvou &asti — odkazy a doporuceni. Kazda z ¢asti ma dvé podoby — vycet

a sumar.

Vystup ma opét podobu vyctu a sumare. Zobrazeni hodnot je podminéno tim, Ze klient musi
mit v tabulce navykového chovani aktivni chovani typu patologické hracstvi. Tzn. neukoncené.
Pokud aktivni patologické hracstvi neexistuje, hodnota do vystupu nevstupuje. Aktivni také
znamena, ze je platné ve sledovaném obdobi. Statistické vystupy je mozné zobrazovat za
rizna €asova obdobi a v nich musi byt zaznamy platné. Viz Hodnoty s ukoncenou platnosti

v Case.
Klient Typ patologického hracéstvi
ADA25ADA54 automaty
LAKO1LAKO1 Elektromechanicka ruleta

v herné nebo v kasinu

Typ patologického hraéstvi

Pocet typu hracstvi

automaty 2
Elektromechanicka ruleta v herné nebo v kasinu 3
Celkem 5
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Karta potreb
Vystup karty potfeb se nefidi ve filtru Casového rozmezi daty poskytnuti sluzby klientovi, nybrz
daty vzniku karet potieb.

Vystup ma podobu tiskové sestavy a pfehledové tabulky, kterou je mozné filtrovat podle
sloupcl a exportovat do formatu xlsx.

Tiskova sestava a tabulka obsahuje fadky s nasledujicimi ukazateli.

1. Klient
Oblast — Ciselnik z karty potreb
Téma — Ciselnik z karty potfeb
Potfeba — Ciselnik z karty potieb
Datum vzniku potfeby
Datum ukonc&eni potieby
7. PrFiznak true/false Spinéno.
V patic¢ce tiskove sestavy jsou pak jesté sumarizaéni udaje.

oukwN

1. Celkovy pocet zapocatych nebo ukoncenych potieb klienta

2. Ztoho splnénych

Ukonceni lécby
Vystupem je tabulka exportovatelna do xIsx s moznosti filtrovani. Zahrnuje nasledujici
ukazatele.

Klient Datum Diivod Uspésné?

AHAO01AHAO1 20.7.2018

Vylou€en pro opakovanou absenci Ne

Provozni vystupy

Filtr pro provozni vystupy tvofi pouze €asové rozmezi od-do. Jedna se totiz vZdy o vyctové
seznamy - nikoliv sumare, a dalSi filtrovani se pak odehrava pfimo uvnitf téchto
vygenerovanych seznamd, a to podle vSech sloupcu, které to umozriuji.

Stari Incomovych tabulek
Mezi kontrolované tzv. incomové tabulky patfi tfi tabulky z navaznych klientskych formulari.

1. Formular soci-ekonomické udaje
2. Formuléaf navykového chovani
3. Formuléf rizikového chovani
V téchto tabulkach se kontroluje, jestli udaje v nich nejsou starSi nez dva roky.

Vystup samotny pak zobrazi vSechny klienty, ktefi ve vybraném ¢asovém rozsahu navstivili
zafizeni — tj. byl jim proveden zapis o vykonu a vedle nich seznam téchto tfi tabulek
s pfiznakem, jestli jsou tabulky vypinéné a jestli jsou udaje validni — tedy ne star$i nez dva
roky.

Ukazka prehledove tabulky:

Klienta Navykové chovani Soc-eko. Udaje Rizikové chovani
Aba27aba27 1.1.2018 1.1.2014 20.5.2017
lla25ila25 30.5.2088 30.5.2018 _

Pfehledova tabulka ukazuje u kazdé agendy datum posledni aktualizace a nasledné pomoci
barevnych pfiznakt oznacuje Cervené ty, které nejsou vibec vyplnéné a Zluté ty zaznamy,
které jsou starSi nez dva roky. Agendu je tfeba zobrazit jako pfehledovou tabulku s vystupem
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exportovatelnym do xIsx. Jednotlivé buriky jsou aktivni, tj. je z nich mozné pfimo otevfit dany
formulaf. A to i ty prazdné —tj. zalozit z nich novy zaznam, pokud je$té neexistuje.

Prehledy vykonu
Prehled vykon( je dulezity pfehled slouzici k detailni analyze zapsanych vykaz(. Jeho
zakladnim filtrem je Casové rozpéti zapsani vykazu — poskytnuti sluzby — klientovi a voli¢
zaznamu — vCetné neprobéhlych, ktery je ve vychozim nastaveni nastaven na false.
(Neprobéhly vykon znamena vykon, kdy klient nebyl pfitomen)

V3echny ostatni filtry jsou pak realizované uvnitf vystupu samotného, podle jednotlivych
sloupcu. Vystupem je prehledova, dale filtrovatelna tabulka, ktera umoznuje dany vybér
exportovat do formatu xIsx.

Vystup zobrazuje nasledujici udaje:

=

BOXONOOAWN

12.
13.
14.

Datum zapisu vykazu

Klient (jméno, pfijmeni, kdd, nazev tfidy ¢i anonymni skupiny)

Typ klienta (osoba, anonymni skupina / tfida, skupina (seskupeni osob))
Nazev skupiny — pokud byl vykon klientovi poskytnut v ramci skupiny
Poskytnuty vykon

Délka vykonu

V pfFipadé programu primarni prevence — typ primarni prevence

V pfipadé programu primarni prevence — 8kola, pod kterou tfida spada
V pfFipadé programu — sluzby ve vézeni — typ sluzby

. V pfipadé vyuzivani vykonu — distribuce harm reduction materialu — Jehly In, Jehly Out

(scitaji je jehly i z modulu nalezy a sekundarni vyména)

. Experti — fadek s hodnotami oddélenymi ¢arkou (Jan Novak, Jana Novakova) —

filtrovat je ale nutné podle jednotlivych expertl. Tzn, bude-li chtit uzivatel vidét
vSechny vykony, kterych se u€astnila Jana Novakova, musi se zobrazit radky, kde je
Jana Novakova uvedena samotna, ale i ty, kde je uvedena s nékym dalSim. Tento filtr
také musi byt vicenasobny

Projekt

Misto vykonu

Dokumentace k vykonu — hodnota true/false podle toho, jestli je dokumentace

k vykonu vyplnéna

Ukony pro zajisténi nepfimé préace s klientem

Jednoduchy vystup filtrovany dle ¢asu a projektl zobrazujici sumar a prehled téchto ukona.

Klienti ve vice programech
Tabulka s vy¢tem klientu Cerpajicich sluzby z vice programu.

Klient Program Pocet vykazl
AHAO1AHAO1 Kontaktni a poradenské sluzby 2
AHAO01AHAO01 Adiktologické sluzby ve vézeni 3
AAAOQ0AAAQ0 Kontaktni a poradenské sluzby 1
AAAO0AAAO0 Adiktologické sluzby ve vézeni 0

Ukazka demonstruje i zaznam, kdy je u klienta AAAOOAAAOO uvedena v jednom z programa
nula. Tato situace muze nastat, pokud klient ve sledovaném ¢asovém obdobi skute¢né vyuzil
pouze jeden z program, ale mimo toto obdobi figuruje i v jiném programu.
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Klienti ve vice projektech

Obdobna tabulka s vyétem klientl Cerpajicich sluzby z vice projektu.

Klient Projekt Pocet vykazu
AHAO1AHAO1 Re-Start 2
AHAO01AHAO1 EU — case management 3
AAAO0AAAQ0 Re-Start 1
AAAO00AAA00 Ulice 0

Ukazka demonstruje i zaznam, kdy je u klienta AAAOOAAAOO uvedena v jednom z projekt
nula. Tato situace mize nastat, pokud klient ve sledovaném ¢asovém obdobi skute¢né vyuzil
pouze jeden z projektd, ale mimo toto obdobi figuruje i v jiném projektu.
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Exportni moduly jednotlivych zafizeni do dalSich systém. V prvni fazi se bude jednat
0 export do zdravotnického registru UZIS — NRLUD

Datova komunikace s feSenim tfetich stran bude realizovana prostfednictvim API, které doda
dodavatel vramci feSeni. Jednotlivé Endpointy budou sepsany s vyuzitim Swageru
(https://swagger.io) coz je moderni feSeni pro sdileni dokumentace v ramci multi-
dodavatelského feSeni. Architektura APl bude dodana vramci analytické (uvodni) faze
projektu.

Export bude realizovan jak pro jednotlivé klienty, tak v davkach — za zvolené obdobi. Pfed
samotnym exportem musi byt provedena validace vybranych udaja (hlaSeni pozaduje
minimalni rozsah povinnych udajt). Export probiha u vSech klientd, kterym byla v daném
Casovém obdobi poskytnuta sluzba (byl jim vyplnén zaznam o vykonu), a maji nastaveny
pfiznak NRLUD v karté klienta na true. Samotna moznost exportu se bude zobrazovat /
nezobrazovat na zakladé volby v nastaveni programu — Vykazovat do NRLUD ano / ne.

Export bude logovan. U kazdého klienta se zobrazi datum posledniho exportu.

Export do NRLUD (Narodni registr léCby uzivatelt drog)
Veskeré naleZitosti vCetné datového rozhrani pro import, jsou Kk nalezeni zde.
https://www.uzis.cz/registry-nzis/nrlud

Export bude realizovan jak pro jednotlivé klienty, tak v davkach — za zvolené obdobi. Pfed
samotnym exportem musi byt provedena validace vybranych udaja (hlaSeni pozaduje
minimalni rozsah povinnych udaju). Export probiha u vSech klientd, kterym byla v daném
¢asovém obdobi poskytnuta sluzba (byl jim vyplnén zaznam o vykonu), a maji nastaveny
pfiznak NRLUD v karté klienta na true. Samotnd moznost exportu se bude zobrazovat /
nezobrazovat na zakladé volby v nastaveni programu — Vykazovat do NRLUD ano / ne.

Export bude logovan. U kazdého klienta se zobrazi datum posledniho exportu.
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Moduly pro souhrnné statistické prehledy a exporty — sumare za jedno, ale i vice
zarizeni. Tento modul bude slouzit primarné pro poskytovatele dotacnich tituld
(donatoru)

Realizace takovych modulll bude feSena jako v pfedchozich pfipadech s vyuzitim existujicich
frontend komponent. Cela funkcionalita bude dodana v souladu se zadavaci dokumentaci
(Pfiloha H vyzvy k podani nabidky — Pozadavky zadavatele na informacni systém
adiktologickych sluzeb) a analytickou fazi projektu.

Donatofi jsou uZivatelé se specialnimi pravy, které jim umoZziuje praci pouze v tomto modulu.
Donatofi nemaji pfistup do modull jednotlivych zafizeni, ani do administraénich moduld. Tento
modul umozhuje pouze praci s agregovanymi, sumarizovanymi, anonymizovanymi daty.

Modul zahrnuje dvé zakladni ¢asti. Vykonovou a klientskou.
Vykonova ¢ast — déli se na vlastni vykony, vymeénny program, dalSi prehledy

Viykony
Tento modul je tvofen pfehledovou tabulkou s filtry (moznost exportovat do formatu MS Excel),
moznosti seskupovani, filtrovani a fazeni.

Zakladnim filirem je filtr ¢asového rozpéti od — do. Tento filir zobrazi udaje o vykonech
v jednotlivych zafizenich.

DalSi vstupni filtry jsou — kraj, obec, typ programu (primarni prevence, ambulantni |éCba
a stacionarni program atd.), konkrétni zafizeni. Pokud tyto filtry nemaji vybrané hodnoty,
zobrazuji se data bez téchto filtrd. Filtry kraj, obec, konkrétni zafizeni funguji z leva doprava
kaskadové (kazda polozka zvolena v kraji zuzuje vybér v poloZzce obec a zafizeni atd.),
nicméné mohou byt voleny i z druhé strany (je mozné si vybrat rovnou zafizeni, nebo obec)
tyto volby pak zuzuji vybéry v dalSich dvou filtrech.

Sloupce Kraj, obec a zafizeni jsou také ve vychozim filtru volitelné. Tzn nemusi se ve vybéru
vubec zobrazovat.

Vystupem jsou tabulky totozné s tabulkami sumaru vykonu, akorat hierarchicky zanofené do
celkll nadfazenych programu zafizeni. Tj. zafizeni celé, obec a kraj. Sloupce kraj, obec,
zafizeni a nazev vykonu musi byt seskupitelné. Tzn musi byt umoznéno podle jednotlivych
sloupcu data seskupovat. V jednom pohledu tedy uzivatel mize chtit data vidét podle
jednotlivych vykonu a az v dalSich sloupcich vidét jednotliva zafizeni, obce atd. v druhém
pohledu chce seskupovat napfiklad primarné podle kraju a nasledné jednotlivych vykona.
Ostatni sloupce umoziiuji vzdy Fazeni — vzestupné a sestupné. Sumafe jednotlivych sloupcu
se zobrazuji jak podle vybrané skupiny pro seskupeni, tak jako celkové sumare.

Dalsi prehledy
DalSi pfehledy zobrazuji vystupy dle stejnych filtrd jako vySe, se stejnymi pozadavky. Jedna
se o vystupy pro sumare odkazu a testl. Pfiklad nize zobrazuje ukazku Globalniho vystupu,
kde uzivatel zvolil nezobrazovat pole kraj a zafizeni a seskupil vystup podle obce.
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SUMARE TESTU [SYCI R 8] (o =hl]

Obec
Obec Test Poget Pozitivni  Negativni Nepriikazny
¥ Praha 1

HIV 1 0 1 0
Hepa C 1 0 1 0
Syfilis 1 0 1 0
Celkem: 3 0 3 0

v Karlovy vary
HIV 51 0 51 0
Hepa B 11 0 11 0
Hepa C 20 7 13 0
Syfilis 48 0 48 0
Celkem: 130 7 123 0

v Chomutov (zobrazeno na dalsi strance)

Podet obci: 3 Celkem: 137 Celkem: B Celkem: 129 Celkem: 0

Page 1 of 2 (13 items) o 2z >

Demonstracéni obrazek naznaduje pozadovanou strukturu vSech pozadovanych vystupu
v modulu pro donatory. Jejich struktura je stejna, jako u vystupu pro jednotlivé programy, jen
je hierarchicky zaclenéna do mnoziny mést, obci a zafizeni

DalSi pfehledy obsahuji vystupy:
e Sumare testu
e Sumare odkazu

Sumare vyménného programu, nalezu a sekundarni vymeény.
Struktura téchto vystupu je stejna, jako u vystupl pro jednotlivé programy, jen je hierarchicky
zaClenéna do mnoziny mést, obci a zafizeni
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Klientska ¢ast

Zakladnim filtrem pro klientskou Cast je opét Casové rozpéti poskytnuti vykonu klientovi.
DalSimi filtry jsou Kraj organizace, obec organizace, organizace, kraj narozeni, obec narozeni,
kraj trvalého bydlisté, obec trvalého bydlisté. VSechny tyto sloupce jsou také volitelné — nemusi
se tudiz zobrazovat.

Vékoveé kategorie si kazdy donator mize nastavit viastni. Maximalni pocet - 5
Hodnoty ve vystupu

1. Kraj organizace
2. Obec organizace
3. Organizace
4. Kraj narozeni klienta
5. Obec narozeni klienta
6. Kraj trvalého bydlisté klienta
7. Obec trvalého bydlisté klienta
8. Pohlavi
9. Vékova kategorie
10. Typ primarniho zavislostniho chovani
11. Primarni zavislostni chovani
12. Rizikové sdileni jehel v sou€asnosti (ano/ne)
13. Injekéni uzivani v sou¢asnosti (ano/ne)
Posledni dvé kritéria se mohou v ¢ase zménit bez moznosti nalézt jejich historii. Tzn Pokud
bude zaznam v tabulce rizikového chovani zménén az po sledovaném obdobi, zobrazi se
neznam.

Priklad: Zaznam Injekéni uzivani byl v prosinci roku 2020 u klienta zménén na Injek&ni uzivani
v souCasnosti ne. Nezname tedy, jaké byly hodnoty pfed timto datem (mohly se vystfidat).
Pokud tedy bude generovan seznam pro leden az €erven roku 2020 — zobrazi se u tohoto
klienta u této hodnoty — neznamo. To vstoupi do sumaria.

VSechny vystupy je mozné exportovat a ukladat do datového ulozisté donatora.

Tiskové sestavy

Tiskové sestavy slouzi k zobrazeni a naslednému tisku vybranych datovych sad, prehledq,
zapist atd. Tiskové sestavy se generuji ve formatu pdf. Nebo jsou do néj ulozitelné. Tiskové
sestavy nalezi jednak k agendé vystupd, viz vySe, ale nékdy jsou soucasti jednotlivych karet
a prehledd.

Pfehled vykonu
Tato tiskova sestava se tiskne z prehledu vykonU konkrétniho klienta. Tiskova sestava
obsahuije.

1. Popis vybraného filtru — od — do, vykony atd.

2. Casy vykon(, véetné sumare ¢asu za v8echny vybrané vykony
Pokud byla tiskova sestava tisknuta s pfiznakem — v€etné& podrobnosti — obsahuje jesté
vSechny podrobnosti vykonu, ktery byly u vykonu vyplnéné (napfiklad mnozstvi vyménného
materialu atd.)
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Administratorsky modul pro kompletni spravu prihlasovacich udaji a uzivatelu
s prehledy aktivit jednotlivych uzivatelu (uzivatelské jméno, e-mail, instituce, datum
zalozeni Uctu, posledni prihlaseni, aktivni, neaktivni uzivatelli, seznam roli)

Dodavatel ma v ramci vy$e popsanych technologii diky minulym projektiim jiz hotové moduly,
které se komplexné vénuji spravé uzivatell, jejich tvorbé, editaci uzivatelskych opravnéni
a jejich pfidélovani organizacim. VSechny operace v ramci administrace budou logovany
(uzivatel, operace, €asové razitko). Administrace bude umoznovat zakladni urovné pfistupu
tak, jak jsou pozadovany v ramci zadavaci dokumentace Pfiloha H vyzvy k podani nabidky —
Pozadavky zadavatele na informacni systém adiktologickych sluzeb).

Tento modul slouzi pro spravu uzivatelu. Kazdy uzivatel ma pfednastavena prava podle nize
uvedenych informaci.

Soucasti této agendy bude i prehled logl, ktery monitoruje vSechny pfihlaSené uzivatele.
Zaznam bude vzdy nasledujici: Jméno a pfijmeni uZivatele — pfihlaSen (datum + hodina) —
odhlasen (datum + hodina), ukon (novy, editace nebo smazani), pfijmeni / kéd klienta a nazev
formulare, viz tabulka nize. Neni tfeba logovat co pfesné zmeénil, postaéi nazev formulare
(prohlizeni bez editace se neloguje).

Ve skuteCnosti vramci jednoho pfihlaseni bude existovat vice  ukonu.
Pozn: Z divodu uspory mista by se mohly logy po roce smazat. To muze byt i manualni funkce
pro Super admina, kde by si nastavil datum, ke kterému maji byt logy smazany, a smazal by
je.

Tabulka 1. Schama logu pfistupu uzivatelt

User PFihlagen Odhlasen Ukon Klient Formulaf

PetrNovak 1.8.2018 7:05 1.8.2018 7:55 Editace ALEOOALEOO Karta klienta

VSichni uzivatelé budou identifikovani na zakladé jedineCného e-mailu, pomoci kterého
se do administrace budou i pfihlaSovat.

Pfi tvorbé nového uzivatele, se novému uzivateli na uvedeny jedineCny e-mail odesle
automaticky vygenerované heslo a uzivatel bude vyzvan k neprodlené zméné hesla. Pouze
uzivatel si mize zménit své heslo.

Zadny uzivatel také nelze smazat, Ize pouze deaktivovat, kdy mu bude automaticky odepren
dalSi pfistup do aplikace a bude mu automaticky udélena role ,Neaktivni uzivatel®, vice v sekci
nize.
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Uzivatelé

ﬁ Super admin
i
/ v
Q Dondtor S g Admin organizace Organizace
) 4
H Admin programu Program

h 4

Z vySe uvedeného modelu vyplyva nastaveni roli a uZivatelskych pfistup popsané dale.
VSechny role nize maji prava k zapisu i ke ¢teni v ramci pravomoci vyplyvajicich z jejich role.

Super admin
Tato role je nejvyssi, je to tzv. admin celého systému a ma nasledujici moznosti:

e Schvalovat zadosti, podané organizaci o pouzivani aplikace, tyto organizace muze
nasledné editovat. V pfipadé smazani bude organizace pouze deaktivovana (nebude
dostupna v administraci) ale nebude smazana =z databaze. Takto vytvofenym
organizacim musi dale nastavit prostfedi. Nema pfistup do jednotlivych programu
organizace.

e Vytvaret administratory organizace (vzdy pouze jeden administrator pro jednu
organizaci). Tyto adminy muze nasledné editovat a pfifazovat k organizacim.
V pfipadé smazani bude admin organizace pouze deaktivovan, ale nebude smazan
z databaze.

Soucasné mohou byt pouze 2 aktivni uZivatelé s roli super admin. Super admina nelze
deaktivovat, pokud neexistuje novy uzivatel s touto roli.
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Modul pro spravu prihlasovacich udaji a uzivatelGl pro administratory jednotlivych
zarizeni s prehledy aktivit jednotlivych uzivatel( (uzivatelské jméno, jméno a pfijmeni,
datum zalozeni Uctu, posledni pfihlaseni, aktivni, neaktivni uzivatel)

Dodavatel ma v ramci vy$e popsanych technologii diky minulym projektiim jiz hotové moduly,
které se komplexné vénuji spravé uzivatell, jejich tvorbé, editaci uzivatelskych opravnéni
a jejich pfidélovani organizacim. VSechny operace v ramci administrace budou logovany
(uzivatel, operace, €asové razitko). Administrace bude umoznovat zakladni urovné pfistupu
tak, jak jsou pozadovany v ramci zadavaci dokumentace Pfiloha H vyzvy k podani nabidky —
Pozadavky zadavatele na informaéni systém adiktologickych sluzeb).

Tento modul slouzi pro spravu uzivatelu. Kazdy uzivatel ma pfednastavena prava podle nize
uvedenych informaci.

Soucasti této agendy bude i prehled logu, ktery monitoruje vSechny pfihlaSené uzivatele.
Zaznam bude vzdy nasledujici: Jméno a pfijmeni uzivatele — pfihlaSen (datum + hodina) —
odhlasen (datum + hodina), ukon (novy, editace nebo smazani), pfijmeni / kéd klienta a nazev
formulare, viz tabulka nize. Neni tfeba logovat co pfesné zmeénil, postaéi nazev formulare
(prohlizeni bez editace se neloguje).

Admin organizace
Admin celé organizace muze provadét nasledujici ¢innosti:

o Vytvaret a editovat programy, ke kterym je mozné pfifazovat administratory téchto
programu nebo export. Programy nelze mazat.
e Vytvaret a editovat nové uzivatele (administratory programi nebo experty), témto
uzivatelim muze rusit jejich pfistupy, ale neni mozné je smazat.
e Ma plné pristupy do vSech modulu vSech program(i v ramci své organizace.
Admin organizace mlze vySe uvedené cCinnosti provadét pouze v ramci své organizace.
Zadnou polozku nema moznost odstranit, mize pouze uzivateliim v jeho organizaci zakazat
pristup.

Admina organizace neni mozné smazat i v pfipadé, Ze nema u sebe Zadny zaznam.

Admin programu
Admini daného programu mUze provadét nasledujici ¢innosti:

o Vytvaret a editovat experty, které spadaji do jeho programu nebo zafadit experta
z jiného programu do svého. Muze rusit pfistupy expertd ze svého programu. Ma plny
pfistup do vSech modult svého programu. Admin programu nemuUze mazat experty,
muze pouze expertim, ze svého programu zakazat pristup.
Admin programu muze byt sou¢asné i admin organizace.

Radovy pracovnik programu tzv. expert
Ma pfistup pouze do pfifazeného programu. Musi mit pfifazeny alespon jeden program. Pocet
program(, do kterych bude mit pfistup, neni omezen.

Donator
Jedna se o roli povéfeného pracovnik, ktery bude mit pfistup do samotného statistického
a informaéniho modulu. Nebude mit nikdy pfistup ke konkrétnim kartam klientd, respektive ke
klientskym datim vabec, a ani do modull jednotlivych organizaci.

Neaktivni uzivatel
Bude se jednat o seznam uzivatell, ktefi budou neaktivni. V editaci kazdého uzivatele bude
moznost nastavit, zda je uzivatel aktivni i nikoliv. Aktivni uZivatelé budou mit jednu nebo vice
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vySe uvedenych roli a deaktivovany uzivatel bude automaticky zbaven vSech aktivnich roli
a pristupu do aplikace a bude mu pfifazena praveé tato role. Uzivatel s touto roli musi zUstat
v aplikaci kvuli zachovani jeho jména v zaznamech s nim svazané.

Tohoto uzivatele mUze opét aktivovat pouze super admin nebo uzivatel, ktery ho deaktivoval,
ale musi mu vybrat alespon jednu z aktivnich roli.

Cely seznam neaktivnich uzivatel uvidi pouze super admin. Admin organizace nebo admin
programu uvidi pouze neaktivni uzivatele, které sam deaktivoval.

Organizace
Novou organizaci mize zalozit pouze super admin, naslednou editaci mize provadét jiz
i admin organizace.

Tvorba noveé organizace
Pokud chce organizace pouZivat tuto aplikaci, musi vyplnit online Zadost o pouZivani aplikace
s nasledujicimi polozkami:

1. Nazev organizace
2. Adresa organizace — PSC, mésto, ulice + &islo popisné (obce budou vybirany
z globalniho Ciselniku obci)
Kontaktni udaje — telefon, e-mail organizace
ICO (mohou se duplikovat)
Jmeéno a prijmeni statutarniho zastupce
Kontaktni udaje statutarniho zastupce — telefon, e-mail
Typy poskytovanych programl (vybér ze seznamu ,Ciselnik druhi programi)
s priznakem, zdali jsou sluzby certifikované. (pole certifikace do — datum)
8. Udaje administratora organizace
a. Jméno a pfijmeni
b. JedineCny e-mail
V ramci této zadosti bude k dispozici smlouva ve formatu .pdf jako pfiloha, kterou nasledné
musi organizace fyzicky vyplnit a fyzicky odeslat na uvedenou adresu.

Noosr®

Ve webové administraci bude existovat seznam vS8ech organizaci, které aplikaci vyuzivaji,
v€etné novych zadosti. Pouze Super admin vidi pfehled téchto Zzadosti, mize je editovat
a pouze on je muze schvalit. Super admin mazu tyto zadosti smazat, pokud jsou napfiklad
duplicitni, neni mozné smazat Zadost nebo organizaci, pokud ma k sobé pfifazené jakékoliv
zadznamy. Po schvaleni se v Ciselniku organizaci vytvofi novy zaznam — Ciselniky atd.

Detail organizace
Pravo pro tvorbu a editaci organizace ma admin organizace a super admin.

Organizace jsou tvofeny Udaji o ni a o jejich provozovanych programech. Po schvaleni zadosti
organizace o uzivani aplikace musi admin organizace doplnit nasledujici udaje, které nejsou
soucasti Zadosti o pouzivani aplikace.

1. PCZ (alfanumericky udaj 5 znak)

2. NUTS (alfanumericky udaj 20 znaku)
Detail kazdé organizace bude také obsahovat zaznam o doruCeni smlouvy. V pfipade,
Ze smlouva fyzicky dorazi na spravnou adresu, tak pouze super admin nastavi v administraci
datum doruceni této smlouvy. Jedna se pouze o informaci, neni tfeba s timto udajem dale
pracovat.

Stranka 58 (celkem 68)



Sprava admin organizace
Tohoto uZivatele nelze smazat, Ize mu pouze zakazat pfistup.

Pokud je tfeba zménit administratora organizace je nutné, aby nejprve stavajici admin
organizace nebo super admin vytvofil nového admina organizace. V tuto chvili se zobrazi
upozornéni, Ze jiz jeden admin organizace existuje. Nasledné novy admin organizace nebo
super admin muze pavodniho admina organizace deaktivovat (zakazat mu pfistup).

Soucasné mohou byt pouze 2 aktivni uzivatelé s roli admin organizace ve stejné organizaci.
Admin organizace nelze deaktivovat, pokud neexistuje novy uzivatel s touto roli
ve stejné organizaci.

Programy
Programy mlze vytvaret a editovat pouze admin organizace (Super admin sem jiz nema
pristup).

PFi tvorbé nového programu musi admin organizace vybrat druh programu a vytvofit admina
programu. Bez tohoto neni mozné program ulozit. Adminem programu muze byt i sam admin
organizace.

Druhy programu

1. Terénni programy (Tp)

Kontaktni a poradenskeé sluzby (Kc

Ambulantni a stacionarni péce (As)

Rezidentni péce v terapeutickych komunitach (Rp)
Dolécovaci programy (Dp)

Substitu€ni 1é¢ba (SI)

Adiktologické sluzby ve vézeni (Vs)

Programy primarni prevence (Pp)

9. Detoxifikace (Ds)

10. Kratkodoba a stfednédoba lGzkové 1é¢ba (LI)

Sprava admin programu a experta
Pod program Ize vytvofit role jako admin programu nebo expert.

©No O~ WN

Zadného uzivatele nelze s vy$e uvedenymi rolemi smazat, pokud je k nému vazan, byt jen
jediny zaznam. Zaznamem je mysleno ,Zaznam o poskytnuté sluzbé“, podpis v kartach klientu,
zalozeni néjakého zaznamu pod jeho jménem atd.

Pfi tvorbé admina programu nebo experta je nutné vyplnit nasledujici pole:

1. Jedinecny e-mail

2. Jméno a pfijmeni

3. Role — ,admin programu“ nebo ,expert"

4. Program viz ,Ciselnik programd®, dle tohoto programu se uréi pristup
5. Aktivni / neaktivni

Admin programu smi vkladat nové experty programu a smi je i deaktivovat, tj. zakazat jim
pristup. Maze také vytvaret nového admina programu.

Admin programu muze také nahlizet do logu uzivatelskych pfistupl spadajici pod jeho
program.

Jeden program miize mit nékolik expertd.

V ramci programu je nutné vybrat polozky, které se budou vykazovat do NRLUD. Automaticky
se vykazuji vSechny, je nutné pomoci zaSkrtavatka zvolit ty, které se vykazovat nebudou.
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o Nastaveni zobrazovani pole pro dokumentaci vykonu. Viz dale.
o Nastaveni zobrazeni polozek &iselnikd ve vybérech. Viz €iselniky.

Seznamy

V editaci programu je nasledné nutné vybrat ze seznam( ,Vykon* a ,Specifikaci vykonu®. Tyto
seznamy jsou spolecné pro celou aplikaci, viz pfilohy. Tyto seznamy se déli na ,Globalni*
a ,Lokalni.

Globalni seznam
Tyto globalni seznamy mulze spravovat pouze super admin.

Organizace si zvoli pro kazdy svUj program druh vykonu a jeho specifikaci, které budou
vyuzivat. Automaticky jsou zobrazené vSechny druhy i specifikace vykonu, takze je nutné
odebrat ty, které aktualni organizace nebo program nevyuziva.

V pfipadé tvorby nového druhu vykonu nebo jeho specifikace se automaticky takto nové
vytvoiené polozky zobrazi ve vSech organizacim i programech.

Lokalni seznam
Lokalnim seznamem je mysSleno pfizplsobeni si polozky ze seznamu pro konkrétni organizaci
nebo program.

PFizpusobenim je mysleno pfidani parametrll, viz seznam nize, se kterymi se dale pracuje
v rdmci celé organizace nebo programu.

o Projekty —jedna se o jeden z parametr(l, pomoci kterého mohou filtrovat a tfidit vykony.
Aplikace sama automaticky zalozi pro kazdy program novy projekt s nazvem ,Vychozi
projekt. Jméno projektu by si mél kazdy program upravit dle svého, neni to ale nutnosti.
Tento zaznam musi vzdy existovat a zarovef je nastaven na hodnotu vychozi.
Uzivatelé mohou vytvaret vice projektd, ale jeden je vzdy oznaceny jako vychozi. Tuto
poloZku si voli admin programu, ale musi vZzdy existovat. Zaznam s pfiznakem —
vychozi, nemlze byt nastaven na nezobrazovat. Projekt mizZzeme chapat napfiklad
jako dotacni projekt, pod ktery program vklada vykony, a nasledné je podle tohoto
pfiznaku mohou vyfiltrovat a mohou vytvofit export.

e Mista vykonu — Stejny princip jako projekty. Opét jedno automaticky zaloZzené misto.

e Veékové kategorie - Vékové kategorie |ze modifikovat jak do poctu, tak vékového
rozmezi.

e Instituce

e Ciselnik $kolnich let

o Ciselniky dal$ich osob

Nékteré lokalni Ciselniky jsou blize rozepsaneé v pfiloze — lokalni Ciselniky.

| lokalni Ciselniky musi u jednotlivych parametrli obsahovat pfiznak Zobrazovat x
nezobrazovat. Ty, co budou oznafené jako nezobrazovat, se pak neobjevuji v nabidkach
souvisejicich formulara. V pfipadé, Ze je parametr jiz nékde pouzit a nasledné je mu nastaveny
pfiznak ,nezobrazovat” musi byt v tomto pfipadé stale viditelny.

Parametry, které jsou oznacené jako vychozi, se pak do pfisluSnych formulara vypisuji
automaticky.

Seznam vykonu
Tento Ciselnik je naprosto kliCovy pro praci s klientem. UrCuje, jaka sluzba byla klientovi
poskytnuta, v jaké délce a jeji popis.
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Délka poskytovani vykonu se mize mezi jednotlivymi programy lisit, nebo se dokonce muze
liSit i v ramci jedné organizace, proto je sprava ciselnik(l vzdy az na Urovni programu, nikoliv
organizace.

Kazdy vykon ma prednastavenou délku poskytovaného vykonu ,Stanovena €asova délka“,
ktera je nastavena jako vychozi. Programy si mohou sami tuto délku vykonu nastavit na jinou
nez vychozi ,Casova délka programu®. Tato stanovena délka poskytovaného vykonu je tedy
ve skutecnosti jednotkou vykonu, na kterou je pak poc¢et vykonl prepocitavan.

Tabulka 2: Globalni a lokalni parametry iselniku vykont

Globalni parametry

Lokalni parametry — nastaveni programu

Cas na
administrativu

Nazev Specifikace | Stanovena Casova Zobrazovat  x | Vychozi
vykonu vykonu Casova délka | délka nezobrazovat zpusob
programu poskytovani

Priklad: Vykon .individualni poradenstvi“ ma stanovenou ¢asovou délku 30 minut. Program ji
vSak poskytuje v délce 60 minut. Po pfepoctu to znamena, Ze program poskytl dvé jednotky
vykonu.

Samotny pfepocet neprobiha na zakladé stanovené €asové délky programu, ale az na zakladé
realné délky, dle vykazu. Stanovena Casova délka programu je v Ciselniku pouze z toho
dlvodu, aby uzivatel pokazdé nemusel hodnotu ruéné ménit v samotném vykazu. Ale vzdy
zustava moznost zménit ji az na drovni vykazu. Muze proto nastat nasledujici modelova
situace.

Priklad: Stanovena &asové délka vykonu: 30 minut. Casova délka programu: 60 minut.
Skutec¢na délka vykonu ve vykazu: 45 minut. Toto se muze stat tfeba v pripadé, kdy se klient
dostane do ¢asoveé tisné a domluvi se s expertem na KratSi terapii atd.

4.3.8. Cas na administrativu

Jedna se o nepovinny udaj. Programy si zde mohou evidovat ¢as potfebny k administrativnim
ukonum spjatym s danym vykonem. Vychozi polozkou u vSech vykonu bude 0. Tato polozka
pujde nastavit stejné jako Casova délka programu pfi tvorbé zapisu z vykonu.

K vykonu je také tfeba zvolit jakym zplsobem byl proveden, je nutné vybrat jednu z polozek
nize:

e Face to face,

e on-line,

e telefon,

e korespondencné.
Super admin bude mit v administraci moznost zakazat zobrazovani nékterych zpusobu
provedeni vykonu. Nasledné si admin programu nastavi u kazdého vykonu vychozi zplsob
provedeni s tim, Ze expert pfi realizaci toho vykonu muze tento zplsob provedeni zménit, na ty
které ma k dispozici (pokud neni super adminem zakazany). JelikoZ mohou existovat vykony,
které napfiklad face to face vykon neumozni. Tfeba pisemné a internetové poradenstvi
nemuze byt provedeno face to face. Mohou také existovat vykony, které naopak umozni pouze
face to face zplisob provedeni.

Pokud Super admin bude chtit zakazat zobrazovani zpusobu vykonu, kterou ma néktery
program zvoleny jako vychozi, nebude mu tento krok umoznén, dokud si tyto programy
nezméni vychozi zpusob provedeni vykonu na jiny. Zménu muze provést i super admin.
NemU(ze moznost zakazat, dokud ji néktery z program( ma nastavenou jako vychozi.
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4.3.9. Ciselnik specifikaci vykont

Specifikace vykon(, viz prilohy, specifikuji blize a podrobnéji dany vykon. Tyto podrobnosti
jsou uzivateli / programy vyuzivany dle jejich uvazeni a také na zakladé pozadavku riznych
donatoru.

Tento seznam je Cisté globalni, bez jakychkoliv Uprav pro organizace nebo programy. Jejich
editaci, stejné tak jako tvorbu novych, smi provadét pouze super admin. Nékteré specifikace
vykon( maiji pod sebou jesté podrobné;jsi formulare (podagendy) s blizsi specifikaci vykonu.

Priklad: Vykon mdze byt ,Testovani®, jeho specifikace je ,Analyza navykovych latek” a tuto
specifikaci je dale nutné blize rozepsat, coz mize byt tfeba , Testovani infekénich nemoci®.

Ciselniky jsou umisténé v piiloze — globalni &iselniky. Jednotlivé podagendy jsou uvedené
u Ciselniku.

Jediny super admin muze vytvaret i editovat vSechny tyto seznamy ,Seznam vykon(®,
~Specifikace vykon(“ i ,Podagendy*.
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Datové ulozisté
Pokud bude feSeni umisténo v cloudu, doporu€uje dodavatel vyuZiti provéfenych a stabilnich

sluzeb, pokud je vyzadovano on-premise feSeni, detailni pozadavky navrhuje dodavatel
vyjasnit v ramci analytické faze projektu. Dodavatel doda Zadavateli potfebnou soucinnost

v ramci pfipravné analytické faze projektu.
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Zalohovani dat jednotlivych zafizeni

Aplikace se bude sama zalohovat dle navrZzeného planu zaloh (bude definovan v ramci
analytické projektu). Zalohy mohou byt provadény i nékolikrat denné, stejné jako udrzba
takovych zaloh a dat. Zalohy mohou byt sméfovany do cloudu, anebo na geograficky oddélené
ulozidté zadavatele.

Pfemetem prvni analytické faze projektu je tak navrzeni planu zaloh tak, aby systém ucelné
vyuzival prostfedky Zadavatele, pfi zachovani maximalni mozné dostupnosti sluzeb.
Zvazovany tak budou varianty Databazového i Aplikaéniho serveru v rezimech Always On
i High Available. Nastaveni plnych a inkrementalnich zaloh databazi pak bude také
diskutovano se zadavatelem v pfipravné fazi projetu.

Eventualni zalohovani celého virtualniho serveru pak bude planovano v souladu se zalohovaci
strategii Zadavatele
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Casovy harmonogram

1. Prvni fazi plnéni - vyvoj webové databazové aplikace, pfeda dodavatel objednateli
do 24 tydnlode dne nabyti uc€innosti smlouvy o dilo. O predani prvni
faze plnéni bude sepsan pfedavaci protokol €. 1, ktery bude potvrzen podpisy
opravnéného zastupce objednatele a dodavatele.

2. Druha faze - testovani webové databazové aplikace, bude probihat 4 tydny ode dne
predani webové databazové aplikace, resp. po dokonceni prvni
faze plnéni a po podpisu pfedavaciho protokolu €. 1 dle pfedchoziho odstavce tohoto
¢lanku. V této fazi budou provadény nasleduijici Cinnosti:

a. testovani aplikace betatestery, ktefi budou reportovat chyby a zavady, které
budou sdélovany dodavateli (pfipominky a poZadavky na opravu nebo
doplnéni pfedané aplikace). Dodavatel tyto vady opravi vterminu uréeném
objednatelem s ohledem na povahu a charakter téchto vad. Po zapracovani
pfipominek a odstranéni poZadovanych vad aplikace podepiSe objednatel
akceptacni protokol €. 1.

b. uplatiiovani pozadavkul objednatele na vylepSeni a dil¢i zmény aplikace. Tyto
pozZadavky na vylepSeni a zmény budou zpracovany internim
tymem objednatele, budou jim pfidélené priority a budou pfesné popsany pro
ucely zadani pro treti fazi. Pozadavky na vylepSeni a zmény budou
zpracovany v rozsahu schvaleném
obé&ma smluvnimi stranami do akceptacniho protokolu &. 2.

3. Treti faze, provedeni zmén a vylepSeni informaéniho systému, bude
probihat 8 tydnl po skonCeni testovaci faze, tj. po schvaleni rozsahu zmén

a vylepseni a po podpisu akceptacniho protokolu C. 2 viz.
vySe. O pfedani dil¢iho plnéni v ramci tfeti faze dodavatelem objednateli bude sepsan
predavaci protokol €. 2, ktery bude potvrzen podpisy

opravnéného zastupce objednatele a dodavatele. Objednatel si vyhrazuje pravo
uplatnit pfipominky do 30 dnu od odevzdani finalniho informaéniho systému vramci
treti faze plnéni. Dodavatel je povinen pfipominky vypofadat do 15 dnu, pokud
s ohledem na charakter pfipominek nebude dohodnuta jina Ihdta. Po vypofadani
pfipominek vsouladu spozZadavky objednatele podepiSe objednatel akceptalni
protokol ¢. 3.
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ANALYTICKA FAZE IMPLEMENTACE INFORMACNIHO SYSTEMU A POST-
IMPLEMENTACNI PROCES

Analyticka faze implementace informaéniho systému

Dodavatel pfedpoklada fizeni projektu pomoci PRINCEZ2 a dodavku dle ITIL 4.0. Obé
metodologie definuji standardni metody dodavky informacni systému ve vSech fazich
implementacniho a post-implementacniho procesu.

Dodavatel tak pfedpoklada dodavku projektu v nékolika fazich.

o Faze: Zahajeni implementacniho projektu. Této fazi bude predchazet vefejna
soutéz, vybrani nejvhodné&jsi nabidky, podepsani smlouvy mezi zadavatelem
a dodavatelem. Po podpisu smlouvy o dilo sestavi obé zainteresované strany
projektovy tym, ktery bude zodpovédny za definovani vSech funkénich
a nefunkénich pozadavk( na strané zadavatele a projektovy tym zodpovédny
za dodavku a realizaci na strané dodavatele.

o Po sestaveni projektového tymu si definuji Clenové projektového tymu kontrolni
mechanismy, zplsob pfedavani informaci, formu a strukturu dokumentace.

o Faze: Spusténi projektu: V této fazi si kliCové osoby na strané zakaznika
a na strané dodavatele dohodnou zpUsoby dodavek a fizeni projektu. Zejména
se pak jedna o nastaveni procesu Fizeni rizik, zménové fizeni, proces fizeni
jakosti dodavaného dila, sestavi detailni projektovy plan a pfipravi analytickou
Cast projektu.

o Faze: DodavkafeSeni. V ramci této iteracni faze, ktera navazuje na druhou fazi,
bude v nékolika pfedem dohodnutych iteracich dodana vzdy pfislusna Cast
projektu, aktualizovan risk log, change log, pfipadné exception log a bude
pfipravena navazuijici iterace. Zakaznik provede kontrolu jakosti dodavaného
Castecného plnéni a autorizuje dodavatele ke spusténi navazujici iterace. Tento
proces se bude opakovat v souladu s harmonogramem projektu az do jeho
uspésného predani.

o Faze projektu je pfiprava ukonceni projektu, pfedani dokumentace a produktd
projektu zadavateli, spusténi, funk&énich, bezpec€nostnich a zatézovych testd
a pfiprava na produkéni provoz.

Po celou dobu trvani projektu monitoruji obé smluvni strany cile projektu a kontroluji
jejich napinéni.

V pribéhu celého projektu bude kladen duraz na komunikaci mezi dodavatelem
a zadavatelem.

Rozsah a postup analytické faze tvorby pfistupy k nalézani kreativnich feSeni
a efektivni komunikaci se zadavatelem, v€etné vyuziti nastroji osobni (individualni
i skupinové) a technologiemi podpofené komunikace si zadavatel a dodavatel
dohodnou v ramci 1. Faze projektu. Dohoda musi respektovat vSechny interni pfedpisy
a smérnice obou smluvnich stran, kdy obé& smluvni strany musi chranit divérné
informace na strané jedné, na strané druhé pak musi nalézt nejefektivngjsi
mechanizmy ke komunikaci obou zucastnénych stran. Dodavatel tak doda zadavateli
jak online komunikacni platformu pro videokonference, tak dedikované dokumentové
ulozisté pro spravu elektronické dokumentace. Dale doda zadavatel do tymu osobu
projektového manazera, business analytika a grafika, ktefi se budou spole¢né
s klitovymi osobami zadavatele podilet na definici finalni podoby dila. Cetnost jak
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online meetingu, tak osobnich schizek jak v sidle zadavatele, tak v sidle dodavatele
bude definovana dle nutnosti, s ohledem na co nejefektivnéjsi dodavku pfedmétu dila.

Soucasti analytické faze bude také testovani UX a technologii v€etné pfipadnych
vyzkum( a AB testl, jejichz rozsah, podobu a cile dodavatel navrhne ve vstupni
analyze.

Graficka podoba navrhu celého dila bude dodana v interaktivni prezentaci Adobe XD,
které umoznuje interaktivni praci s grafickymi podklady. V praxi to znamena,
ze zadavatel dostane k dispozici prezentaci s proklikem na jednotlivé stranky uz
v ramci analytické casti projektu a klicovi uzivatelé ze strany zadavatele si tak mohou
vyzkous$et praci s funkénim prototypem grafické prezentace. Vice se o Adobe XD dozvi
zadavatel na nasledujicich strankach: https://www.adobe.com/cz/products/xd.html
Dale bude dodavatel pfi navrhu UX a volbé jednotlivych technologii vychazet z obecné
platnych standardd, zejména bude dbat na kompatibilitu s w3org, dbat na bezpecnost
dodavanych technologii a volit grafickou podobu, ktera bude respektovat graficky
manual a logo manual zadavatele s ohledem na jednotlivé cilové skupiny uzivatelu.

Zadavatel pfipousti, ze na zakladé analyzy mohou byt v ZD specifikované obsahy,
funkce, metody, postupy a technologie informacniho systému nejen upfesnény, ale
i modifikovany podle potfeb vzeslych z analyzy a dodavatel pfedpoklada, Ze jednotlivé
pozadavky budou na zakladé analyzy zpfesnény a doplnény.

Dodavatel ve své nabidce definuje pfedpokladany rozsah a podobu materialu, ktery
bude vystupem z analyzy a podkladem pro implementaci informacniho systému
po jeho odsouhlaseni zadavatelem. Dokument bude obsahovat seznam vSech
zadavatelem definovanych funk&nich a nefunkénich pozadavku zadavatele. Dodavatel
na zakladé vlastnich zkusenosti z podobnych projektl, na zakladé obecné zavaznych
standard(l a v neposledni fadé na zakladé diskuze mezi odpovédnymi osobami za
zadavatele a odpovédnymi osobami na strané dodavatele navrhne ke kazdému
pozadavku nejoptimalnéjsi feSeni, které bude dostatecné popsano v dokumentu, ktery
bude vystupem analyzy. Tento dokument pak bude obsahovat popis technického
feSeni, jednotlivych funkcionalit pokryvajicich pozadavky zadavatele a také bude
obsahovat odkaz na novou grafickou podobu portalu. Dokument nebude obsahovat ani
uzivatelskou pfiru¢ku, ani administratorskou pfiru¢ku, které budou vznikat az
v pribéhu implementace, ale které také budou soucasti dodavaného reseni.
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Vystupy analytické faze a nasledny post-implementacni rozvoj dila

V ramci analyzy dila mohou vzniknout nové skute¢nosti, které nebyly v zadavaci
dokumentaci popsany, stejné tak jako mohou vzniknout nové pozadavky na funkénost
dodavaného dila. VSechny takového skutecnosti budou diskutovany se zadavatelem
a na zakladé jednani mezi ob&éma smluvnimi stranami.

Za rozvoj informacniho systému se povazuje vyvoj funkcionalit a zdokonaleni
informacniho systému nebo na néj pfimo navazujicich sluzeb a funkci po predani
a spusténi informacniho systému (dila).

Dodavatel navrhne s ohledem na zadavaci dokumentaci a svou expertizu vhodny
rozvoj informacéniho systému po jeho pfedani zadavateli.

Dospéje-li dodavatel v pribéhu analytické faze k zavéru, Zze rozvoj informaéniho
informacéniho systému, mlze zaradit tyto funkcionality do zakladni implementace
informacniho systému, coz promitne i do ceny licence. V takovém pfipadé popise tyto
funkcionality ve stejné urovni detailu jako funkcionality poptavané zadavatelem, aby
bylo mozno posoudit jejich soulad s poZzadavky zadavatele na srovnatelné poptavane
funkcionality ve vSech oblastech hodnoceni.

Jednotlivé dilo rozvijejici informaéni systém vznikne na zakladé dil¢i objednavky
zadavatele, vzajemného odsouhlaseni zadavatele (objednatele) a dodavatele
(dodavatele) terminu dodani a poctu hodin potfebného ke zhotoveni dila dodavatelem
a v souladu s touto zadavaci dokumentaci tedy vzajemného potvrzeni ceny dila. PoCet
hodin, termin dodani a cena dila mohou byt v pribéhu zhotoveni dila ménény pouze
dohodou zadavatele a dodavatele, nikoli jednostranné.

Dodavatel ma dostatec¢né kapacity pro nasledny post-implementacni rozvoj, zahrnuijici
soucinnost a prace na zménach aplikace v¢. grafiky, bannert, obsahu a optimalizacich
pro dobré umisténi na pfednich pozicich vyhledavacu.
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