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Výzva k jednání v jednacím řízení bez uveřejnění včetně zadávací dokumentace

dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“),

na nadlimitní veřejnou zakázku na služby, zadávanou v jednacím řízení bez uveřejnění na základě 
§ 23 odst. 4 písm. b) způsobem dle § 34 zákona, s názvem:

„Vzdělávací a výzkumné aktivity kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti v letech 2014-2016 - část 10“

















1. [bookmark: _Toc358797719]Identifikační a kontaktní údaje 
1.1.	Údaje o zadavateli
Název:	Česká republika – Úřad vlády České republiky
Sídlo:		nábřeží Edvarda Beneše 128/4, 118 01 Praha 1 – Malá Strana
IČO: 	00006599
DIČ:		CZ00006599
Osoba oprávněná jednat 
jménem či za zadavatele:	Mgr. Radek Jiránek, ředitel Odboru pro sociální začleňování (Agentura)
	Ing. Radka Soukupová, zástupkyně ředitele Odboru pro sociální začleňování (Agentura)
2. [bookmark: _Toc358797720][bookmark: _Toc358797721]Vymezení druhu a předmětu veřejné zakázky, odůvodnění použití jednacího řízení bez uveřejnění
2.1. Druh veřejné zakázky		
Nadlimitní veřejná zakázka na služby
2.2. [bookmark: _Toc358797723]Klasifikace veřejné zakázky (CPV), informace o předchozím zadávacím řízení
2.2.1. Klasifikace veřejné zakázky (CPV)
72413000-8 Návrh webových (www) stránek
79341400-0 Reklamní kampaně
79340000-9 Reklamní a marketingové služby
72422000-4 Vývojové služby internetových nebo intranetových serverových aplikací
72415000-2 Webové operační hostingové služby
2.2.2. Odůvodnění použití jednacího řízení bez uveřejnění
Zadavatel zahájil dne 06.02.2015 zadávací řízení na veřejnou zakázku jako je tato veřejná zakázka (evidenční číslo ve Věstníku VZ: 494870) a k veřejné zakázce bylo také uveřejněno předběžné oznámení (evidenční číslo ve Věstníku VZ: 494870). Zadavatel uzavřel smlouvy s vybranými uchazeči na části 3, 6 a 9 veřejné zakázky. 
Zadavatel opětovně zahájil dne 15.05.2015 zadávací řízení na části 1, 2, 4, 5, 8 a 10 veřejné zakázky (evidenční číslo ve Věstníku VZ: 513850). Zadavatel uzavřel s vybranými uchazeči smlouvy na část 2, 5 a 8 veřejné zakázky.
Zadavatel opětovně zahájil dne 20.06.2015 zadávací řízení na část 7 veřejné zakázky (evidenční číslo ve Věstníku VZ: 516476). Zadavatel uzavřel s vybraným uchazečem smlouvu na část 7 veřejné zakázky.
Zadavatel opětovně zahájil dne 05.04.2016 zadávací řízení na části 4, 10, 11 a 12 veřejné zakázky (evidenční číslo ve Věstníku VZ: 632153). V tomto zadávacím řízení se původní část 1 veřejné zakázky rozdělila na části 11 a 12, které se v tomto řízení zadávaly, přičemž část 1 veřejné zakázky se již nezadávala. Zadavatel zrušil zadávací řízení na části veřejné zakázky 4, 10, 11 a 12.
Části 11 a 12 veřejné zakázky byly dále zadávány v samostatných zadávacích řízeních.
Zadavatel zahájil dne 03.08.2016 zadávací řízení na část 10 veřejné zakázky v jednacím řízení bez uveřejnění, ve stanovené lhůtě pro podání nabídek neobdržel žádnou nabídku podanou v souladu se zákonem, a proto zadávací řízení rozhodnutím ze dne 15.08.2016 zrušil.
Zadavatel opětovně zahájil dne 18.08.2016 zadávací řízení na část 10 veřejné zakázky v jednacím řízení bez uveřejnění. Zadavatel byl povinen v souladu s § 84 odst. 1 písm. b) zákona o veřejných zakázkách zrušit zadávací řízení, neboť z účasti v zadávacím řízení byli vyloučeni všichni dodavatelé. Zadávací řízení zadavatel zrušil rozhodnutím ze dne 25.08.2016.
Předmětem tohoto zadávacího řízení je část 10 veřejné zakázky. 
Pro část 10 veřejné zakázky byl v zadávacím řízení zahájeném dne 03.08.2016 naplněn zákonný důvod pro jednací řízení bez uveřejnění dle § 23 odst. 1 písm. a) ZVZ, neboť v předchozím otevřeném zadávacím řízení nebyly podány na tuto část veřejné zakázky žádné nabídky. Tento důvod nebyl již formálně naplněn v zadávacím řízení zahájeném dne 18.08.2016, neboť zadávací řízení, které mu předcházelo nebylo otevřené. Veřejná zakázka zadávaná v zadávacím řízení zahájeném dne 18.08.2016 byla zadávána v jednacím řízení bez uveřejnění dle § 23 odst. 4 písm. b) ZVZ. 
V důsledku okolností shora podrobně popsaných je zadání veřejné zakázky nadále krajně naléhavým případem, který zadavatel svým jednáním nezpůsobil (zadavatel tuto část veřejné zakázky zadával 3x v otevřeném řízení a 2x v jednacím řízení bez uveřejnění) a ani jej nemohl předvídat, a z časových důvodů není možné zadat veřejnou zakázku v jiném druhu zadávacího řízení. Jsou tedy naplněny podmínky § 23 odst. 4 písm. b) ZVZ.
Zadavatel v tomto zadávacím řízení podstatně nemění zadávací podmínky (ani proti předchozím jednacím řízením, ani proti jemu předcházejícímu otevřenému řízení). 
S ohledem na § 51 odst. 3 ZVZ se v tomto řízení také neprokazuje splnění kvalifikace. 
Zadavatel zdůrazňuje nutnost přípravy návrhu smlouvy dle vzoru v této zadávací dokumentaci, nikoliv dle vzorů v předchozích zadávacích řízeních, resp. zadávacích dokumentacích. 
2.3. [bookmark: _Toc358797724]Místo plnění veřejné zakázky
Místem plnění veřejné zakázky je sídlo zadavatele a území celé ČR.
2.4. [bookmark: _Toc358797725]Doba plnění veřejné zakázky
[bookmark: _Toc358797726]Zadavatel předpokládá zahájení plnění předmětu veřejné zakázky ode dne účinnosti smlouvy (uveřejněním v Registru smluv) ve lhůtách stanovených jednotlivě pro příslušné části veřejné zakázky (viz vzor smlouvy dle přílohy E 10). 
Zadavatel předpokládá uzavření smlouvy na dobu určitou, přičemž splnění všech částí veřejné zakázky se přepokládá do 31. března 2017. 
Zadavatel je dále oprávněn jednostranně změnit termíny plnění proti vzoru smlouvy uvedeným v příloze E 10 této zadávací dokumentace před uzavřením smlouvy, pokud s ohledem na průběh zadávacího řízení bude zřejmé, že doba plnění není možná nebo vhodná.
2.5. Opční právo
Zadavatel si v souladu s § 99 zákona vyhrazuje opční právo. Zadavatel stanoví předpokládanou hodnotu při využití opčního práva v čl. 2.7.
Předmět opčního práva bude shodný s předmětem této veřejné zakázky, resp. její části 10. Opční právo je zadavatel oprávněn využít v rozsahu max. 30 % předpokládané hodnoty veřejné zakázky. Zadavatel není oprávněn opčního práva využít, pokud cena plnění odpovídající opčnímu právu bez DPH činí více než 30 % ceny původní veřejné zakázky.
Zadavatel může na základě opčního práva zahájit jednací řízení bez uveřejnění ve smyslu § 23 odst. 7 písm. b) bodu 5 zákona nejpozději do 3 let od uzavření smlouvy na realizaci této veřejné zakázky. Opční právo bude zadáno v jednacím řízení bez uveřejnění dle § 34 zákona vůči témuž dodavateli, se kterým bude uzavřena smlouva na plnění této veřejné zakázky. Zadavatel předběžně stanoví dobu využití opčního práva nejdříve od 30.09.2016.
V případě, že v době využití opčního práva bude zadávání veřejných zakázek upraveno jiným předpisem než současným zákonem, rozumí se odkazy na ustanovení do zákona uvedené v tomto článku, na ustanovení obdobná v této nové právní úpravě.
2.6. [bookmark: _Toc358797727]Věcné vymezení předmětu veřejné zakázky
Předmětem veřejné zakázky, resp. její nyní zadávané části 10 jsou jednotlivé činnosti 
k zajištění realizace vzdělávacích aktivit kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti v letech 
2014-2016. Veřejná zakázka je součástí projektu Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti (dále jen „kampaň“ a „projekt“), který je z 80 % financován Norskými fondy a EHP a z 20 % státním rozpočtem České republiky. Tato veřejná zakázka je zaměřena na podpůrné webové služby pro vzdělávací aktivity, kde jsou cílovou skupinou zástupci místních samospráv, veřejné správy, škol a občanské iniciativy v sociálně vyloučených lokalitách. 
Veřejná zakázka je rozdělena v souladu s § 98 zákona na 11 částí (v předchozím zadávacím řízení se původní část 1 veřejné zakázky rozdělila na část 11 a 12, přičemž část 1 veřejné zakázky se již nezadávala). Předmětem tohoto zadávacího řízení je níže uvedená část 10.

Části veřejné zakázky jsou tyto:
Části zadávané v tomto zadávacím řízení:
10.	Internetové stránky dobrých praxí a internetové stránky pro školní aktivity (dále též jen „část 10“)

Části nezadávané v tomto zadávacím řízení:
1. 	Šíření dobré praxe sociálního začleňování a soužití. Tato část veřejné zakázky se již nezadává. Nově se jedná o části 11 a 12 veřejné zakázky
2. 	Vzdělávací aktivity pro policii v Ústeckém a Moravskoslezském kraji 
3.	Instruktážní video pro policii, doprovodný didaktický manuál a videospot pro oběti násilí z nenávisti 
4.	Vzdělávací aktivity pro žáky a pedagogické pracovníky na školách v Ústeckém a Moravskoslezském kraji – příprava metodiky školní a vrstevnické mediace, vzdělávací kurzy 
5. Projektové aktivity pro žáky a pedagogické pracovníky na školách v Ústeckém 
a Moravskoslezském kraji – online mediální dílna, promo video a metodika práce s dílnou 
6.	Výzkum migrace v sociálně vyloučených lokalitách 
7.	Výzkum nových forem lichvy a zadlužení 
8.  	Grafika a tisk materiálů 
9.	Evaluace 
11.  Šíření dobré praxe v sociálně vyloučených lokalitách 
12.  Kurzy pro místní aktéry (opinion makers, decision makers, místní veřejnost) 
Obecné informace o kampani (především její účel a cíle) jsou uvedeny v příloze A této zadávací dokumentace.
Podrobný popis předmětu veřejné zakázky je uveden ve vzoru smlouvy uvedeném v příloze E 10 této zadávací dokumentace.
2.7. [bookmark: _Toc358797728]Předpokládaná hodnota veřejné zakázky
Předpokládaná hodnota veřejné zakázky, resp. její nyní zadávané části 10 činí 222.145,00 Kč bez DPH. 
Předpokládaná hodnota veřejné zakázky při využití opčního práva činí 288.788,00 bez DPH.

Tabulka:
	Části veřejné zakázky
	Předpokládaná hodnota v Kč (bez DPH)
	Nejvyšší možná nabídková cena v Kč (vč. DPH)
	Předpokládaná hodnota v Kč bez DPH (vč. opce max. v rozsahu 30 %)

	10. Internetové stránky dobrých praxí a internetové stránky pro školní aktivity
	222.145,00
	268.795,45
	288.788,00



[bookmark: _Toc358797729]Předpokládaná hodnota veřejné zakázky ve výši vč. DPH je zároveň cenou nejvýše přípustnou (nejvyšší možná nabídková cena). Nabídková cena ve výši vč. DPH nesmí být vyšší než předpokládaná hodnota této veřejné zakázky včetně DPH, pro neplátce DPH je nejvyšší možnou nabídkovou cenou taktéž cena odvozená od výše předpokládané hodnoty veřejné zakázky vč. DPH. Překročení této hodnoty bude posuzováno jako nesplnění zadávacích podmínek a uchazeč s takovou nabídkou bude vyloučen z účasti v zadávacím řízení.
3. [bookmark: _Toc358797730]Zpracování a podání nabídky
3.1. Podání nabídek
Nabídky musí být zpracovány a podány v souladu se zákonem a požadavky zadavatele uvedenými v této zadávací dokumentaci.
Nabídky se podávají v elektronické nebo listinné podobě.

3.1.1. Pravidla pro podání nabídek 
Uchazeč je oprávněn zvolit buď listinné, nebo elektronické podání. Elektronickým podáním se rozumí podání nabídky elektronicky v celém rozsahu postupem dle čl. 3.1.3. 

3.1.2. Podání nabídek v listinné podobě
Nabídky v listinné podobě lze podávat v pracovních dnech do podatelny zadavatele (osobně, poštou apod.) tak, aby nabídka byla doručena zadavateli do konce lhůty pro podání nabídek. 
Adresa pro podávání nabídek:	Úřad vlády České republiky
	nábř. E. Beneše 128/4
	118 01 Praha 1
Provozní doba podatelny: Po – Pá 7:30 – 16:30 hod.	
Nabídka v listinné podobě musí být podána v řádně uzavřené obálce, na které musí být uvedena adresa, na níž je možné zaslat oznámení podle § 71 odst. 5 zákona. Obálka musí být dále označena: „Neotevírat – veřejná zakázka Vzdělávací a výzkumné aktivity kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti v letech 2014-2016 - část 10.
V případě podání nabídky v listinné podobě uchazeč předloží nabídku ve 2 vyhotoveních v 1 obálce. 1 vyhotovení nabídky bude označeno jako „Originál“ a druhé vyhotovení jako „Kopie“. Uchazeč je povinen předložit vytištěné všechny části nabídky. Všechny listy nabídky budou navzájem pevně spojeny či sešity tak, aby byly dostatečně zabezpečeny před jejich vyjmutím z nabídky. Všechny výtisky budou řádně čitelné, bez škrtů a přepisů. 

3.1.3. Podání nabídek v elektronické podobě
Nabídky v elektronické podobě lze podávat výhradně prostřednictvím profilu zadavatele na adrese https://zakazky.vlada.cz. 
Nabídka v elektronické podobě musí být podána v souladu s požadavky stanovenými v § 149 zákona. 
Zadavatel uchazeči doporučuje, aby s dostatečným předstihem před podáním nabídky přes profil zadavatele provedl na profilu zadavatele nabízený test nastavení prohlížeče a systému (výsledkem testu jsou upozornění na nutná nastavení, aktualizace, velikost příloh atp.). Zadavatel především upozorňuje uchazeče, že jednotlivé přílohy vkládané na profil zadavatele nesmí přesáhnout velikost 50 MB a uchazeč tak musí případné větší soubory upravit tak, aby bylo umožněno jejich nahrání. Pokud má uchazeč za to, že taková úprava není možná nebo vhodná, pak mu zadavatel doporučuje předložení nabídky v listinné podobě dle předchozího článku.
Při podání nabídky v elektronické podobě uchazeč předloží všechny doklady v elektronické podobě 
a listinné doklady jako naskenované kopie, v čitelné podobě. 
Předkládá-li uchazeč ve své nabídce prohlášení, návrh smlouvy či jiný dokument, který má být uchazečem dle této zadávací dokumentace podepsán, je vyžadován uznávaný elektronický podpis. Bez opatření těchto dokumentů uznávaným elektronickým podpisem bude na doklad pohlíženo jako na nepodepsaný a nabídka bude vyřazena ze zadávacího řízení. Zadavatel zdůrazňuje, že pokud nabídku jako celek v rámci funkcí profilu zadavatele podepisuje uznávaným elektronickým podpisem osoba, která není oprávněna k podpisu návrhu smlouvy nebo jiných dokumentů, u nichž je vyžadován uznávaný elektronický podpis, pak uznávaným elektronickým podpisem příslušné oprávněné osoby musí být opatřeny jednotlivé vkládané dokumenty (soubory), u nichž se podpis předpokládá. 

3.2. [bookmark: _Toc358797731]Požadovaný obsah nabídek
3.2.1. Krycí list nabídky
Uchazeč je povinen předložit vyplněný krycí list nabídky, jehož vzor je uveden v příloze B této zadávací dokumentace.

3.2.2. Kvalifikační předpoklady
S ohledem na § 51 odst. 3 zákona se prokázání splnění kvalifikace nepožaduje.

3.2.3. Nabídková cena
Nabídková cena bude stanovena v požadované struktuře dle čl. 4 této zadávací dokumentace.

3.2.4. Návrh smlouvy
Uchazeč je povinen v nabídce předložit návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče, a to plně v souladu se zápisem v obchodním rejstříku nebo jiné obdobné evidenci (dále jen „obchodní rejstřík“), tj. všemi osobami a formou uvedenou v obchodním rejstříku.
Předložení nepodepsaného textu smlouvy není předložením návrhu této smlouvy. Nabídka uchazeče se tak stává neúplnou a zadavatel vyloučí takového uchazeče z další účasti v zadávacím řízení. V případě elektronického podání nabídky musí být návrh smlouvy podepsán uznávaným elektronickým podpisem (viz čl. 3.1.3 této zadávací dokumentace). 
Pokud návrh nepodepisují osoby uvedené v obchodním rejstříku, žádá zadavatel o přiložení dokladu, z něhož vyplývá oprávnění jednající osoby jednat za uchazeče (např. plná moc, jmenovací listina osoby oprávněné jednat jménem uchazeče z titulu své funkce), aby bylo zřejmé, že návrh smlouvy je podepsán osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče.
Návrh smlouvy musí být zpracován výhradně s pomocí vzoru, který je uveden v příloze E 10 této zadávací dokumentace. Vzor smlouvy nesmí být uchazeči měněn, vyjma údajů, u nichž vyplývá z jejich obsahu povinnost doplnění (uchazeč vyplní žlutě označené části, zeleně označená část textu těchto vzorů je instrukce zadavatele a lze ji vypustit). 

3.2.5. Další požadavky na obsah nabídek
Nabídky včetně veškeré dokumentace vztahující se k předmětu veřejné zakázky budou zpracovány v českém jazyce.
Nabídky nebudou obsahovat přepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.
Nabídky budou podány způsobem uvedeným zadavatelem v této zadávací dokumentaci.
Zadavatel doporučuje zachovat následující pořadí požadovaných dokumentů a dalších částí nabídek:
1. vyplněný krycí list nabídky – viz příloha B této zadávací dokumentace;
2. obsah nabídky - nabídka bude opatřena obsahem s uvedením čísel stránek u jednotlivých oddílů, kapitol;
3. součásti nabídky dle § 68 odst. 3 zákona - viz příloha C této zadávací dokumentace;
4. podepsaný návrh smlouvy zpracovaný dle přílohy E 10 této zadávací dokumentace;
5. nabídková cena zpracovaná formou přílohy vzoru smlouvy, který je součástí této zadávací dokumentace;
6. v případě listinné nabídky obsah (soupis) případných přiložených datových nosičů;
7. ostatní doklady a dokumenty (např. seznam subdodavatelů – viz příloha D této zadávací dokumentace, plná moc);
8. prohlášení o počtu listů.

3.3. [bookmark: _Toc358797732]Lhůta pro podání nabídek, zadávací lhůta a termín otevírání obálek
3.3.1. Lhůta pro podání nabídky
Lhůta pro podání nabídky končí dne 06.09.2016 v 10:00 hodin. 

3.3.2. Termín otevírání obálek 
Veřejné otevírání obálek se koná dne 06.09.2016 v 10:00 hodin v sídle zadavatele. 
Otevírání obálky s nabídkou uchazeče je oprávněn být přítomen uchazeč, který podal nabídku,
a jehož nabídka byla doručena ve lhůtě pro podání nabídky. Zástupce se prokáže plnou mocí vystavenou oprávněným zástupcem uchazeče nebo jiným dokladem, z něhož je zřejmé, že je oprávněn zastupovat uchazeče; v případě, že je zástupce statutárním orgánem uchazeče, který je zapsán ve veřejném rejstříku, pak průkazem totožnosti. 
Pokud budou podány nabídky pouze v elektronické podobě, neproběhne veřejné otevírání obálek.

3.3.3. Zadávací lhůta
Uchazeč je ve smyslu § 43 odst. 1 zákona vázán svou nabídkou 180 dnů ode dne uplynutí lhůty pro podání nabídek. 

3.4. [bookmark: _Toc358797733]Další podmínky podání nabídek
3.4.1. Kontaktní adresa uchazeče
Uchazeč v nabídce výslovně uvede kontaktní adresu pro písemný styk mezi uchazečem 
a zadavatelem. 

3.4.2. Subdodávky
Zadavatel požaduje, aby uchazeč ve své nabídce specifikoval části veřejné zakázky, které má 
v úmyslu zadat jednomu či více subdodavatelům, aby uvedl identifikační údaje každého subdodavatele a informaci, jakou věcně vymezenou část této veřejné zakázky bude konkrétní subdodavatel realizovat (např. uvedením druhu služeb), k čemuž využije přílohu D této zadávací dokumentace. Tím není dotčena výlučná odpovědnost vybraného uchazeče za poskytování řádného plnění předmětu veřejné zakázky.

3.4.3. Vyloučení variantních návrhů
Varianty nabídky nejsou přípustné.
4. [bookmark: _Toc358797734]Zpracování nabídkové ceny
Uchazeč je povinen předložit ve své nabídce celkovou nabídkovou cenu zpracovanou ve formě a podobě specifikované v příloze vzoru smlouvy, který je uveden v příloze E10 této zadávací dokumentace. 
Uchazeč stanoví celkovou nabídkovou cenu za kompletní plnění předmětu veřejné zakázky za  dobu plnění veřejné zakázky v maximálním možném rozsahu plnění dle vzoru smlouvy. (Jedná se o nejvyšší přípustný objem plnění příslušné části veřejné zakázky, dodavatel však bude realizovat takový objem plnění, ke kterému bude vyzván zadavatelem.)
Nabídková cena musí obsahovat veškeré náklady spojené s plněním předmětu veřejné zakázky.
Celková nabídková cena bude zároveň uvedena ve stejné výši na krycím listu nabídky, jehož vzor tvoří přílohu B této zadávací dokumentace v členění: nabídková cena v Kč bez DPH, výše DPH, nabídková cena včetně DPH.
Celková nabídková cena ve výši vč. DPH nesmí být vyšší než nejvyšší možná nabídková cena této veřejné zakázky dle tabulky v čl. 2.7.
5. [bookmark: _Toc358797735]Obchodní podmínky
Obchodní podmínky včetně platebních podmínek jsou uvedeny ve vzoru smlouvy, který je přílohou 
E 10 této zadávací dokumentace.
Zadavatel zdůrazňuje, že jelikož s ohledem na § 51 odst. 3 zákona nemohl v zadávacím řízení požadovat dle § 56 odst. 2 písm. e) zákona osvědčení o odborné kvalifikaci osob odpovědných za poskytování příslušných služeb, stanoví tyto požadavky jako smluvní podmínky. Předložení seznamu členů realizačního týmu, kteří splňují dále uvedené požadavky, je podmínkou uzavření smlouvy (tj. seznam nemusí být předložen v nabídce, ale až před uzavřením smlouvy).

5.1. Požadavky na odbornost členů realizačního týmu
Poskytovatel bude plnit veřejnou zakázku členy realizačního týmu, kteří souhrnně pokryjí 4 níže uvedené pozice členů týmu. Poskytovatel musí obsadit všechny 4 pozice členů týmu, je však možné opakování osob na některých pozicích tak, že realizační tým bude tvořen min. 2 odlišnými osobami [(např. 1. osoba může být současně UX konzultant a HTML kodér, 2. osoba může být backend vývojář pro Open Source CMS (Joomla CMS, Drupal CMS, WordPress nebo jiný) a stálý pracovník technické podpory – z tohoto modelového příkladu vyplývá, že 2 osoby mohou pokrýt všechny 4 pozice)]: 
1. UX konzultant
· min. 3 roky praxe na pozici UX konzultant
2. HTML kodér
· min. 3 roky praxe na pozici HTML kodér
3. backend vývojář pro Open Source CMS (Joomla CMS, Drupal CMS, WordPress nebo jiný)
· min. 3 roky praxe na pozici backend vývojář pro Open Source CMS
4. stálý pracovník technické podpory
· min. 3 roky praxe na pozici pracovník technické podpory

Vybraný uchazeč zadavateli předloží na jeho výzvu před uzavřením smlouvy
a)	seznam členů týmu s uvedením:
i.	jména a příjmení členů týmu,
ii.	relevantní praxe (subjekt, u kterého byla realizována, obsah a délka)
b)	podepsané strukturované profesní životopisy členů týmu, z jejichž obsahu bude zřejmé splnění uvedených podmínek.
6. [bookmark: _Toc358797736]Požadavky na prokázání splnění kvalifikace
[bookmark: _Toc144186551][bookmark: _Toc148774209][bookmark: _Toc153442265]S ohledem na § 51 odst. 3 zákona se prokázání splnění kvalifikace nepožaduje.
7. [bookmark: _Toc358797743]Jednání v jednacím řízení bez uveřejnění
Z důvodu časové naléhavosti zadavatel sděluje, že nebude probíhat jednání před podáním nabídky.
8. [bookmark: _Toc358797744]Práva zadavatele, ostatní podmínky
Zadavatel si vyhrazuje právo
a) neposkytnout uchazečům náhradu nákladů, které vynaloží v souvislosti se svou účastí v zadávacím řízení;
b) nevracet nabídky;
c) zrušit zadávací řízení v případě změny financování projektu, případně pokud se s ohledem na průběh zadávacího řízení (zejména jeho délku) ukáže realizování veřejné zakázky jako neúčelné.
Vybraný uchazeč je povinen podepsat a doručit podepsaný návrh smlouvy zpět zadavateli tak, aby smlouva mohla být uzavřena ve lhůtě podle § 82 odst. 2 zákona. Pokud uchazeč podepsaný návrh smlouvy nedoručí zadavateli v této lhůtě, nebo v zadavatelem stanovené lhůtě nedoručí doklad, z něhož vyplývá oprávnění jednající osoby jednat za uchazeče dle čl. 3.2.4 nebo nedoručí seznam členů realizačního týmu, bude na něj pohlíženo, jakoby neposkytl součinnost k uzavření smlouvy dle § 82 odst. 4 zákona. 
Ostatní podmínky zadávacího řízení, v této zadávací dokumentaci výslovně neupravené (např. možnost a způsob podání námitek proti postupu zadavatele) se řídí příslušnými ustanoveními zákona.
9. [bookmark: _Toc358797745]Dodatečné informace k zadávacím podmínkám, prohlídka místa plnění, komunikace v průběhu zadávacího řízení 
9.1. Dodatečné informace
Žádost o dodatečné informace k zadávacím podmínkám je možné doručit ve lhůtách a za podmínek dle zákona. Zadavatel doporučuje podat žádost přes profil zadavatele. Zadavatel nebude odpovídat na dotazy podané jiným způsobem než v písemné podobě (např. na telefonické dotazy).
9.2. Prohlídka místa plnění
Prohlídka místa plnění se s ohledem na charakter předmětu plnění veřejné zakázky nekoná.
9.3. Komunikace zadavatele s uchazeči v průběhu zadávacího řízení
Zadavatel bude během zadávacího řízení s uchazečem komunikovat v souladu s § 148 zákona. Zadavatel však preferuje komunikaci prostřednictvím profilu zadavatele. Veškeré zprávy odeslané zadavatelem si může uchazeč přečíst po přihlášení na profil zadavatele ve svých příchozích zprávách. Jedná se např. o dodatečné informace, žádosti o doplnění, vysvětlení nabídky a výzvy k součinnosti. Uvedené zprávy se považují za doručené okamžikem dojití do sféry uchazeče (tj. fakticky okamžikem odeslání zadavatelem přes profil zadavatele). Zadavatel proto uchazeči doporučuje průběžně sledovat stav zadávacího řízení na profilu zadavatele, a to jako přihlášený uživatel.
9.4. Komunikace uchazeče v průběhu zadávacího řízení
V případě podání žádosti o dodatečnou informaci přes profil zadavatele, resp. v případě jakékoliv komunikace uchazeče se zadavatelem přes profil zadavatele, zadavatel požaduje v souladu s § 149 odst. 4 poslední věty zákona podepsání datové zprávy uznávaným elektronickým podpisem.
10. [bookmark: _Toc358797746]Přílohy zadávací dokumentace
Nedílnou součástí této zadávací dokumentace jsou následující přílohy:
Příloha A – Obecné informace o projektu „Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti“, vize a poslání Agentury pro sociální začleňování
Příloha B – Krycí list nabídky
Příloha C – Součásti nabídky dle § 68 odst. 3 zákona
Příloha D – Seznam subdodavatelů
Příloha E 10 – Vzor smlouvy pro část 10 (včetně příloh smlouvy)

V Praze



Ing. Radka Soukupová
zástupkyně ředitele Odboru pro sociální začleňování (Agentura)
	Úřad vlády České republiky
Odbor pro sociální začleňování (Agentura)
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Stránka 45 (celkem 45)
A - Obecné informace o projektu „Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti“, vize a poslání Agentury pro sociální začleňování


I. Obecné informace o projektu (účel, cíle, cílová skupina projektu a kampaně a další informace)
Realizátorem projektu „Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti“ (dále jen „projekt“ a „kampaň“ je Úřad vlády ČR, konkrétně Agentura pro sociální začleňování (dále také jen „Agentura“), která je odborem Úřadu vlády ČR a která je pověřena koordinační meziresortní rolí na celostátní úrovni. Projekt je v souladu s cíli definovanými v národních koncepčních dokumentech jako je Koncepce romské integrace, Národní akční plán sociální inkluze (NAPSI) a ve Strategii boje proti sociálnímu vyloučení.
Projekt reaguje na narůstající projevy extremismu, rasismu a násilí z nenávisti mezi mladými lidmi, zacílené často na Romy, a to v krajích s obecně vysokou nezaměstnaností. Projekt se proto zaměřuje celostátní mediální kampaní na mladé lidi ve věku 15–25 let. Služby pro tuto aktivitu jsou poptávány v rámci jiné nadlimitní veřejné zakázky.
Dále je projekt zaměřen na vzdělávací a výzkumné aktivity, kde jsou cílovou skupinou zástupci místních samospráv, veřejné správy, policie, škol, občanské iniciativy i jednotlivci v sociálně vyloučených lokalitách. Poptávka služeb pro tyto aktivity je předmětem této veřejné zakázky. Pro realizaci vzdělávacích aktivit byly prioritně (nikoli však výlučně) vybrány kraje Ústecký 
a Moravskoslezský, které vykazují dlouhodobě vysokou míru nezaměstnanosti. Jak je uvedeno ve Zprávě o extremismu za rok 2010 (MV ČR), průzkumy ukazují, že jsou to právě existenční nejistota a dlouhodobá nezaměstnanost, které se promítají do zvyšování napětí mezi skupinami, včetně rasistických projevů a inklinace k zastávání extremistických postojů a podpory extremistických hnutí a politických stran. 

Vize projektu
Bezpečné ulice, školy, města i online prostředí bez násilí a nenávisti pro všechny - příslušníky minoritních skupin i širší veřejnost - kde státní i místní instituce dokáží lépe a oboustranně komunikovat se všemi obyvateli bez rozdílu, účinně předcházet eskalaci konfliktů či je efektivně řešit skrze mediaci a komunikaci.
V prostředí strachu a nenávisti nemohou mít jakákoli další opatření pro řešení společenských problémů šanci na úspěch.

Cíle aktivit
Snížit napětí na všech relevantních úrovních a vytvořit bezpečnější prostředí pro oběti, potenciální oběti i širokou veřejnost skrze spolupráci všech klíčových aktérů. 
Rozšířit kompetence klíčových aktérů a schopnosti násilí předvídat, preventivně působit 
a profesionálně a kvalitně jej zvládat ve chvílích eskalace konfliktu, poskytovat podporu obětem, posilovat povědomí o jejich právech a možnostech.
Zvládat lépe komunikaci s veřejností jak majoritní tak minoritní (např. v sociálně vyloučených lokalitách) skrze účinnou a koordinovanou přímou i mediální komunikaci.

Klíčové aktivity a cílové skupiny
1. Evaluace dopadu projektu
2. Management projektu
3. Regionální vzdělávací aktivity na školách v Ústeckém a Moravskoslezském kraji
4. Šíření dobré praxe v sociálně vyloučených lokalitách (opinion a decision makers, místní veřejnost)
5. Regionální vzdělávací aktivity pro policii v Ústeckém a Moravskoslezském kraji
6. Výzkumy a sběr dat (se zaměřením na zadlužení, lichvu a migraci sociálně vyloučených obyvatel) 
7. Celostátní mediální kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti (mladí dospělí)

1. Evaluace dopadu projektu
Evaluace se specifickým způsobem zaměří na každou z realizovaných aktivit. Cílem evaluace bude nejen zhodnotit efektivitu celé kampaně, ale prostřednictvím dílčích výstupů a konzultací s externím evaluátorem její kvalitu také průběžně zvyšovat.
V rámci evaluace proběhne zjišťování míry informovanosti a postojů mladých lidí ve věku 15 – 25 let k projevům násilí a rasismu před a po realizaci mediální kampaně; hodnocení kvality dílčích komunikačních nástrojů mediální kampaně; bude hodnocena efektivita přenosu příkladů dobré praxe, zaměřeného na vedení obcí; bude hodnocena efektivita vzdělávacích aktivit určených učitelům, žákům a vedení škol a policistům v Ústeckém a Moravskoslezském kraji.
Realizátor evaluace bude vybrán na základě výběrového řízení. Vedle průběžných zpráv 
a konzultací a standardní závěrečné zprávy bude výstupem evaluace také tzv. Manuál dobré kampaně, určený širšímu spektru zájemců o danou problematiku.
Všechny ostatní klíčové aktivity jsou předmětem evaluace, a proto je během jejich realizace i ve fázi vyhodnocování vyžadována součinnost koordinátorů aktivit i zástupců dodavatelů služeb.

2. Management projektu
Projekt je řízen v souladu s příručkou pro příjemce grantu, vnitřními předpisy Úřadu vlády ČR 
a právními předpisy. 
Vedoucí projektu odpovídá za koordinaci všech klíčových aktivit, které vedou jejich koordinátoři. Značná část výstupů všech klíčových aktivity je realizována formou dodávek služeb a materiálu, které jsou předmětem veřejných zakázek. Koordinátoři jednotlivých aktivit úzce spolupracují s dodavateli, kteří veřejnou zakázku získají.

3. Projektové aktivity pro žáky a pedagogické pracovníky Ústeckého a Moravskoslezského kraje
Interaktivní mediální dílna bude inovativním prostředkem pro reflexi témat strachu, agrese, nenávisti a konfliktu mezi dětmi a dále také jako nástroj pro další nevládní iniciativy pracující v oblasti vzdělávání. Úvodní filmový materiál bude reflektovat dětské obavy, strach z rasismu a násilí z nenávisti.
Webový portál www.hatefreeschool.cz nabídne prostředí pro sdílení a síťování škol. 
Na vybraných školách bude pilotován koncept tzv. školní a vrstevnické mediace skrze výcvik pedagogických pracovníků jako mediátorů pro řešení konfliktů ve škole se zaměřením na konflikty 
z rasismu a násilí z nenávisti. Dále proběhne výcvik vybraných žáků jako tzv. peer-mediátorů.
Pro celé pedagogické sbory budou uspořádány workshopy Komunikace a řešení konfliktů se zaměřením na prevenci a řešení konfliktů z rasismu a násilí z nenávisti a školení Změna jako příležitost pro vedoucí pracovníky s cílem posílit inkluzivní přístupy a zlepšit celkové sociální klima školy.

4. Šíření dobré praxe v sociálně vyloučených lokalitách 
Podpora šíření dobrých praxí sociálního začleňování skrze podpůrné a vzdělávací aktivity pro místní činitele (starostové, zastupitelé, nevládní organizace) proběhne s důrazem na posílení dovedností komunikace těchto témat s místní veřejností, která povede k širší podpoře zavádění účinných strategií sociálního začleňování vyloučených, včetně Romů.
Na interní šetření realizovaných průzkumů veřejného mínění, relevantních výzkumů a s tématem souvisejících studií navazuje příprava komunikační strategie pro místní aktéry.
Vzdělávací aktivity pomohou zvýšit informovanost a vnímavost společnosti k projevům nenávisti, 
a tím již v zárodku potlačovat hrozící konflikty. 
Předmětem vzdělávacích kurzů ke zvýšení informovanosti a zlepšení argumentační výbavy zástupců lokálních činitelů v oblasti sociální inkluze a jednotlivých integračních opatření je posílení komunikačních a mediačních dovedností zástupců lokálních činitelů při obhajobě integračních opatření a komunikaci citlivých témat s veřejností, zvláště pak v krizových situacích s cílem předcházet konfliktům či je případně efektivně řešit.
Integrace v kurzech a mediální kurz pro místní aktéry bude realizován se zaměřením na životní strategie obyvatel sociálně vyloučených lokalit, možnosti a limity jednotlivých opatření, identifikace problémů, stanovení priorit, součástí kurzu bude nácvik způsobu komunikace opatření v oblasti sociálního začleňování. Zážitkově-vzdělávací kurz je určen opinion makers, zvláště pak pro zástupce neziskového sektoru, učitele, zaměstnance příslušných odborů MěÚ, novináře, studenty.
Webová aplikace na sdílení dobrých praxí a podporu souvisejících činností pro starosty, radní 
a zastupitele měst a obcí bude obsahovat výčet dobrých praxí a profil garantů přenosů principů těchto dobrých praxí. Součástí aktivity je i posilování komunikačních dovedností garantů - nositelů dobrých praxí a jejich vzájemná podpora.
V rámci aktivity bude také navazována vzájemná a dlouhodobá spolupráce Agentury s fungujícími sítěmi jako např. síť Zdravých měst apod.

5. Regionální vzdělávací aktivity pro policii v Ústeckém a Moravskoslezském kraji
Vedle násilné trestné činnosti páchané příslušníky extremistických struktur (která je dobře a dlouhodobě evidována Ministerstvem vnitra ČR a Policií ČR) existují projevy zločinů z nenávisti, které nejsou páchány příslušníky těchto skupin. 
Předmětem této klíčové aktivity je proto
· Podpora všech relevantních složek policie s cílem minimalizovat nutnost represivních 
(a nákladných) zákroků a posílit schopnost policie včasnou komunikací s minoritní i většinovou veřejností uvolňovat napětí a předcházet konfliktům. To vše s cílem vytvořit bezpečnější prostředí pro oběti, ohrožené skupiny a širokou veřejnost obecně. 
· Prohloubení mezirezortní spolupráce Policie ČR, zástupců odborné veřejnosti, veřejné správy a médií v oblasti problematiky násilí z nenávisti, pilotně v Moravskoslezském 
a Ústeckém kraji.
· Prohloubení informovanosti o specifikách potřeb obětí ze skupiny zranitelných obětí, dle zákona o obětech trestných činů a zjednodušení aplikovatelnosti zákona o obětech trestných činů v praxi Policie ČR na příkladech obětí trestných činů z nenávisti.
· Podpora mediálně-komunikačních kompetencí Policie ČR se zaměřením na komunikaci v případech rostoucího napětí, eskalaci konfliktů i v dobách “klidu” a to jak směrem k široké či místní veřejnosti, obětem či sociálně vyloučeným komunitám.

6. Výzkumy a sběr dat (se zaměřením na zadlužení, lichvu a migraci sociálně vyloučených obyvatel)
Realizace výzkumu o zadluženosti a finančních strategiích sociálně vyloučených a sociálním vyloučením ohrožených skupin obyvatel, se zaměřením, nikoliv výhradním, na podoby lichvy v sociálně vyloučených lokalitách poskytne aktuální odborné podklady pro plánování prevence 
a řešení těchto jevů. Výzkum bude sloužit jako podklad pro formulaci veřejných politik v oblasti sociálního začleňování a realizaci kampaně proti násilí z nenávisti. 
Realizace výzkumu o vnitrostátní migraci sociálně vyloučených a sociálním vyloučením ohrožených obyvatel ČR přinese komplexní studii mapující počty a směry migrace chudých obyvatel v rámci území ČR. Výzkum se zaměří především na migraci z bytových důvodů (vč. migrace mezi různými typy bydlení a ubytování) a migraci za pracovními příležitostmi (stěhování za prací a dojíždění za prací). Výzkum bude sloužit jako podklad pro formulaci veřejných politik v oblasti sociálního začleňování a realizaci kampaně proti násilí z nenávisti.

7. Celostátní mediální kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti
Mladí lidé ve věku 15 až 25 let budou pomocí celostátní mediální kampaně informováni o projevech rasismu a násilí z nenávisti, zlepší se jejich argumentační vybavenost a znalost prostředků, jak těmto projevům čelit.
Jednotlivými výstupy této klíčové aktivity jsou:
· Vytvoření a podpora značky HateFree Culture zastřešující všechny dílčí aktivity kampaně,
· Web HateFree.cz - nabídne připojení se ke kampani, seznam nejčastějších mýtů 
a argumentů, články a další audiovisuální obsah,
· Tvorba obsahu pro sociální sítě (Facebook, Twitter, Pinterest): články, komixy, fotokomentáře, infografiky,
· Buzzmonitoring on-line konverzací a decision makerů pro lepší pochopení nálady 
a trendových témat s cílem přesněji plánovat a cílit,
· Komunikační aktivity,
· Vytipování, oslovení a propagace HateFree Zón - podniků (kluby, restaurace, galerie, sportovní kluby), které se přihlásí k myšlence kampaně, videorozhovory s jejich provozovateli,
· Tvorba spotů pro tradiční média - videospoty, radiospoty a product placement,
· Inzerce v tisku a na internetu,
· Realizace otevřené soutěže pro umělce a další zájemce v oblasti výtvarné tvorby 
a performancí ve veřejném prostoru,
· Soutěž o píseň kampaně a její videoklip,
· Další promo skrze letáky, plakáty, účast na akcích, festivalech atp.
Obsahem celostátní kampaně jsou i informace o ostatních klíčových aktivitách projektu.
 
II. Vize a poslání Agentury  
Vize a poslání Agentury stanovuje, že cílem každé spolupráce je plná integrace sociálně vyloučených obyvatel do společnosti, revitalizace či redukce vyloučených lokalit, rozvoj zaostalých částí obce, rozvoj sociálních a návazných služeb, které odpovídají potřebám všech obyvatel obce, 
a zajištění rovného přístupu všech občanů ke vzdělávání, bydlení, zdravotní péči, zaměstnání, sociálním službám a bezpečí, prevenci dalšího sociálního vyloučení a s tím spojených sociálně patologických jevů, rozvoji občasné společnosti a podpoře občanského soužití.
Příloha A zadávací dokumentace – Obecné informace o projektu

B - Krycí list nabídky
	Název veřejné zakázky:
	Vzdělávací a výzkumné aktivity kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti v letech 2014-2016 - část 10

	Identifikační údaje uchazeče právnické osoby

	Obchodní firma nebo název:
	

	Sídlo:
	

	Právní forma:
	

	Identifikační číslo osoby – je-li přiděleno:
	

	Daňové identifikační číslo – je-li přiděleno:
	

	E - mail:
	

	Jméno a příjmení statutárního orgánu nebo jeho členů, případně jiné fyzické osoby oprávněné jednat jménem právnické osoby:
	

	Identifikační údaje uchazeče fyzické osoby

	Jméno, příjmení a případně i obchodní firma:
	

	Rodné číslo nebo datum narození:
	

	Bydliště:
	

	Sídlo:
	

	Identifikační číslo osoby – je-li přiděleno:
	

	Daňové identifikační číslo – je-li přiděleno:
	

	E – mail:
	



	Nabídková cena v Kč

	Nabídková cena bez DPH
	Výše DPH
	Nabídková cena celkem včetně DPH*

	
	
	


V(e) …………………….. dne ……………..

	Podpis uchazeče nebo osoby oprávněné jednat jménem nebo za uchazeče

	Obchodní firma nebo název nebo jméno a příjmení:
	

	Titul, jméno, příjmení, funkce:
	

	Podpis:
	



*max.  268.795,45 Kč
Příloha B zadávací dokumentace - Krycí list nabídky

C - Součásti nabídky dle § 68 odst. 3 zákona
	Název veřejné zakázky:
	Vzdělávací a výzkumné aktivity kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti v letech 2014-2016 - část 10

	Obchodní firma nebo název uchazeče právnické osoby:
	

	Jméno, příjmení a případně i obchodní firma uchazeče fyzické osoby:
	



Uchazeč o shora uvedenou veřejnou zakázku tímto
I. dle § 68 odst. 3 písm. a) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“),
a) předkládá následující seznam statutárních orgánů nebo členů statutárních orgánů, kteří v posledních 3 letech od konce lhůty pro podání nabídek byli v pracovněprávním, funkčním či obdobném poměru u zadavatele[footnoteRef:1]** [1: ** nehodící se škrtněte (vypusťte)] 

………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………
b) prohlašuje, že nemá žádné statutární orgány nebo členy statutárních orgánů, kteří v posledních 3 letech od konce lhůty pro podání nabídek byli v pracovněprávním, funkčním či obdobném poměru u zadavatele;
II. 	dle § 68 odst. 3 písm. b) zákona 
a) předkládá seznam vlastníků akcií, jejichž souhrnná jmenovitá hodnota přesahuje 10 % základního kapitálu, vyhotovený ve lhůtě pro podání nabídek
	………………………………………………………………………………………
	………………………………………………………………………………………
b) prohlašuje, že nemá formu akciové společnosti;
III. dle § 68 odst. 3 písm. c) zákona prohlašuje, že neuzavřel a neuzavře zakázanou dohodu podle zvláštního právního předpisu[footnoteRef:2]*** v souvislosti se zadávanou veřejnou zakázkou. [2: *** zákon č. 143/2001 Sb., o ochraně hospodářské soutěže a o změně některých zákonů (zákon o ochraně hospodářské soutěže), ve znění pozdějších předpisů] 


V(e) …………………….. dne ……………..
	Podpis uchazeče nebo osoby oprávněné jednat jménem nebo za uchazeče

	Obchodní firma nebo název nebo jméno a příjmení:
	


	Titul, jméno, příjmení, funkce:
	


	Podpis:
	


Příloha C zadávací dokumentace - Součásti nabídky dle § 68 odst. 3 zákona

D - Seznam subdodavatelů

	Název veřejné zakázky:
	Vzdělávací a výzkumné aktivity kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti v letech 2014-2016 - část 10

	Identifikační údaje subdodavatele
	Věcně vymezená část plnění veřejné zakázky, kterou má uchazeč v úmyslu zadat subdodavateli

	1.
	Obchodní firma nebo název / Jméno, příjmení a případně i obchodní firma:
	 
	 

	
	Sídlo:
	 
	

	
	Právní forma:
	 
	

	
	Identifikační číslo je-li přiděleno / Datum narození nebo rodné číslo:
	 
	

	
	Osoba oprávněná jednat jménem či za subdodavatele:
	 
	

	
	Telefon:
	 
	

	
	E-mail:
	 
	

	 

	2.
	Obchodní firma nebo název / Jméno, příjmení a případně i obchodní firma: 
	 
	 

	
	Sídlo:
	 
	

	
	Právní forma:
	 
	

	
	Identifikační číslo je-li přiděleno / Datum narození nebo rodné číslo:
	 
	

	
	Osoba oprávněná jednat jménem či za subdodavatele:
	 
	

	
	Telefon:
	 
	

	
	E-mail:
	 
	



V případě více subdodavatelů doplňte tabulku stejným způsobem.
Příloha D zadávací dokumentace - Seznam subdodavatelů

Příloha E 10 zadávací dokumentace  - Vzor smlouvy pro část 10
Uchazeč vyplní žlutě označené části. Zeleně označená část textu těchto vzorů jsou instrukce zadavatele a lze je vypustit.
ev.č. ……….
Smlouva o zajištění naprogramování webových stránek a jejich správy
uzavřená dle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) a dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“)

Smluvní strany
Česká republika - Úřad vlády České republiky
Zastoupená:		Mgr. Radkem Jiránkem, ředitelem Odboru pro sociální začleňování (Agentura)
Kontaktní osoba:		……………………., Odbor pro sociální začleňování (Agentura)
		e-mail ……………………… tel. ………………………..
Se sídlem:		nábřeží Edvarda Beneše 128/4, 118 01 Praha 1 – Malá Strana
IČO:		00006599
DIČ:		CZ00006599
Bankovní spojení:	ČNB Praha, účet č.: 4320001/0710
(dále jen „objednatel“)
a
…………………………….
Zastoupená:		…………………………….
Kontaktní osoba:		…………………………….
		e-mail …………………….. tel. ………………………..	
Se sídlem:		…………………………….
IČO:		…………………………….
DIČ:		…………………………….
Bankovní spojení:		……………………………., účet č.:	…………………………….
Společnost je zapsaná v obchodním rejstříku u ……. soudu v ……., spisová značka …….
(dále jen „poskytovatel“)
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu (dále jen „smlouva“).  

I.
Předmět smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele poskytovat objednateli služby uvedené v odst. 2, a to v rámci projektu Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti (dále jen „kampaň“ a „projekt“), dle podrobné specifikace v odst. 2 až 4 a v příloze č. 1 až 5 (dále jen „předmět plnění“) a závazek objednatele za řádně a včas provedený předmět plnění nebo jeho část zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.
2. Předmětem plnění je
a) návrh a naprogramování webových stránek dobrých praxí,
b) návrh a naprogramování webových stránek pro školní aktivity,
c) hosting a správa webových stránek dle písm. a) a b) (dále jen „správa naprogramovaných webových stránek“).
3. Návrh a naprogramování webových stránek (dále též jen „internetové stránky) dle odst. 2 písm. a) a b) bude provedeno v souladu s technickou specifikací dle přílohy č. 2.
4. Správa naprogramovaných webových stránek 
a) Správa naprogramovaných webových stránek dle odst. 2 písm. a) a b) znamená zajištění funkčnosti webů po celou dobu poskytování této správy, zejména pak zajištění všech požadavků na tyto weby stanovených v přílohách č. 1 až 5 a dle pokynů objednatele při programování tohoto webu.
b) Poskytovatel je povinen po celou dobu správy naprogramovaných webů dodržet závazek garantované standardní úrovně měsíční dostupnosti služby (SLA) nejméně 99,00 % dle přílohy č. 2. Poskytovatel je povinen společně s fakturou za příslušný měsíc předkládat report s uvedením měsíční dostupnosti služby (SLA).
c) Součástí správy naprogramovaných webových stránek je též podpora v rozsahu 3 hodin měsíčně pro další úpravy a rozvoj webů. Nevyčerpaný rozsah je převoditelný do dalších měsíců.
d) Požadavky objednatele na správu naprogramovaných webů je poskytovatel povinen realizovat do 2 pracovních dnů od jejich sdělení objednatelem v případě požadavků dle písm. a) a do 5 dnů v případě požadavků na další úpravy a rozvoj webů dle písm. c).

II.
Doba a místo plnění
1. Návrh a programování webových stránek budou realizovány v souladu s harmonogramem realizace/spuštění webových stránek uvedeném v příloze č. 1. Podrobný popis předávání a schvalování (akceptace) této části předmětu plnění je uveden v čl. IV. 
2. Správa naprogramovaných webových stránek bude poskytovatelem zahájena ihned po řádném předání a akceptaci naprogramovaných webových stránek a bude poskytována do 31. března 2017. Správa naprogramovaných webových stránek bude poskytovatelem poskytována max. po dobu 6 měsíců. 
3. Místem předání všech výstupů plnění této smlouvy je na adrese Kodaňská Office s.r.o., Kodaňská, 1441/46 101 00 Praha 10, kde objednatel užívá kancelářské prostory. Poskytovatel je oprávněn předávat tyto výstupy elektronicky na objednatelem určenou e-mailovou adresu.

III.
Cena a platební podmínky
1. Podrobná kalkulace ceny za předmět plnění je stanovena v příloze č. 6 této smlouvy.
2. Cena za návrh a naprogramování webových stránek bude uhrazena jednorázově po řádném předání a akceptaci celé této části předmětu plnění, a to na základě faktury vystavené poskytovatelem. Přílohou faktury musí být kopie příslušného akceptačního protokolu.
3. Správa naprogramovaných webových stránek bude hrazena paušální částkou za měsíc, a to měsíčně zpětně na základě faktur vystavených poskytovatelem. V případě, že tato služba nebude poskytována po celý měsíc, náleží poskytovateli poměrná výše měsíční ceny. Přílohou faktur musí být kopie příslušného akceptačního protokolu a report s uvedením měsíční dostupnosti služby (SLA) dle přílohy č. 2. Jestliže měsíční dostupnost služby (SLA) byla v příslušném měsíci nižší než 99,00 %, je poskytovatel povinen fakturovat cenu sníženou dle čl. IX odst. 4.
4. Uvedené ceny zahrnují veškeré náklady poskytovatele nutné nebo související s řádným plněním předmětu této smlouvy. Uvedené ceny zejména zahrnují odměny za poskytnutí všech práv duševního vlastnictví dle čl. VII.
5. Uvedené ceny jsou nepřekročitelné. 
6. Faktura poskytovatele musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 občanského zákoníku a daňového dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Na faktuře musí být uvedeno evidenční číslo této smlouvy uvedené v záhlaví této smlouvy a datum podpisu smlouvy a přílohou smlouvy musí být kopie příslušného akceptačního protokolu.
7. V případě, že faktura nebude mít stanovené náležitosti nebo bude obsahovat nesprávné údaje, je objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od doručení náležitě doplněné či opravené faktury.
8. Objednatel uhradí fakturu bezhotovostně převodem na účet poskytovatele do 21 dnů ode dne doručení faktury. Zaplacením se rozumí odepsání finanční částky z účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele.

IV.
Předání a akceptace předmětu plnění
1. Při programování webových stránek bude postupováno následovně:
i. Wireframe (drátěný model) včetně grafických návrhů předá poskytovatel objednateli dle harmonogramu realizace/spuštění webových stránek uvedeném v příloze č. 1. V případě webu dobrých praxí, bude poskytovatel respektovat návrh ergonomie uvedené v příloze č. 4 této smlouvy.
ii. V průběhu přípravy programování webových stránek je objednatel oprávněn požadovat po poskytovateli předložení dílčích částí tohoto plnění či informací o nich a uplatňovat pokyny k tomuto plnění, které je poskytovatel povinen akceptovat. Poskytovatel není povinen akceptovat pokyny udělené v rozporu s touto smlouvou, o tom musí objednatele informovat. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, které by mohly mít za následek vznik škody nebo zmaření účelu této smlouvy. 
iii. Konečnou podobu naprogramovaných webových stránek předá poskytovatel objednateli ve lhůtě dle harmonogramu realizace/spuštění webových stránek uvedeném v příloze č. 1.
iv. Při předání naprogramovaných webových stránek je poskytovatel povinen předat objednateli úplné zdrojové kódy. Při jakékoliv změně zdrojového kódu v průběhu plnění této smlouvy (zejm. při provádění správy webových stránek) je poskytovatel povinen objednateli předat tyto změněné zdrojové kódy do 7 pracovních dnů. Odměna za poskytnutí zdrojových kódu je součástí ceny dle čl. III. Objednatel je oprávněn se zdrojovými kódy nakládat plně v souladu s čl. VII, tj. zejména je sám nebo prostřednictvím třetí osoby upravovat a zasahovat do nich.
v. O předání naprogramovaných webových stránek včetně zdrojových kódů bude sepsán předávací protokol, který bude potvrzen podpisy oprávněného zaměstnance objednatele a poskytovatele. Návrh předávacího protokolu připraví poskytovatel a bude sepsán ve 2 vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po 1.
vi. Po předání naprogramovaných webových stránek včetně zdrojových kódů objednatel provede audit přístupnosti celých webových stránek a v součinnosti s poskytovatelem také jeho testování. 
vii. V případě, že při testování nezjistí žádné vady předmětu plnění, potvrdí objednatel jeho bezvadnost formou akceptačního protokolu. Návrh akceptačního protokolu připraví poskytovatel a bude sepsán ve 2 vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po 1. 
viii. V případě, že při auditu přístupnosti nebo testování budou zjištěny vady nebo na základě nich objednatel uplatní další pokyny, je poskytovatel povinen je zapracovat do 5 pracovních dnů od jejich sdělení, pokud objednatel s ohledem na povahu vady nebo pokynu nestanoví lhůtu delší. Neodstranění těchto vad či nezapracování pokynů objednatele v této lhůtě je porušením smlouvy, za které náleží objednateli smluvní pokuta. Po předání části předmětu plnění bez vad či se zapracovanými pokyny bude objednatel potvrzena bezvadnost plnění formou akceptačního protokolu obdobně dle bodu vii.
2. O správě webových stránek sepíše (ve 2 vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po 1) poskytovatel akceptační protokol s rozpisem realizovaných činností a rozpisem čerpaných a převáděných hodin podpory dle čl. I odst. 4 písm. c) a tento protokol bude potvrzen podpisy oprávněného zaměstnance objednatele a poskytovatele. 
3. Potvrzení akceptačního protokolu objednatelem zakládá právo poskytovatele fakturovat příslušnou část předmětu plnění, ale nezbavuje objednatele práv na reklamaci a práv z odpovědnosti za vady, které zjistí později v průběhu záruční lhůty.

V.
Součinnost, mlčenlivost
1. Poskytovatel je povinen poskytovat součinnost objednateli pro zpracování zpráv o projektu. Tato součinnost spočívá zejména v poskytnutí potřebných informací o plnění předmětu této smlouvy, nikoliv ve zpracovávání těchto zpráv.
2. Poskytovatel je dále povinen poskytovat součinnost evaluátorovi projektu vybranému objednatelem, pokud jej k tomu objednatel vyzve.
3. Poskytovatel se zavazuje zachovávat ve vztahu ke třetím osobám mlčenlivost o informacích, které se dozvěděl při plnění této smlouvy nebo v souvislosti s ním a nesmí je zpřístupnit bez písemného souhlasu objednatele žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem této smlouvy, ledaže se jedná:
a) o informace, které jsou veřejně přístupné, nebo
b) o případ, kdy je zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu. 
4. Poskytovatel je povinen zavázat povinností mlčenlivosti podle odstavce 3 všechny osoby, které se budou podílet na plnění předmětu této smlouvy.
5. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet na plnění předmětu této smlouvy, odpovídá poskytovatel, jako by povinnost porušil sám.
6. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této smlouvy.

VI.
Záruka za jakost naprogramovaných webů, odpovědnost za vady
1. Poskytovatel odpovídá za to, že naprogramované webové stránky mají vlastnosti stanovené touto smlouvou, dokumentací k nim a nabídkou poskytovatele podanou v zadávacím řízení, v němž byla jeho nabídka vybrána jako nejvhodnější.
2. Poskytovatel odpovídá za vady naprogramovaných webových stránek zjištěné při jejich předání nebo v průběhu záruční doby. Poskytovatel za tímto účelem poskytuje objednateli záruku za jakost po záruční dobu v délce 18 měsíců.
3. Záruční doba začíná běžet dnem podpisu akceptačního protokolu. 
4. Poskytovatel bezplatně odstraní reklamovanou vadu nejdéle do 2 pracovních dnů od nahlášení vady, pokud objednatel nestanoví lhůtu delší.
5. O dobu odstraňování vady se prodlužuje záruční doba.
6. Reklamaci lze uplatnit nejpozději do posledního dne záruční doby, přičemž reklamace odeslaná objednatelem v poslední den záruční doby se považuje za včas uplatněnou.
7. Poskytovatel odstraní v záruční době reklamované vady na svůj náklad. Odmítne-li poskytovatel odstranit reklamované vady, případně neodstraní-li je do 15 dnů od stanoveného termínu, je objednatel oprávněn odstranit vady sám nebo prostřednictvím třetího subjektu a náklady s tím spojené vyúčtovat poskytovateli.
8. Uplatněním odpovědnosti za vady nejsou dotčeny nároky na náhradu škody nebo na uplatnění smluvní pokuty.



VII.
Práva duševního vlastnictví
1. Poskytovatel se zavazuje, že při poskytování služeb dle této smlouvy neporuší práva třetích osob, která těmto osobám mohou plynout z práv k duševnímu vlastnictví, zejména z autorských práv a práv průmyslového vlastnictví, že je plně oprávněn disponovat s právy, které touto smlouvou postupuje na objednatele, nebo k jejichž užití poskytuje objednateli dle této smlouvy licenci a zavazuje se za tímto účelem zajistit řádné a nerušené užívání naprogramovaného webu (dále pro účely tohoto článku jen „dílo“) objednatelem, včetně případného zajištění dalších souhlasů a licencí od autorů děl v souladu se autorským zákonem, popř. od nositelů jiných práv duševního vlastnictví v souladu s právními předpisy. Poskytovatel se zavazuje, že objednateli uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou i nemajetkovou újmu, které objednateli vzniknou v důsledku porušení povinností dle předchozí věty.
2. Je-li výsledkem činnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který je předmětem práv autorských, práv souvisejících či předmětem práv pořizovatele k jím pořízené databázi, a nejde přitom ve smyslu odst. 6 tohoto článku o dílo anebo jeho části vytvořené jako zaměstnanecké dílo (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Předměty ochrany podle autorského zákona“), náleží od okamžiku předání díla dle této smlouvy objednateli pro území celého světa včetně České republiky nevýhradní neomezené právo k užití těchto Předmětů ochrany podle autorského zákona, a to na dobu trvání práva k Předmětům ochrany podle autorského zákona, resp. na zákonnou dobu ochrany. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje objednateli oprávnění k výkonu uvedeného nevýhradního práva k užití Předmětů ochrany podle autorského zákona (licence) bez časového, územního a množstevního omezení a pro všechny způsoby užití. Objednatel je oprávněn Předměty ochrany podle autorského zákona užít v původní nebo jiným zpracované či jinak změněné podobě, samostatně nebo v souboru anebo ve spojení s jiným dílem či prvky. Oprávnění k užití Předmětů ochrany podle autorského zákona získává objednatel jako převoditelná s právem podlicence a dále postupitelná. Postoupení licence nebo její části na třetí osobu nevyžaduje souhlas poskytovatele a objednatel není povinen postoupení licence nebo její části na třetí osobu poskytovateli oznamovat. Toto právo objednatele k Předmětům ochrany podle autorského zákona se automaticky vztahuje i na všechny nové verze, úpravy a překlady Předmětů ochrany podle autorského zákona dodané poskytovatelem. Objednatel není povinen výše uvedenou licenci využít. Poskytovatel dále poskytuje objednateli právo upravovat a/nebo překládat Předměty ochrany podle autorského zákona, včetně práva objednatele zadat provedení těchto úprav a/nebo překladů třetím osobám. Dohodou smluvních stran se stanoví, že cena za užití Předmětů ochrany podle autorského zákona dle tohoto odstavce je součástí ceny dle čl. III. 
3. Je-li výsledkem činnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který je předmětem práv průmyslového vlastnictví, avšak dosud nebyl k ochraně nebo na základě přihlášky zapsán či udělen anebo se jeho zápis nevyžaduje, zejména vynález, užitný vzor či průmyslový vzor (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Nezapsané předměty průmyslových práv“), převádí poskytovatel na objednatele od okamžiku předání díla dle této smlouvy veškerá práva na Nezapsané předměty průmyslových práv, zejména pak právo na patent, právo na užitný vzor a právo na průmyslový vzor. Objednatel je oprávněn zejména Nezapsané předměty průmyslových práv přihlásit k ochraně na území České republiky a jiných teritoriích a neomezeně je i po jejich zápisu využívat na území celého světa včetně České republiky. Toto právo objednatele k Nezapsaným předmětům průmyslových práv se automaticky vztahuje i na všechny nové verze a úpravy Nezapsaných předmětů průmyslových práv dodaných poskytovatelem na základě této smlouvy. Poskytovatel je o takovémto výtvoru povinen objednatele neprodleně informovat. Dohodou smluvních stran se stanoví, že cena za převod práv k Nezapsaným předmětům průmyslových práv je součástí ceny dle čl. III.
4. Je-li výsledkem činnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který je již chráněn zapsaným či uděleným právem z průmyslového vlastnictví, zejména udělený či zapsaný vynález, užitný vzor či průmyslový vzor (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Zapsané předměty průmyslových práv“), náleží objednateli od okamžiku předání díla podle této smlouvy k Zapsaným předmětům průmyslových práv nevýhradní neomezené právo k užití těchto Zapsaných předmětů průmyslových práv, a to pro území celého světa včetně České republiky. Poskytovatel touto smlouvou opravňuje objednatele k výkonu uvedených nevýhradních práv k Zapsaným předmětům průmyslových práv, a to bez časového, územního a množstevního omezení a pro všechny způsoby užití. Oprávnění k užití Zapsaných předmětů průmyslových práv získává objednatel jako převoditelná s právem podlicence a dále postupitelná. Toto právo objednatele k Zapsaným předmětům průmyslových práv se automaticky vztahuje i na všechny nové verze a úpravy Zapsaných předmětů průmyslových práv dodaných poskytovatelem, ať již budou přihlášeny k ochraně či nikoliv. Poskytovatel je o takovémto výtvoru povinen objednatele neprodleně informovat. Poskytovatel je dále povinen učinit veškeré nezbytné úkony a poskytnout objednateli veškerou nezbytnou součinnost směřující k zápisu uvedené licence k Zapsaným předmětům průmyslových práv do příslušných rejstříků. Poskytovatel rovněž poskytuje objednateli právo upravovat a modifikovat Zapsané předměty průmyslových práv, včetně práva objednatele zadat vývoj a provedení těchto úprav a modifikací třetím osobám. Dohodou smluvních stran se stanoví, že cena za převod práv k Zapsaným předmětům průmyslových práv je součástí ceny dle ustanovení čl. III.
5. Je-li výsledkem činnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který může být předmětem majetkových práv, vyjma v předchozích odstavcích tohoto článku a odst. 6 tohoto článku uvedených předmětů chráněných podle autorského zákona a předmětů průmyslového vlastnictví požívajících zvláštní ochrany, přičemž jde zejména o know-how či nezapsaná označení (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Ostatní předměty duševního vlastnictví“), převádí poskytovatel na objednatele od okamžiku předání díla veškerá práva k Ostatním předmětům duševního vlastnictví. Objednatel je oprávněn zejména Ostatní předměty duševního vlastnictví neomezeně využívat na území celého světa včetně České republiky. Toto právo objednatele k Ostatním předmětům duševního vlastnictví se automaticky vztahuje i na všechny nové verze a úpravy Ostatních předmětů duševního vlastnictví dodaných poskytovatelem. Poskytovatel je o takovémto výtvoru povinen objednatele neprodleně informovat. Poskytovatel rovněž poskytuje objednateli právo upravovat a modifikovat Ostatní předměty duševního vlastnictví, včetně práva objednatele zadat vývoj a provedení těchto úprav a modifikací třetím osobám. Dohodou smluvních stran se stanoví, že cena za užití Ostatních předmětů duševního vlastnictví dle tohoto odstavce je součástí ceny dle čl. III.
6. Je-li výsledkem nebo součástí díla i zaměstnanecké či kolektivní dílo, které je předmětem autorských práv, práv souvisejících s právem autorským či práv pořizovatele k jím pořízené databázi, poskytovatel jako zaměstnavatel či osoba, z jejíhož podnětu a pod jejímž vedením je dílo vytvářeno a pod jejímž jménem je dílo uváděno na veřejnost, ke dni předání díla dle této smlouvy postupuje právo výkonu majetkových práv k dílu na objednatele, přičemž výše odměny za postoupení je již zahrnuta v ceně dle čl. III této smlouvy. Objednatel se tím stává ve vztahu ke všem částem díla i dílu jako celku vykonavatelem autorských práv majetkových v pozici zaměstnavatele se všemi souvislostmi včetně oprávnění vyplývajících z omezení osobnostních práv původních autorů v plném rozsahu dle § 58 autorského zákona, přičemž právo výkonu majetkových práv autorských získává objednatel jako dále postupitelné. Objednatel je tak především oprávněn dílo i jeho části bez dalšího sám jakýmkoli způsobem užít v původní, zpracované či jinak změněné podobě a udělit třetím osobám oprávnění (licenci) k výkonu práva dílo a jeho části užít. Objednatel je dále oprávněn nehotové anebo nedostatečně podrobné části díla dokončit, a to bez ohledu na podmínky podle ustanovení § 58 odst. 5 autorského zákona. Poskytovateli ani původním autorům nenáleží nárok na přiměřenou dodatečnou odměnu podle ustanovení § 58 odst. 6 autorského zákona. Objednatel je oprávněn dílo anebo jeho části zveřejnit, upravovat, zpracovávat včetně překladu, spojit s jiným dílem, zařadit do díla souborného a uvádět je na veřejnost pod vlastním jménem, včetně oprávnění objednatele zadat vývoj a provedení těchto úprav a modifikací třetím osobám.

7. Poskytovatel je povinen předat objednateli bezodkladně veškeré informace, doklady 
a dokumentaci potřebné pro výkon práv dle tohoto článku.  Poskytovatel je povinen objednateli předat zejména případné zdrojové kódy.

VIII.
Realizační tým
1. S ohledem na § 51 odst. 3 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZVZ“), objednatel nemohl v zadávacím řízení požadovat dle § 56 odst. 2 písm. e) ZVZ osvědčení o odborné kvalifikaci osob odpovědných za poskytování příslušných služeb, a proto tyto požadavky stanoví jako smluvní podmínky.
2. Poskytovatel se zavazuje plnit předmět plnění členy realizačního týmu, kteří souhrnně pokryjí 4 níže uvedené pozice členů týmu. Poskytovatel musí obsadit všechny 4 pozice členů týmu, je však možné opakování osob na některých pozicích tak, že realizační tým bude tvořen min. 2 odlišnými osobami [(např. 1. osoba může být současně UX konzultant a HTML kodér, 2. osoba může být backend vývojář pro Open Source CMS (Joomla CMS, Drupal CMS, WordPress nebo jiný) a stálý pracovník technické podpory – z tohoto modelového příkladu vyplývá, že 2 osoby mohou pokrýt všechny 4 pozice)]: 
1. UX konzultant
· min. 3 roky praxe na pozici UX konzultant
2. HTML kodér
· min. 3 roky praxe na pozici HTML kodér
3. backend vývojář pro Open Source CMS (Joomla CMS, Drupal CMS, WordPress nebo jiný)
· min. 3 roky praxe na pozici backend vývojář pro Open Source CMS
4. stálý pracovník technické podpory
· min. 3 roky praxe na pozici pracovník technické podpory
3. Seznam členů realizačního týmu poskytovatel předložil objednateli před uzavřením smlouvy a je pro poskytovatele závazný (členové realizačního týmu uvedení v seznamu se musí aktivně podílet na plnění předmětu smlouvy), stejně jako požadavky na členy realizačního týmu uvedené v odst. 2.
4. V případě potřeby změny člena týmu je tato možná pouze se souhlasem objednatele. Objednatel tento souhlas neudělí v případě, že by po takové změně realizační tým kumulativně nesplňoval požadavky zadavatele na členy realizačního týmu uvedené v odst. 2.

IX.
Smluvní pokuta, úrok z prodlení, sleva z ceny
1. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč v případě
a) nepředložení dílčích částí plnění či informací o nich na žádost objednatele dle čl. IV odst. 1 bod ii,
b) porušení povinnosti k součinnosti dle čl. V odst. 1 a 2,
c) porušení mlčenlivosti dle čl. V této smlouvy,
d) porušení kteréhokoliv ustanovení čl. VII této smlouvy, nebo
e) neplnění předmětu smlouvy členy týmu uvedenými v seznamu členů realizačního týmu ve smyslu čl. VIII odst. 2 a 3 této smlouvy nebo změny člena realizačního týmu bez souhlasu objednatele;
za každý takový případ.
2. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každý započatý den prodlení v případě, že:
a) bude v prodlení s předáním naprogramovaných webových stránek dle čl. II odst. 1, a to i v případě nepřevzetí objednatelem z titulu jeho vad,
b) bude v prodlení s  předáním zdrojových kódů nebo změn zdrojových kódů naprogramovaných webových stránek dle čl. IV odst. 1 bod iv.
3. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 300 Kč za každý započatý den prodlení v případě, že:
a) bude v prodlení s realizováním požadavků na správu webových stránek dle čl. I odst. 4 písm. d),
b) bude v prodlení s  odstraněním vad či zapracováním pokynů při programování webových stránek před jejich předáním,
c) bude v prodlení s  odstraněním vad či zapracováním pokynů při programování webových stránek před akceptací dle čl. IV odst. 1 bod viii.
4. V případě nedodržení závazku standardní garantované měsíční dostupnosti služby (SLA) 99,00 % dle přílohy č. 2 je poskytovatel povinen snížit paušální částku ceny fakturované poskytovatelem dle čl. III odst. 3 za měsíc správy naprogramovaných webových stránek dle níže uvedené tabulky:
	měsíční
dostupnost (SLA)
	98,99 % - 98,50 %
	98,49 % - 98,00 %
	97,99 % - 97,00 %
	pod 97,00 %

	Výše slevy
(% z měsíční ceny za správu webových stránek vč. DPH)
	10 %
	20 %
	50 %
	75 %



5. V případě prodlení objednatele se zaplacením faktury je poskytovatel oprávněn účtovat mu úroky z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý den prodlení.
6. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody a na řádné dokončení plnění předmětu smlouvy a odstranění vad.

X.
Ukončení smlouvy, odstoupení od smlouvy
1. Smluvní vztah vzniklý na základě této smlouvy lze ukončit těmito způsoby:
a) odstoupením od smlouvy:
i. za podmínek uvedených v občanském zákoníku v případě porušení smlouvy druhou smluvní stranou podstatným způsobem,
ii. v případech, které si smluvní strany ujednaly dále v tomto článku smlouvy. 
b) dohodou smluvních stran.
2. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě:
a) prodlení poskytovatele s předáním naprogramovaných webových stránek dle čl. II odst. 1 delšího než 15 dnů, a to i v případě nepřevzetí objednatelem z titulu jeho vad,
b) prodlení poskytovatele s dílčím plněním dle harmonogramu realizace/spuštění webových stránek uvedeného v příloze č. 1 delšího než 15 dnů,
c) prodlení poskytovatele s předáním zdrojových kódů nebo změn zdrojových kódů naprogramovaných webových stránek dle čl. IV odst. 1 bod iv delšího než 15 dnů,
d) prodlení poskytovatele s realizováním požadavků na správu webových stránek dle čl. I odst. 4 písm. d) delšího než 15 dnů,
e) opakované (více než 2x) měsíční dostupnosti služby (SLA) pod 97,00 %.
f) prodlení poskytovatele s  odstraněním vad či zapracováním pokynů při programování webových stránek před jejich předáním delšího než 15 dnů,
g) prodlení poskytovatele s  odstraněním vad či zapracováním pokynů při programování webových stránek před akceptací dle čl. IV odst. 1 bod viii.
Objednatel je oprávněn odstoupit z výše uvedených důvodů i jen pro dosud nesplněnou část předmětu plnění. V takovém případě mu náleží všechna práva k již předaným částem plnění, zejm. pak práva dle čl. VII této smlouvy a záruka k již předaným částem předmětu plnění.
3. Poskytovatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě prodlení objednatele se zaplacením ceny delšího než 15 dní.
4. Poskytovatel není oprávněn odstoupit od smlouvy z důvodů uvedených § 2382 občanského zákoníku.
5. Účinky odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně.
6. Odstoupením od smlouvy není dotčen případný nárok na náhradu škody.
7. Povinnosti poskytovatele k archivaci dokumentů a součinnosti s objednatelem a evaluátorem projektu trvá i po skončení této smlouvy jakýmkoliv způsobem.	

XI. 
Archivace dokumentů, publicita
1. Poskytovatel se zavazuje archivovat veškeré dokumenty týkající se předmětu veřejné zakázky, a to po dobu nejméně 10 let ode dne předání a převzetí výstupů z plnění, avšak minimálně do konce roku 2026; poskytovatel je v této souvislosti a ve stanovené době povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů) a spolupůsobit při výkonu této kontroly.
2. Poskytovatel bude při plnění předmětu smlouvy postupovat v souladu s pravidly a metodikami Fondů EHP a Norska a bude při plnění smlouvy respektovat informační povinnost dle aktuální verze Pokynů pro publicitu (http://www.eeagrants.cz/assets/cs/media/Norsko-MFCR_Pr-001_2014-03-13_Priloha-c-1-Pokyny-pro-publicitu.pdf), tj. zejména označovat výstupy logem objednatele a donátora ve znění: „Podpořeno grantem z Islandu, Lichtenštejnska a Norska.“. Všechny pokyny vycházejí z dokumentů Kanceláře finančních mechanismů (Nařízení - Annex IV. – Information and Publicity Requirements, Communication and Design Manual), které jsou dostupné na webových stránkách www.eeagrants.com, www.norwaygrants.com. Mezi objednatelem a poskytovatelem bude probíhat veškerá komunikace dle příslušných pravidel publicity po celou dobu trvání smluvního vztahu.

XII.
Závěrečná ustanovení
1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v Registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv. Povinnost uveřejňování v Registru smluv pro nabytí účinnosti smluv uzavřených od 01.07.2016 se řídí vnitřním předpisem objednatele.
2. Změny a doplňky této smlouvy lze provést pouze formou písemných dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran na jedné listině. 
3. Obě smluvní stany podpisem této smlouvy vylučují, aby nad rámec jejích výslovných ustanovení byla jakákoliv jejich práva či povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi smluvními stranami, resp. ze zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu této smlouvy. 
4. Poskytovatel převzal na sebe nebezpečí změny okolností po uzavření této smlouvy, a proto mu nepřísluší domáhat se práv uvedených v § 1765 a § 2620 odst. 2 občanského zákoníku.
5. Poskytovatel souhlasí se zveřejněním této smlouvy. 
6. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 výtiscích, z nichž 1 obdrží poskytovatel a 3 obdrží objednatel.
7. Nedílnou součástí této smlouvy jsou:
· příloha č. 1 - rozsah požadovaných služeb a harmonogram plnění
· příloha č. 2 - technická specifikace webových stránek
· příloha č. 3 - struktura a funkcionalita i webových stránek dobrých praxí
· příloha č. 4 - návrh ergonomie webu dobrých praxí
· příloha č. 5 - struktura a funkcionalita internetových stránek pro školní aktivity
· příloha č. 6 -  podrobná kalkulace ceny

V ………… dne …………..	V Praze dne …………..

Za poskytovatele					Za objednatele



…………..…………..					…………..…………..
	Mgr. Radek Jiránek 
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ředitel Odboru pro sociální začleňování (Agentura)
Příloha č. 1- rozsah požadovaných služeb a harmonogram plnění

Webové stránky dobrých praxí
Webové stránky budou sloužit jako komunikační platforma pro výměnu informací a zkušeností 
s předmětnou problematikou. Cílem je soustředit a prezentovat příklady dobrých praxí poutavou formou na jednom místě a zaujmout a motivovat subjekty, kterých se problematika nějak dotýká,
k aktivnímu pozitivnímu přístupu při řešení problémů vznikajících v místech se sociálně vyloučenými lokalitami. Dále vytvoření komunikační platformy pro výměnu informací a zkušeností s předmětnou problematikou, informování o akcích a souvisejícím dění a poskytnutí nástroje pro vyžádání intervence či jiné služby, přihlášky na akci.

Webové stránky pro školní aktivity
Webové stránky budou sloužit jako komunikační platforma pro výměnu informací a zkušeností 
s předmětnou problematikou. Webové stránky projektu budou reflektovat ideové řešení projektu.

Rozsah požadovaných služeb (zajistí poskytovatel)
1. grafický návrh webových stránek s ohledem na přístupnost
2. wireframe (drátěný model) webových stránek
3. vytvoření CSS
4. zajištění hostingu
5. instalace CMS vč. implementace grafiky a CSS
6. naplnění dodanými daty (texty / obrázky / inkludovaná videa apod.)
CMS - funkčně se jedná o CMS pro tvorbu článků, novinek, fotogalerií a umožnění diskuse.

Harmonogram realizace/spuštění webových stránek
	
	webové stránky dobrých praxí
	webové stránky pro školní aktivity

	Grafický návrh + wireframe
	do 10 dnů od výzvy objednatelem
	do 10 dnů od výzvy objednatelem

	Předání připomínek objednatele ke grafickému návrhu a wireframe
	do 5 dnů od předání grafického návrhu a wireframe zhotovitelem
	do 5 dnů od předání grafického návrhu a wireframe

	Zapracování připomínek do grafického návrhu a wireframe a předložení finálního grafického návrhu a wireframe ke schválení
	do 10 dnů od předání připomínek objednatelem
	do 10 dnů od předání připomínek objednatelem

	Schválení finálního grafického návrhu a wireframe
	do 5 dnů od předložení finálního grafického návrhu a wireframe ke schválení
	do 5 dnů od předložení finálního grafického návrhu a wireframe ke schválení

	Vložení obsahových podkladů dodaných objednatelem před spuštěním testovací fáze webových stránek
	do 10 dnů od předání obsahových podkladů objednatelem 
	do 10 dnů od předání obsahových podkladů objednatelem 

	Předání webových stránek k testování 
	do 35 dnů od schválení grafického návrhu a wireframe
	do 14 dnů od schválení grafického návrhu a wireframe

	Předání připomínek 
	do 10 dnů od předání webových stránek k testování 
	do 10 dnů od předání webových stránek k testování 

	Zapracování připomínek a spuštění finální verze webových stránek 
	do 10 dnů od předání připomínek
	do 10 dnů od předání připomínek 




Příloha č. 2 - technická specifikace webových stránek
1. Řešení postavené na Open Source CMS (např. Drupal, Joomla, WordPress...).
2. Licenční podmínky: předáním díla přejdou ze zhotovitele na objednatele veškerá převoditelná autorská práva k dílu, včetně práva na další šíření a libovolné úpravy zdrojových kódů, a to bez nároku na dodatečnou autorskou odměnu či licenční poplatky (v podrobnostech viz čl. VII. smlouvy).
3. Frontend webu bude řešen responsivně a bude se přizpůsobovat rozlišení zařízení, na kterém bude prohlížen. Musí být připraven pro používání na dotykových zařízeních (správné minimální ergonomické rozměry prvků, nezávislost na hover stavech).
4. Provoz webu na doméně ve vlastnictví objednatele.
5. Web bude umožňovat registraci uživatelů včetně registrace přes Facebook.
6. Většinu obsahu webu bude možné sdílet pomocí tlačítek na Facebook a Twitter.
7. Web bude umožňovat fulltextové vyhledávání v obsahu webu.
8. Do galerie bude možné vkládat fotografie či odkazy na videa (Youtube), které se po schválení v administraci objeví v galerii.
9. Web bude využívat cookies a bude respektovat příslušné zákony o ochraně osobních údajů.
10. Web musí být realizován v souladu s vyhláškou č. 64/2008 Sb., o formě uveřejňování informací souvisejících s výkonem veřejné správy prostřednictvím webových stránek pro osoby se zdravotním postižením (vyhláška o přístupnosti).
11. Při realizaci webu budou využity standardizované technologie vykazující plnou přístupnost (dle právních předpisů pro weby státní správy).
12. Web musí splňovat metodiku tvorby a testování webových stránek přístupných uživatelům se zdravotními či jinými hendikepy WCAG 2.0 – úroveň AA (Web Kontent Accessibility Guidelines) od organizace W3C.
13. Prezentace musí splňovat pravidla Blind Friendly Web, které se věnují přístupnosti webových stránek pro zrakově postižené uživatele
14. Web bude upraven pro tiskový výstup pomocí tiskových stylů.
15. Web bude možné používat v prohlížečích Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari Opera a Seznam a dále na mobilních prohlížečích standardně dodávaných s mobilními operačními systémy Android, iOS a Windows.
16. Dodržení pravidel rychlé odezvy (optimalizace obrázků, správná konstrukce kódu, ...)
17. Validita kódu
18. Návštěvnost webu bude měřena a analyzována pomocí Google Analytics
19. Web bude plně majetkem objednatele s možností šíření a úpravy zdrojových kódů	 bez dodatečných nároků na autorskou odměnu.
20. Title webu budou automaticky generována z nadpisů stránky, každá stránka bude mít unikátní TITLE.
21. Web bude mít vhodnou favicon.
22. Web bude používat kódování znaků v UTF- 8.
23. Možnost registrace a administrace členů.
24. Administrace členů webu dobrých praxí bude umožňovat rozesílání e-mailů zaregistrovaným členům (a to včetně možnosti rozesílky různým skupinám kontaktů) pomocí integrace Mailchimp či obdobného nástroje pro rozesílání hromadných e-mailů.

Požadavky na koncepci a funkčnost systému URL
1. Jedna stránka musí mít právě jedno URL. Je nepřípustné, aby se na jednom URL nacházelo za určitých podmínek více stránek nebo aby se jedna stránka nacházela na více různých URL. Za různá URL se považují i URL lišící se jen počtem, hodnotami či pořadím parametrů za otazníkem.
2. URL není zbytečně dlouhé, nemá zbytečné parametry, složky či číselné identifikátory. 	
3. Pokud se URL trvale změní, je třeba vytvořit přesměrování ze starého URL na nové pomocí stavového kódu 301. 	
4. Je možné nastavit přesměrování 301 z libovolného na libovolné URL. 	
5. URL, které může být potřeba zakázat v robots.txt, jde definovat v rozumných skupinách pomocí hvězdičky. 
6. V URL se používají jen malá písmena anglické abecedy, číslice, pomlčky (mínus), tečky a lomítka.
7. URL veřejně dostupné (nepersonalizované) stránky nesmí obsahovat údaje potřebné pro personalizaci (např. session ID).  
8. Pro jednotlivé sekce stránek se generují RSS resp. ATOM kanály.

Datování, revize, zneplatňování a odstraňování obsahu pomocí CMS
1. Ke každé stránce se eviduje datum publikování a datum poslední revize či aktualizace. Datovány mohou být i dílčí informace na stránce (typicky např. komentáře). Tato data lze na stránce zobrazit.
2. Je-li stránka ve výjimečných případech odstraněna bez náhrady, musí vracet stavový kód 404 nebo 410.
3. Při krátkodobé poruše vrací server status 503 Service Unavailable.

Hosting a technická správa serveru, úroveň dostupnosti, konektivita
1. Hosting zajistí poskytovatel.
2. Hosting by měl být na dedikovaném serveru se standardní garantovanou dostupností (SLA) minimálně 99,00 % měsíčně, objednatel však akceptuje i jiné technické řešení, které zajistí tuto dostupnost.
3. Vyhrazená minimální konektivita 100 Mbps CZ, 50 Mbps SK a 10 Mbps globální zahraničí s možností krátkodobého navýšení konektivity do ČR až na 1 Gbps při mimořádných událostech.
4. Webserver bude umístěn na páteřní síti CZ NIX.
5. Zálohování bude probíhat minimálně 1x za den, nejlépe v nočních hodinách. Objednatel požaduje tyto zálohy:
a) 1x denní záloha (přírůstková záloha) – uchování po dobu 7 dnů,
b) 1x týdenní záloha (plná záloha) – uchování po dobu 2 měsíců.

Návštěvnost webu bude v řádech stovek návštěv měsíčně, ve výjimečných a krátkodobých špičkách (např. po odkázání na jiném, hodně čteném webu) až v řádech tisíců návštěv během dne. Za těchto podmínek se budou všechny stránky načítat velmi rychle, na běžném vysokorychlostním připojení maximálně v řádu jednotek sekund.

Minimální požadavky na administraci
1. Automatická optimalizace vkládaných obrázků (rozměr, ořez, komprese)
2. Editace veškerého obsahu
3. Editace textů
4. Kategorizace příspěvků
5. Možnost přidávat obrázky, galerie, videa, ankety
6. Úprava struktury webu v rozsahu minimálně – možnost založit, editovat, deaktivovat jakoukoliv stránku, možnost přidat, editovat, deaktivovat jakoukoliv položku menu
7. Parametrické řízení chování webu 
8. Správa registrovaných uživatelů
9. Správa číselníků
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10. Při příchodu jakékoliv zpětné informace od návštěvníka webu (odeslaný formulář,...) musí přijít notifikace s odkazem do příslušné agendy v administrační aplikaci administrátoru webu.

Příloha č. 3 - struktura a funkcionalita internetových stránek dobrých praxí

Homepage
Ergonomie homepage – viz příloha č. 4 / schéma 1.
· Záhlaví 
· Horní menu
· Výkladní skříň - titulek „Inspirujte se, jak si s tím poradili jinde“ + mapa ČR s „přišpendlenými“ top příklady dobrých praxí
· Podtitulek „Co vás zajímá?“ + filtr pro vyhledání příkladů dobrých praxí
· Trojice tlačítek pro další akce
· Úvodník + foto (+ příp. video), vedle rubrika „Víte, že...?“
· Pata se spodním menu

Záhlaví
	Ze života ve městech a obcích se sociálně vyloučenými lokalitami 
Nejste v tom sami



Horní menu
· Dobré praxe (homepage)
· Vložit svůj příběh
· U koho se inspirovat 
· Akce a služby
· Mluvíme otevřeně
Horní menu je fixované – i na podstránkách.

Výkladní skříň
	Inspirujte se, jak si s tím poradili jinde



Mapa ČR – v každé oblasti přišpendlená fotka příslušného garanta  s názvem příkladu. 
Fotky interaktivní – směřují do detailu daného příkladu dobré praxe.

Filtr pro hledání příkladů dobrých praxí
	Co vás zajímá?



Jednoduchý nástroj pro vyhledávání relevantních případů.
Vyhledávací filtr:
· Jsem (výběr z roletky – číselník cílových skupin)
· Řešíme (výběr z roletky – číselník typu problémů)
· Velikost města/obce (výběr z roletky – číselník velikostí obcí)
· Region (výběr z roletky – číselník regionů)
Tlačítko pro odeslání dotazu.
Po odeslání dotazu se výsledky zobrazují na tutéž stránku pod filtr, stránka vyroluje tak, aby vertikálně začínala filtrem následovaným výsledky.
Výsledky jsou prezentovány formou výpisu s fotografií, názvem dobré praxe, jménem garanta , regionem a typem řešené oblasti 
Fotografie a název jsou interaktivní – směřují do detailu daného příkladu dobré praxe.
Pořadí výpisu podle stupně mediálního významu (parametr uvedený u každého případu administrátorem).
Pod výsledky hledání případů odděleně zobrazit sekci „Kontaktujte blízkého garanta “ s výpisem garantů, kteří náleží do hledaného regionu. Pokud žádní nejsou, sekci nevypisovat.
Pod tuto sekci dále odděleně zobrazit sekci „Nenechte si ujít zajímavé akce“ s výpisem aktuálních akcí v hledaném regionu. Pokud žádné nejsou, sekci nevypisovat.

Trojice tlačítek pro další akce
1) Podělte se o svoji zkušenost (pravidla pro zveřejňování + formulář pro zadání příkladu dobré praxe)
2) Je co zlepšovat i u vás? Kontaktujte garanta  (stránka „U koho se inspirovat“)
3) Na vlastní oči – přijeďte se podívat, jak to funguje

Úvodník
Úvodník představitele objednatele s jeho fotografií o projektu Šíření dobrých praxí a jeho přínosech pro návštěvníka webu.
Vedle rubrika „Víte, že...?“ s užitečnými tipy (pod rubrikou textové tlačítko „Další tip“ - refrešuje rubriku). Tipy se zobrazují náhodně, v rámci jedné návštěvy se nenačítá jeden tip vícekrát.

Pata
Spodní menu  - kontakty, odkaz na http://www.socialni-zaclenovani.cz/, „O Agentuře“ a další administrátorsky spravovatelné položky.
Doložka šíření, identifikace projektu, povinná publicita projektu.
Pata je společná celému webu.

Podstránka „Vložit svůj příběh“

Přístup:	z horního menu, z tlačítka „Podělte se o svoji zkušenost“
Struktura:
· Textový úvod s pravidly pro zveřejnění příspěvku a pokyny pro vyplnění.
· Formulář pro vložení příkladu (* = povinné údaje)
· Název příkladu* (text)
· Oblast (výběr z číselníku typu problémů, vícečetná volba)
· Místo* (text)
· Region (výběr z číselníku regionů)
· Velikost města / obce (výběr z číselníku velikostí obcí)
· Autor* (text)
· Kontakt na autora* (tel., email)
· Vztah autora k příkladu (text)
· Popis příkladu– uvádějte prosím chronologicky včetně datumů zásadních událostí (dlouhý text)
· Z jakých zdrojů bylo realizováno (text)
· Kdo se na aktivitě/ projektu podílel (dlouhý text)
· Trvání aktivity/ projektu (text: od – do)
· Výsledný efekt (shrnutí, zhodnocení) příkladu (dlouhý text)
· Plánované / realizované návazné aktivity (dlouhý text)
· Nástroj pro komfortní upload fotografií, příp. dalších příloh s možností vložení popisek po uploadu 
· Videa – rubriky (s možností přidání rubriky) pro vložení kódu YouTube + popisu daného videa

Součástí formuláře musí být nástroj pro průběžné ukládání a pro odeslání. Zvážit typ formuláře – jednostránkový nebo vícestránkový se sekvenčním vyplňováním.

Po odeslání stránka s potvrzením a poděkováním.

Administrační aplikace musí umožnit jednotlivé rubriky v případě potřeby deaktivovat.

Podstránka „U koho se inspirovat“
Přístup: 	z horního menu, z tlačítka „Je co zlepšovat i u vás? Kontaktujte garanta “
Struktura:
· Textový úvod s vysvětlením role garantů a zdůrazněním jejich zkušeností a kvalit
· Filtr pro vyhledání garanta  podle regionu (výsledky hledání ve formě fotografie, jména, funkce, regionu), interaktivní – směřující do detailu profilu garanta 
· Defaultní výpis nejbližších garantů  podle regionu přístupu na web (po výběru regionu ve filtru bude automaticky nahrazen výpisem s výsledky hledání)

Podstránka „Akce a služby“
Přístup:	z horního menu
Struktura:	
· Textový úvod – motivace k účasti na akcích a využívání služeb
· Upoutávky na služby (PR servis,...) interaktivní – při kliknutí se stránka překryje oknem s bližšími informacemi
· Filtr pro vyhledání akce podle regionu a období (od – do) – výsledky hledání ve formě Název akce, místo, termín, anotace, interaktivní – směřující do detailu akce
· Defaultní výpis aktuálních akcí podle regionu přístupu na web (po zadání filtru a odeslání dotazu bude automaticky nahrazen výpisem s výsledky hledání)

Podstránka „Mluvíme otevřeně“
Přístup:	z horního menu
Stránka umožňující jakémukoliv návštěvníku vložit dotaz. Dotazy jsou členěny do definovaných kategorií témat (barevně odlišených). Anonymní dotazy se nepřijímají – tazatel musí uvést jméno (nebo přezdívku) a platný email. Dotaz a odpověď na něj se zobrazuje po vypracování odpovědi. Tazatel automaticky obdrží email s dotazem a odpovědí.
Struktura:
· Textový úvod vysvětlující účel rubriky a pravidla zveřejňování 
· Nástroj pro full-textové vyhledávání s možností filtrace podle kategorie tématu
· Tlačítko pro přidání nového dotazu (po kliknutí se zobrazí formulář pro zadání dotazu)
· E-mail* (text)
· Jméno nebo přezdívka* (text)
· Oblast (výběr z roletky – číselník typu problémů)
· Text dotazu* (dlouhý text)
· V případě potřeby vhodná antispamová ochrana
· Defaultní výpis posledních dotazů/odpovědí (po odeslání filtru dotazu se nahradí relevantními výsledky hledání)

Podstránka „Na vlastní oči“
Přístup:	z tlačítka „Na vlastní oči – přijeďte se podívat, jak to funguje“
Struktura:
· Motivační text s nabídkou návštěvy lokality s dobrou praxí a výzvou domluvy návštěvy s garantem
· Filtr pro výběr lokality
· Po zadání filtru výpis garantů  jejichž záznam v databázi má pravdivý atribut „návštěva lokality“ - výsledky interaktivní – směřují do detailu garanta

Podstránka detail případu dobré praxe
Ergonomie stránky – viz příloha č. 4 / schéma 2.
Přístup:	z „výkladní skříně“, z výsledků hledání, přímým přístupem (specifická URL)
Struktura:
· Fotografie garanta 
· Jméno a příjmení garanta 
· Funkce garanta 
· Název (titulek) příkladu
· Malá mapka s vyznačeným regionem
· Ikony – tlačítka pro tisk a prezentaci
· Charakteristika (kategorizace) příkladu: Místo / Typ oblasti  / Velikost obce / Kdy se uskutečnilo
· Odrážky – hlavní fakta (přínosy, pozitiva,...)
· Video s tlačítkem pro spuštění – po kliknutí na miniaturu se zobrazí okno přes stránku s velkým videem. Stream z YouTube
· Sektor „prezentace“ příběhu:
· Headline aktuálního slidu
· Sekvence slidů
· Ovládací šipky (posun o slide doleva, doprava, na první, na poslední)
· Aktuální slide opatřen pořadovým číslem a datem
· Dole drobně návod na prohlížení – popis ovládacích prvků z klávesnice:
· o krok dopředu – mezerník, šipka vpravo
· o krok dozadu – backspace, šipka vlevo
· na první slide – PageUp
· na poslední slide – PageDown
· Sektor „Podobně odjinud“ - výpis několika dalších případů řešících daný typ problému (foto + název případu)
· Trojce tlačítek
· Podělte se o svoji zkušenost 
· Kontaktujte garanta   - směřuje do detailu garanta daného příkladu
· Na vlastní oči – přijeďte se podívat, jak to funguje – zobrazuje se pouze tehdy, má-li daný garant zapnutý atribut „návštěva lokality“ - směřuje na podstránku na vlastní oči, ve výpise garantů  už je ovšem odfiltrovaný pouze garant  daného příkladu

Podstránka Tisk (z detailu případu)
Přístup:	z ikony - tlačítka tisk v detailu případu
Otevře se nová stránka a do ní přeformátuje prezentace příkladu (nejprve základní informace a kategorizace, hlavní fakta, následně příběh po jednotlivých slidech uvedených vždy pořadovým číslem, datem a headlinem slidu).
Vyvolá se okno tisku nebo se zobrazí tlačítko tisk (identická funkce Ctrl+P).

Podstránka Prezentace (z detailu případu)
Ergonomie stránky – viz příloha č. 4 / schéma 3.
Přístup:	z ikony - tlačítka prezentace v detailu případu
Otevře se nová stránka s prezentací případu (ergonomie viz příloha), ovládání prezentace stejné jako na základní stránce.
Tato stránka se bude používat (i v celoobrazovkovém režimu) pro live prezentaci případu.

Podstránka detail garanta
Ergonomie stránky – viz příloha č. 4 / schéma 4.
Přístup:	z výsledku hledání, přímým přístupem (specifická URL)
Struktura:
· Fotografie garanta 
· Funkce
· Citace, text o jeho činnosti
· Malá mapka s vyznačeným regionem působnosti
· QR kód (vCard)
· Kontakty
· Video (existuje-li)

Podstránka detail akce
Přístup:	z výsledků hledání, z upoutávek na stránce Akce a služby, přímým přístupem (specifická URL) 
Struktura:
· Název
· Téma
· Místo
· Termín/ kdy se uskutečnilo
· Motivační a informační popis 
· Foto z obdobné akce
· Formulář pro přihlášku



Struktura relační databáze

Na tomto místě je uvedena struktura některých tabulek databáze. Popisovány nejsou systémové tabulky jako např. správa uživatelů, textových stránek apod. 
Uvádíme tedy popis tabulek specifických pro tuto internetovou prezentaci.
Struktura nemusí být konečná – v průběhu realizace mohou být v případě potřeby (ať už ze systémového, tak obsahového hlediska) přidávány další sloupce nebo celé tabulky. Změněny mohou být i názvy jednotlivých položek číselníku.


Číselníky
Cílové skupiny
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Název skupiny (text)
· Pořadí (váha) zobrazení
Obsah (plně editovatelné v administrační aplikaci):
1. neuvedeno
2. člen vedení města / obce
3. radní nebo zastupitel
4. pracovník odboru města
5. tiskový mluvčí
6. novinář
7. člen vedení městské organizace
8. člen vedení neziskové organizace
9. policista nebo strážník
10. zaměstnavatel
11. úředník
12. někdo jiný

Typ oblasti 
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Název  (text)
· Pořadí (váha) zobrazení
Obsah (plně editovatelné v administrační aplikaci):
1. Komunitní práce a participace
2. Zaměstnanost a sociální podnikání
3. Sociální bydlení
4. Vzdělávání a volný čas
5. Bezpečnost a prevence kriminality 
6. Sociální služby
7. Rodinná politika
8. Zdraví
9. Management dluhů a oddlužování
10. Společensky odpovědné zadávání veřejných zakázek


Velikosti obcí
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Velikost obce (text)
Obsah (plně editovatelné v administrační aplikaci):
1. neuvedeno
2. do 199
3. 200 – 499
4. 500 – 999
5. 1000 – 1999
6. 2000 – 4999
7. 5000 – 9999
8. 10000 – 19999
9. 20000 – 49999
10. 50000 – 99999
11. 100000 a více
Regiony
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Region (text)
· Pořadí (váha) zobrazení
Obsah (plně editovatelné v administrační aplikaci):
1. Hlavní město Praha
2. Středočeský kraj
3. Jihočeský kraj
4. Plzeňský kraj
5. Karlovarský kraj
6. Ústecký kraj
7. Liberecký kraj
8. Královéhradecký kraj
9. Pardubický kraj
10. Vysočina
11. Jihomoravský kraj
12. Olomoucký kraj
13. Zlínský kraj
14. Moravskoslezský kraj

Další tabulky databáze
Garanti 
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Jméno (text)
· Příjmení (text)
· Funkce (text)
· Email (text)
· Telefon (text)
· Fotografie (text – název souboru obrázku)
· QR vCard (text – název souboru obrázku)
· Region (int - ID z číselníku Regiony)
· Město / obec (text)
· Text na stránku profilu (dlouhý text)
· Video (text – kód YouTube)
· Atribut „Návštěva lokality“ (logická hodnota)

Příklady dobrých praxí
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Název příkladu(text)
· Garant (int – IDgaranta )
· Region (int – ID z číselníku Regiony)
· Typ oblasti  (int – ID z číselníku Typ oblasti )
· Velikost obce (int – ID z číselníku velikosti obcí)
· Termín příkladu/ kdy se uskutečnilo (text)
· Hlavní teze (dlouhý texy text – odrážky)
· Video (text – kód YouTube)
· Atribut „Návštěva lokality“ (logická hodnota)
· Koho zajímá (vícečetný int – ID z číselníku Cílové skupiny)
· Časové razítko založení záznamu (timestamp)
· Záznam založil (int – ID administrátora, který založil záznam)

Slidy
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Případ (int – ID případu, do kterého slide patří)
· Pořadí slidu v rámci případu (int)
· Headline slidu (text)
· Text slidu (dlouhý texy text)
· Datum slidu (text)
· Foto (text – název souboru s obrázkem)

Akce
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Název akce (text)
· Místo (text)
· Region (int – ID z číselníku Regiony)
· Termín (datum a čas)
· Motivační popis (dlouhý text)
· Fotografie (text – název souboru obrázku)

Víte, že
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Text tipu (dlouhý text)

Reporty garantů
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Časové razítko vložení (timestamp)
· Garant (int – ID přihlášeného inspirátora)
· Region (int – ID z číselníku Regiony)
· Místo (text)
· Příklad (text)
· Text reportu (dlouhý text)

Dotazníky dobrých praxí
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Zpracováno v prezentaci (int – ID z tabulky Případy dobrých praxí)
· Časové razítko vložení (timestamp)
· Název příkladu (text)
· Oblast (int - ID z číselníku typu problémů)
· Místo (text)
· Region (int – ID z číselníku regionů)
· Velikost města / obce (int - ID z číselníku velikostí obcí)
· Autor (text)
· Telefon autora (text)
· Email autora (text)
· Vztah autora k příkladu (text)
· Popis příkladu (dlouhý text)
· Z jakých zdrojů bylo realizováno (text)
· Kdo se na příkladu podílel (dlouhý text)
· Trvání aktivity/projektu (text: od – do)
· Výsledný efekt (shrnutí, zhodnocení) příkladu  (dlouhý text)
· Plánované / realizované návazné aktivity (dlouhý text)
· Uploadované fotografie (text – názvy souborů oddělené čárkami vč. komentářů)
· Videa (text – kódy YouTube oddělené čárkami vč. komentářů)

Rubrika Mluvíme otevřeně
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Časové razítko vložení dotazu (timestamp)
· Časové razítko zveřejnění (timestamp)
· E-mail tazatele (text)
· Jméno nebo přezdívka tazatele (text)
· Oblast (int – ID z číselníku typu problémů)
· Text dotazu (dlouhý text)
· Odpovídal (int – ID administrátora, který vložil odpověď)
· Text odpovědi (dlouhý text)

Přihlášky na akce
Popis sloupců tabulky:
· ID (unikátní int)
· Atribut aktivnosti (logická hodnota)
· Akce (int – ID akce)
· Jména a funkce přihlášených (dlouhý strukturovaný text)
· Jméno kontaktní osoby (text)
· Kontaktní email přihlašovatele (text)
· Kontaktní telefon (text)
· Sdělení přihlašovatele pořadateli (dlouhý text)


Nástroj pro zpětný sběr dat ze sítě garantů
Garanti (jakožto registrovaní uživatelé zařazení do skupiny „Garant“) mají možnost přihlášení do neveřejné části stránek. Zde mají k nahlížení a komentování k dispozici jednak dotazy rubriky „Mluvíme otevřeně“, dále příklady veřejností vkládaných „dobrých praxí“ a konečně reporty grantů.
Současně mohou vkládat svoje reporty garanta  pomocí formuláře:
· Region (int – ID z číselníku Regiony)
· Místo (text)
· Příklad (text)
· Text reportu (dlouhý text)





Příloha č. 4 - návrh ergonomie webu dobrých praxí
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Úprava textu ze schématu: místo případy patří příklady; místo inspirátor patří garant.
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Úprava textu ze schématu: místo případy patří příklady; místo inspirátor patří garant.
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Příloha č. 5 - struktura a funkcionalita internetových stránek pro školní aktivity

HateFreeSchool.cz je (připravovaný) portál pro aktivity projektu Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti, realizované na 2. stupni ZŠ a odpovídajících ročnících víceletých gymnázií. Pro projekt, respektive jeho část zaměřenou na vzdělávací aktivity ve školách, dále používáme zkratku HFS (Hate Free School), pro portál používáme zkratku HFS.cz

Cílové skupiny webu HFS.cz

Grafika, navigace a přístupová práva HFS.cz budou respektovat potřeby a preference následujících cílových skupin:

Cílová skupina 1 - zástupci následujících rolí na 2. stupni ZŠ a odpovídajících ročnících víceletých gymnázií:
CS 1.1. učitelé 
CS 1.2. vedení škol vč. školské rady, 
CS 1.3. žáci
CS 1.4. rodiče a další osoby pečující o žáky

Cílová skupina 2 - zástupci následujících rolí na 2. stupni ZŠ a odpovídajících ročnících víceletých gymnázií, kteří působí na školách zapojených do HFS:
CS 2.1.1. učitelé 
CS 2.1.2. učitelé - účastníci kurzu mediátorů 
CS 2.2.1. vedení škol vč. školské rady, 
CS 2.2.2. členové vedení školy a učitelé, kteří jsou účastníky kurzu Změna jako příležitost
CS 2.3.1. žáci
CS 2.3.2. žáci - účastníci programu peer-mediátorů
CS 2.4. rodiče a další osoby pečující o žáky

Cílová skupina 3 - další zainteresovaní
CS 3.1. podpůrný tým (školitelé, poradci, mediátoři, členové projektového týmu HFS)
CS 3.2. zadavatelé a partneři projektu (státní úřady, kontrolní orgány apod.)
CS 3.3. zástupci médií
CS 3.4. široká veřejnost zajímající se o společenské dění a témata rasismu a násilí z nenávisti

Očekávaný přínos pro jednotlivé cílové skupiny
Motivace pro práci v tématu prevence rasismu a násilí z nenávisti
Prezentace vlastního profilu CS 2.1.2 a CS 2.3.2. a CS 3.1.
Prezentace projektu a jeho výstupů pro CS 3.
Vzájemná podpora, motivace a inspirace CS 2.1.2., CS 2.2.2. s CS 2.3.2.
Informace o metodice a realizaci projektu pro CS 1, CS 3.3., CS 3.4.

Navigace a funkce
pozn: názvy jednotlivých stránek HFC.cz a jejich jednotlivých podstránek a oddílů mohou být upraveny podle odborného doporučení dodavatele (finální verzi schvaluje při realizaci zadavatel)

Úvodní stránka (obsahuje funkce registrace/přihlášení, náhled aktuálních výstupů mediální dílny – embedovaná krátká animovaná videa s odkazem na mediální dílnu, která je součástí jiné části této VZ)

ZÁKLADNÍ NAVIGACE
Prezentace zapojených škol
· Mapa ČR s vyznačením zapojených škol
· Výčet zapojených škol a prolink na jejich profilovou podstránku na HFS.cz
Aktuality (včetně možnosti diskuse pod články pro zaregistrované)
· blogové příspěvky CS 2
· upozornění na aktualizaci dalších částí webu (např. články, rozhovory apod.; tyto obsahy se budou zařazovat do podstránek určených jednotlivým cílovým skupinám, ne každý příspěvek se zobrazí všem CS na jejich podstránce)
Související stránky (mohou být představeny na Úvodní stránce nebo v zápatí / orámování webu)
· Mediální dílna (odkaz do internetové aplikace Mediální dílna, která je součástí jiné části této VZ)
· Hatefree.cz
· Facebook.com/HateFreeCulture
· prostor pro další stránky podle potřeb zadavatele
O nás
· Představení projektu
· Představení organizace zadavatele
· Kontaktní informace 

NAVIGACE PODLE CÍLOVÝCH SKUPIN
Pro učitele / informace formulované s ohledem na tuto CS na téma: 
· o projektu
· použité metody
· očekávaný přínos
· inspirace (články, pozvánky, videa a podobný obsah)
Pro rodiče / informace formulované s ohledem na tuto CS na téma: 
· o projektu
· použité metody
· očekávaný přínos
· inspirace (články, pozvánky, videa a podobný obsah)
Pro žáky / informace formulované s ohledem na tuto CS na téma: 
· o projektu
· použité metody
· očekávaný přínos
· inspirace (články, pozvánky, videa a podobný obsah)
Pro média / informace formulované s ohledem na tuto CS na téma: 
· o projektu
· použité metody
· očekávaný přínos
· inspirace (články, pozvánky, videa a podobný obsah)

Příloha č. 6 – podrobná kalkulace ceny
Uchazeč vyplní všechna pole této přílohy. Šedě označená pole jsou v této příloze uvedena pouze pro účely hodnocení nabídek v zadávacím řízení a budou před uzavřením smlouvy vypuštěna.

	Položka
	Max. počet kusů
	Cena za 
1 ks v Kč 
bez DPH
	Výše DPH za 1 ks 
v Kč
	Cena 
za 1 ks 
v Kč 
s DPH
	Cena za maximální počet ks 
v Kč 
bez DPH
	Cena za maximální počet ks 
v Kč 
s DPH

	návrh a naprogramování webových stránek dobrých praxí
	1 ks
	….
	….
	….
	….
	….

	návrh a naprogramování webových stránek pro školní aktivity
	1 ks
	….
	….
	….
	….
	….

	hosting a správa webových stránek (dobrých praxí + pro školní aktivity) 
	6 měsíců
	….

(1 měsíc = 1 kus)
	….
	….
	….
	….

	Celková nabídková cena
	….
	………………*


*max.  268.795,45 Kč
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Schéma 1: Ergonomie homepage

ZE ZIVOTA VE MESTECH A OBCICH SE SOCIALNE VYLOUCENYMI LOKALITAMI
/VW w lom dami

Dobré praxe | VloZit svdj pfibéh | U koho se inspirovat | Akce a sluzby | Mluvime oteviené

Inspirujte se, jak si s tim poradili jinde

text text text

text text text
text

text text text

text text text
text

text text text
text text text

text
Co vas zajima?
Jsem Resime Velikost obce Region
Vyber ze seznamu ﬂ| | Vyber ze seznamu ﬂ| l Vyber ze seznamu ﬂ‘ l Vyber ze seznamu [v]
Podélte se i vy o svoji Je co zlep$ovat i u vas? Na vlastni o¢i - pfijedte se
zkuSenost Kontaktujte inspiratora podivat, jak to funguje

Uvodni titulek

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has been
the industry's standard dummy text ever since the 1500s, when an unknown printer took a galley
of type and scrambled it to make a type specimen book. t has survived not only five centuries, but
also the leap into electronic typesetting, remaining essentially unchanged. It was popularised in the
1960s with the release of Letraset sheets containing Lorem Ipsum passages, and more recently
with desktop publishing software like Aldus PageMaker including versions of Lorem lpsum.

Vite Ze...?

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing
and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the
industry's standard dummy text ever since the
1500s, when an unknown printer took a galley of
type and scrambled it to make a type specimen
book:

Dalsi tip >

Pata webu - kontakty, doloz!
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Schéma 2: Ergonomie detailu prezentace ptipadu dobré praxe

Titulek pripadu dobré praxe
titulek pfipadu dobré praxe
pripadu dobré praxe

Inspirétor
Jméno pijmeni, funkce

[~ 1

Tisk Prezentace

<

Kde | Typ problému | Velikostobce | Kdy

® Lorem ipsum dolor
® mattis fermentum
® suscipit, quam id
@ dolor sit amet

® [orem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet)
consectetur adipiscing eit.
Fusce portior enim ac met
matts fermentum. Mauris

interdum posuere ibero, no
wiputate nisi
vehicy

Névod na prohlizeni

Headline daného slidu

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing eltt. Fusce porttitor enim ac metus
mattis fermentum. Mauris interdum posuere
libero, non vulputate nisi dapibus eget. Sus-
pendisse suscipit, quam id eleifend vehicula.
Suspendisse suscipit, quam id eleifend

vehicula.
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Schéma 3: Prezentacni okno pfipadu

Headline daného slidu
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