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ev.¢.:16/041-0

Smlouva o poskytovani sluzeb
»Aplikaéni podpora k ekonomickému systému SAP“

uzaviena dle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obansky zakonik®)

Ceska republika — Ufad vlady Ceské republiky

Zastoupena: Ing. Lenkou Dynterovou, feditelkou Odboru informatiky
Se sidlem: nabr. Edvarda Benese 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana
ICO: 00006599

Bankovni spojeni:  CNB Praha 1, G&et & 4320001/0710
(dale jen ,objednatel)

a

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

Zastoupena: Ing. Emilem FitoSem, jednatelem
Se sidlem: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4
ICO: 44851391

DIC: CZ44851391

Bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic a.s., pobofka Praha, C¢islo uétu:
1001885001/2700, IBAN: CZ4627000000001001885001

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viloZzka 8954

(dale jen ,poskytovatel)

se nize uvedeného dne, mésice a roku dohodli na nasledujici smlouvé o poskytovani sluzeb (dale
jen ,smlouva"):

Clanek L.
Uvodni ustanoveni

Pinéni této smlouvy je nadlimitni verejnou zakazkou dle § 12 odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Smlouva je uzavirana v souladu s nabidkou
poskytovatele a rozhodnutim objednatele jako zadavatele o vybéru nejvhodnéjSi nabidky.

Clanek I
Predmét smlouvy

Predmétem smilouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli sluZzby aplikaéni podpory
k ekonomickému systému SAP implementovanému u objednatele véetné souvisejicich sluzeb a
¢innosti, pficemz podrobna specifikace téchto sluzeb je uvedena dale v této smlouvé a zejména
v priloze €. 1 (dale jen ,sluzby“, ,sluzby podpory“, pfipadné ,aplikaéni podpora“ nebo jen
,podpora®), a zavazek objednatele pfebirat radné a vcas poskytnuté sluzby a platit za né
sjednanou cenu.



Clanek Il
Doba a misto poskytovani sluzeb

Poskytovatel je povinen zahdjit poskytovani sluzeb od 01.04.2016. Od 01.04.2016
do 30.04.2016 bude probihat predavani podpory mezi stavajicimi dodavateli a poskytovatelem.
Od 01.05.2016 bude zahajeno poskytovani aplikaéni podpory.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
3. Mistem poskytovani sluzeb je sidlo objednatele.

Clanek IV.
Cena a platebni podminky

. Cena za poskytovani sluzeb je stanovena jako mésicni pausalni ¢astka ve vysi 106.800,00 K&
bez DPH, DPH 22.428,00 K¢, tj. 129.228,00 KE s DPH. Tato ¢astka neni hrazena za obdobi
pfedavani podpory dle ¢l. Il odst. 1 véty druhé.

Naklady na prevzeti ekonomického systému SAP (pfedavani podpory) €ini 150.000,00 K& bez
DPH, DPH 31.500,00 K¢, tj. 181.500,00 K& s DPH.

. Smluvni strany se dale dohodly na hodinovych sazbach za poskytovani sluzeb podpory na 2. a
3. urovni nad ramec mésicniho pausalu ve vysi:

a) sluzby na 2. drovni podpory 1.090,00 K& bez DPH, DPH 228,90 K¢, tj. 1.318,90 K¢ s DPH
za hodinu,

b) sluzby na 3. Urovni podpory 1.290,00 K& bez DPH, DPH 270,90 K¢, tj. 1.560,90 K& s DPH
za hodinu.

Tyto €astky nejsou hrazeny za obdobi pfedavani podpory dle €l. Il odst. 1 véty druhé.

. Za pausalni ¢astku dle odst. 1 poskytne poskytovatel objednateli

a) 120 hodin sluzeb na 2. udrovni podpory (definice sluZzeb véetné uarovni podpory
je obsazena v pfiloze €. 1),

b) neomezeny rozsah sluzeb (feSeni poZadavku) typu Porucha a vada (definice dle prilohy ¢&.
1 &asti 1 €l. 1.3.1.4),

c) Ucast na rocnich a mésiénich schizkach v rozsahu a za podminek dle prilohy €. 1 ¢asti 1
gL 1.3.1.5

Nevycerpané hodiny dle odst. 4 pism. a) budou prevadény do dalSich mésicu, pficemz je Ize
sCitat, a to aZz za poslednich 6 mésicu vcetné aktualniho mésice, tzn. maximalni pocet
nevycCerpanych pausalné hrazenych hodin je 720 hodin.

Ugast na konzultantskych schizkach dle prfilohy & 1 ¢&asti 1 &. 1.3.1.5 se povazuje
za poskytovani podpory na 2. urovni, tzn. ¢as na téchto jednanich prokazatelné straveny Ize
vykazovat jako poskytovani této podpory (bude €erpan bud z pausalnich hodin v pfisluSném
mésici, z nevycerpanych hodin z predchozich mésici nebo hrazen dle odst. 3 pism. a)). Za
poskytovani podpory formou ucCasti na jednanich lze povazovat vylucné cas straveny na
jednéani s objednatelem, nikoliv napfiklad €as straveny na cesté k objednateli ¢i od né;.

Stejnym zplUsobem jako v odst. 6 Ize vykazovat i €as straveny na roCnich a mésicnich
schuzkach dle prilohy &. 1 ¢asti 1 ¢l. 1.3.1.5, pokud budou v prislusném mésici svolany vice
nez 4 mésicni schlizky nebo bude v pfisluSném roce svolano vice nez 6 ro¢nich schuzek.

Pokud bude v pfislusném mésici vy&erpano 120 hodin sluzeb dle odst. 4 pism. a), pak se na
poskytovani dalSich sluzeb na 2. drovni podpory vyuziji nejprve nevycerpané hodiny
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z pfedchozich meésicu dle odst. 4 pism. a) a ve smyslu odst. 5. Pokud budou v pfislusném
mésici objednatelem pozadovany sluzby na 3. urovni podpory, pak se na tyto sluzby na 3.
urovni podpory vyuziji nejprve nevycerpané hodiny na 2. Groven podpory z pfislusného mésice
Ci z pfedchozich mésicu dle odst. 4 pism. a) a ve smyslu odst. 5 podle vzorce dale uvedeného.
NevyCerpané pausaini hodiny Ize vyuzit na prace na 2. Urovni podpory v poméru 1 : 1,
pfipadné na prace na 3. urovni podpory. Pocet hodin, které je mozné v ramci pausalu vyuzit na
3. Urovni podpory, se uréi dle vzorce "pocet nevyerpanych pausalnich hodin * cena hodiny
nad ramec mési¢niho pausalu za sluzby na 2. Grovni podpory / cena hodiny nad ramec
mésiCniho pausalu za sluzby na 3. Urovni podpory". Pfi vyuZivani nevy&erpanych hodin
podpory se Cerpaji vzdy nevyCerpané hodiny od nejstarsich po nejnovéjsi.

V pfipadé, Ze objednatel vyCerpa pausalni hodiny v ramci pfislusného mésice i z pfedchozich
mésiclu, je poskytovatel povinen jej na tuto skuteCnost prokazatelné upozornit a vyZzadat
si schvaleni poskytovani sluzeb hrazenych mimo pausalni ¢astku, a to pfed zapoéetim jejich
poskytovani. Tyto sluzby jsou pak hrazeny ¢astkami dle odst. 3.

Pozadavky na informaci dle pfilohy €. 1 €asti 1 €l. 1.3.1.2 se pro Ucely fakturace povazuji za
sluzby na 2. urovni podpory, tzn. jejich plnéni se realizuje v ramci mésiéni pausalni &astky,
pfipadné v ramci nevy€erpanych hodin z pfedchozich mésicl a v pripadé jejich vy&erpani jsou
hrazeny hodinovou sazbou pro 2. uroven podpory.

Cena za poskytovani sluzeb dle odst. 1, naklady na prevzeti systému dle odst. 2 a hodinové
sazby dle odst. 3 tohoto Clanku jsou neprekrocitelné a zahrnuji veskeré naklady souvisejici
s pfedmétem pinénim dle této smlouvy. Ceny zahrnuji i veskeré vylohy, vydaje a naklady
na pinéni pfedmétu smlouvy poskytovatele, jako je napf. cestovné, naklady na cestu na
schizky s objednatelem, ubytovani, administrativni prace, telefony apod. Cenu je mozné ménit
pouze v pripadé zmény sazby DPH; v takovém pfipadé neni tfeba uzavirat dodatek k této
smlouvé.

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu — darfovy doklad po skonéeni pfisludného
kalendainiho mésice, a to spolecné pro mésic¢ni pausaini ¢astku i za sluzby poskytnuté nad
ramec mési¢niho pausalu. Naklady na prevzeti systému dle odst. 2 poskytovatel vyuétuje na
prvni faktufe za poskytovani sluzeb hrazenych mési¢ni pausalini ¢astkou.

Pred vystavenim a dorucenim faktury je poskytovatel povinen zaslat objednateli ke schvaleni
uplny rozpis poskytnutych sluzeb s uvedenim minimainé specifikace pozadavku / sluZby,
Casového rozsahu a uvedeni, zda byla ¢erpana vramci pausalnich hodin naleZejicich na
pfislusny mésic (odst. 4 pism. a)), z nevyCerpanych hodin podpory z pfedchozich mésict &i
nad jejich ramec (odst. 3 a 8). Pisemné schvaleni rozpisu sluzeb objednatelem je podminkou
fakturace.

Splatnost faktur je 21 dnu ode dne jejich prokazatelného doruc¢eni objednateli, a to na adresu
sidla objednatele.

Zaplacenim se rozumi den odepsani fakturované castky z Uctu objednatele ve prospéch Uétu
poskytovatele. Prokazatelnym datem doruéeni faktury je téZz pfijmové razitko podatelny
objednatele.

Faktury musi splfiovat veskeré nalezitosti dle zvlastnich pravnich predpist, zejména zékona
€. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu, a zakona &. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, faktury musi obsahovat evidenéni &islo
smlouvy uvedené v zahlavi této smlouvy a kopii objednatelem schvaleného rozpisu
poskytnutych sluzeb dle odst. 13.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat stanovené naleZitosti, je objednatel opravnén zaslat ji
ve |haté splatnosti zpét poskytovateli k doplnéni ¢i opravé, aniz se tim dostane do prodleni s
jejim zaplacenim; |hata splatnosti pocina bézet znovu ode dne doruceni bezvadné faktury.

V pripadé, Ze smlouva bude ukonéena dfive nez po 24 mésicich poskytovani sluzeb aplikaéni
podpory
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a) zdOvodu podstatného poruseni smlouvy poskytovatelem, a to bez ohledu na to, zda
k ukoneni smlouvy dojde ztohoto divodu odstoupenim objednatele od smlouvy,
dohodou ¢&i vypovédi objednatele, nebo

b) na zakladé vypovédi poskytovatele,

je poskytovatel povinen vratit objednateli pomérnou ¢ast objednatelem uhrazenych nakladd na
prevzeti systému dle odst. 2. Touto pomérnou &asti se rozumi ¢astka spocitana dle vzorce
,castka nakladl na prevzeti v¢. DPH dle odst. 2 / 36 * poet mésict chybéjici do prvnich 24
mésicl poskytovani sluzeb®.

V pfipadé, Ze smlouva bude ukonéena k jinému nez poslednimu dni v mésici, pak se ¢astka
dle odst. 1 a pocet pausalnich hodin v pfisluSném mésici dle odst. 4 pism. a) pomérné krati
(pomér poctu kalendarnich dnu v mésici v poméru pocétu kalendarnich dna ucinnosti smlouvy).

Pfi ukon€eni ucinnosti smlouvy se neposkytuje nahrada za nevycerpané hodiny z predchozich
mésicu dle odst. 4 pism. a).

Clanek V.
Prava dusevniho vlastnictvi

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy neporusi prava tretich
osob, ktera témto osobam mohou plynout z prav k dusSevnimu vlastnictvi, zejména z
autorskych prav a prav pramyslového vlastnictvi, Ze je plné opravnén disponovat s pravy, které
touto smlouvou postupuje na objednatele, nebo k jejichz uziti poskytuje objednateli dle této
smlouvy licenci a zavazuje se za timto ucéelem zajistit fadné a nerusené uzivani vystupa
z poskytovani sluZzeb (dale pro ucely tohoto &lanku jen ,dilo”) objednatelem, véetné pfipadného
zajisténi dalSich souhlasu a licenci od autorl dél v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,autorsky zakon“), popf. od nositeld
jinych prav dusevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi predpisy. Poskytovatel se zavazuje, ze
objednateli uhradi veskeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou Gjmu, které
objednateli vzniknou v dusledku poruseni povinnosti dle prfedchozi véty.

Je-li vysledkem Cinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila vytvor,
ktery je pfedmétem prav autorskych, prav souvisejicich & pfedmétem prav porizovatele k jim
porfizené databazi, a nejde pfitom ve smyslu odst. 6 tohoto ¢lanku o dilo anebo jeho &asti
vytvofené jako zaméstnanecké dilo (dale pro Ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,Predméty
ochrany podle autorského zakona“), nalezi od okamziku pfedani dila dle této smlouvy
objednateli pro Gizemi celého svéta véetné Ceské republiky nevyhradni neomezené pravo k
uziti téchto Pfedmétl ochrany podle autorského zakona, a to na dobu trvani prava k
Pfedmétim ochrany podle autorského zakona, resp. na zakonnou dobu ochrany. Poskytovatel
touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni k vykonu uvedeného nevyhradniho prava k
uziti Pfedmétl ochrany podle autorského zakona (licence) bez casového, Uzemniho a
mnozstevniho omezeni a pro vSechny zpusoby uziti. Objednatel je opravnén Predméty
ochrany podle autorského zakona uzit v plvodni nebo jinym zpracované &i jinak zménéné
podobé&, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky. Opravnéni k uziti
Predmétl ochrany podle autorského zakona ziskava objednatel jako prevoditelna s pravem
podlicence a dale postupitelna. Postoupeni licence nebo jeji ¢asti na treti osobu nevyzaduje
souhlas poskytovatele a objednatel neni povinen postoupeni licence nebo jeji ¢asti na treti
osobu poskytovateli oznamovat. Toto pravo objednatele k Predmétim ochrany podle
autorského zakona se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, Upravy a preklady
Predmétl ochrany podle autorského zakona dodané poskytovatelem. Objednatel neni povinen
vySe uvedenou licenci vyuzit. Poskytovatel dale poskytuje objednateli pravo upravovat a/nebo
prekladat Prfedméty ochrany podle autorského zakona, vCetné prava objednatele zadat
provedeni téchto Uprav a/nebo prekladu tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi,
Ze cena za uziti Pfedméta ochrany podle autorského zakona dle tohoto odstavce je soucasti
ceny dle ¢&l. IV.
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Je-li vysledkem cinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo souéasti predaného dila vytvor,
ktery je pfedmétem prav prumyslového viastnictvi, avSak dosud nebyl k ochrané nebo na
zakladé prfihlasky zapsan ¢i udélen anebo se jeho zapis nevyzaduje, zejména vynalez, uzitny
vzor &i prumyslovy vzor (dale pro Ucely tohoto &lanku souhrnné jen ,Nezapsané predméty
pramyslovych prav“), prevadi poskytovatel na objednatele od okamziku predani dila dle této
smlouvy veskera prava na Nezapsané pfedméty primyslovych prav, zejména pak pravo na
patent, pravo na uZitny vzor a pravo na prumyslovy vzor. Objednatel je opravnén zejména
Nezapsané predméty pramyslovych prav pfihlasit k ochrané na Uzemi Ceské republiky a jinych
teritoriich a neomezené je i po jejich zapisu vyuZivat na Uzemi celého svéta véetné Ceské
republiky. Toto pravo objednatele k Nezapsanym predmétim pramyslovych prav
se automaticky vztahuje i na v8echny nové verze a uUpravy Nezapsanych predmétu
pramyslovych prav dodanych poskytovatelem na zakladé této smlouvy. Poskytovatel je
o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodiené informovat. Dohodou smluvnich stran se
stanovi, Ze cena za pfevod prav k Nezapsanym predmétim primyslovych prav je soucasti
ceny dle &l. IV.

Je-li vysledkem &innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti predaného dila vytvor,
ktery je jiz chranén zapsanym ¢&i udélenym pravem z primyslového vlastnictvi, zejména
udéleny ¢i zapsany vynalez, uzitny vzor &i prumyslovy vzor (dale pro ucely tohoto ¢lanku
souhrnné jen ,Zapsané predméty prumyslovych prav“), nalezi objednateli od okamziku predani
dila podle této smlouvy k Zapsanym predmétim primyslovych prav nevyhradni neomezené
pravo k uziti téchto Zapsanych predmétl primyslovych prav, ato pro Uzemi celého svéta
véetné Ceské republiky. Poskytovatel touto smlouvou opraviiuje objednatele k vykonu
uvedenych nevyhradnich prav k Zapsanym pfedmétim prumyslovych prav, a to bez ¢asového,
uzemniho a mnozstevniho omezeni a pro véechny zplUsoby uzZiti. Opravnéni k uziti Zapsanych
predmétt prumyslovych prav ziskava objednatel jako prevoditelna s pravem podlicence a dale
postupiteina. Toto pravo objednatele k Zapsanym pifedmétim pramyslovych prav se
automaticky vztahuje i na véechny nové verze a Upravy Zapsanych pfedmétu pramyslovych
prav dodanych poskytovatelem, at jiz budou prihlaSeny k ochrané &i nikoliv. Poskytovatel je o
takovémto vytvoru povinen objednatele neprodiené informovat. Poskytovatel je dale povinen
ucinit veSkeré nezbytné ukony a poskytnout objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost
sméfujici k zapisu uvedené licence k Zapsanym prfedmétim prumyslovych prav do prislusnych
rejstfiki. Poskytovatel rovnéz poskytuje objednateli pravo upravovat a modifikovat Zapsané
predméty prumyslovych prav, véetné prava objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto Uprav a
modifikaci tfetim osobam. Dohodou smiuvnich stran se stanovi, Ze cena za prevod prav k
Zapsanym predmétum pramyslovych prav je soucasti ceny dle &l. V.

Je-li vysledkem &innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila vytvor,
ktery muze byt predmétem majetkovych prav, vyjma v prfedchozich odstavcich tohoto ¢lanku a
odst. 6 tohoto ¢lanku uvedenych predméta chranénych podle autorského zakona a predméta
prumyslového vlastnictvi pozivajicich zvlastni ochrany, pficemz jde zejména o know-how ¢i
nezapsana oznaceni (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,Ostatni predméty dusevniho
vlastnictvi“), pfevadi poskytovatel na objednatele od okamziku pfedani dila veskera prava k
Ostatnim pfedmétum dusevniho vlastnictvi. Objednatel je opravnén zejména Ostatni predméty
dusevniho vlastnictvi neomezené vyuZivat na Uzemi celého svéta véetné Ceské republiky.
Toto pravo objednatele k Ostatnim pfedmétim duSevniho viastnictvi se automaticky vztahuje i
na v8echny nové verze a upravy Ostatnich prfedméti dusevniho vlastnictvi dodanych
poskytovatelem. Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené
informovat. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Zze cena za uziti Ostatnich prfedmétu
dusevniho vlastnictvi dle tohoto odstavce je soucasti ceny dle €l. IV.

Je-li vysledkem nebo soucasti dila i zaméstnanecké ¢&i kolektivni dilo, které je predmétem
autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym &i prav pofizovatele k jim pofizené
databazi, poskytovatel jako zaméstnavatel i osoba, z jejihoz podnétu a pod jejimz vedenim je
dilo vytvafeno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na verejnost, ke dni pfedani dila dle této
smlouvy postupuje pravo vykonu majetkovych prav k dilu na objednatele, pficemz vyse
odmeény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené dle €l. IV. Objednatel se tim stava ve vztahu ke
vSsem ¢€astem dila i dilu jako celku vykonavatelem autorskych prav majetkovych v pozici
zaméstnavatele se vdemi souvislostmi véetné opravnéni vyplyvajicich z omezeni osobnostnich
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prav puvodnich autort v piném rozsahu dle § 58 autorského zakona, piiéemz pravo vykonu
majetkovych prav autorskych ziskava objednatel jako dale postupitelné. Objednatel je tak
pfedevSim opravnén dilo i jeho Casti bez dal§iho sam jakymkoli zplsobem uZit v pavodni,
zpracované i jinak zménéné podobé a udélit tfetim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava
dilo a jeho ¢asti uzit. Objednatel je dale opravnén nehotové anebo nedostateéné podrobné
Casti dila dokoncit, a to bez ohledu na podminky podle ustanoveni § 58 odst. 5 autorského
zakona. Poskytovateli ani plUvodnim autorim nenalezi narok na pifiméfenou dodateénou
odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 autorského zakona. Objednatel je opravnén dilo anebo
jeho Casti zverfejnit, upravovat, zpracovavat véetné prekladu, spojit s jinym dilem, zafadit do
dila souborného a uvadeét je na verejnost pod vlastnim jménem.

Clanek VI.
Povinnost mic¢enlivosti

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tretim osobam miéenlivost o informacich,
které pfi plnéni této smlouvy ziska od objednatele nebo o objednateli ¢i jeho zaméstnancich
a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu objednatele Zadné treti
osobé ani je pouzit v rozporu s Ucelem této smlouvy, ledaze se jedna:

a) oinformace, které jsou verejné pristupné, nebo

b) o pfipad, kdy je zpristupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

. Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi€enlivosti podle odst. 1 vSechny osoby, které
se budou podilet na poskytovani sluzeb objednateli dle této smlouvy.

Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani sluzeb dle
této smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mi€enlivosti trva i po skonéeni ucinnosti této smlouvy.

_ Clanek VL.
Resitelsky tym

. Poskytovatel je povinen po celou dobu pinéni pfedmétu této smlouvy zajistit resitelsky tym
(dale téz jen ,tym“) v souladu se vS8emi podminkami zadavaciho fizeni, na jehoz zakladé je
uzaviena tato smlouva, a v souladu se svou nabidkou v zadavacim fizeni.

Clenové tymu uvedeni v nabidce poskytovatele jako uchazeée se musi aktivné podilet na
plnéni pfedmétu této smlouvy, a to v modulech, pro néZz byli poskytovatelem stanoveni. V
pfipadé potfeby zmény ¢lena tymu oproti osobam uvedenym v nabidce poskytovatele je tato
mozZna pouze se souhlasem objednatele. Objednatel tento souhlas neudéli v pfipadé, ze

a) by po takové zméné novy &len tymu nespliioval veskeré poZzadavky objednatele pro tuto
pozici Clena feSitelského tymu uvedené jako technické kvalifikaéni predpoklady
v zadavaci dokumentaci, nyni uvedené v pfiloze €. 2 této smlouvy;

b) by po takové zméné novy €len tymu nemél zkuSenosti (dale jen ,praxe“) alespor ve
stejném rozsahu, vjakém byly za nahrazovaného ¢lena tymu uznany a bodovany
pfi hodnoceni nabidek v zadavacim fizeni. Novy €len tymu musi mit praxi alespon ve
stejném rozsahu, v jakém byly za nahrazovaného ¢lena tymu (na prisluéné pozici ¢lena
tymu) uznany a bodovany pri hodnoceni nabidek (tzn. napfiklad pokud je nahrazovan é&len
tymu dle nabidky s praxi nad rdmec povinného minima 3 roky, musi byt nahrazen novym
Clenem tymu s praxi nad ramec povinného minima alesponi 3 roky, ale pokud je
nahrazovan ¢&len tymu s praxi nad ramec povinného minima 5 let, musi byt nahrazen
novym Clenem tymu s praxi nad ramec povinného minima alespon 4 roky, nebot 4 roky
jsou maximalni bodovana hodnota a uvedeni nového €lena tymu jiz v nabidce by tim
padem neménilo poradi pfi hodnoceni nabidek). Poet mésich uznané praxe za jednotlivé
Cleny tymu je uveden v pfiloze €. 2. TotoZna pravidla plati i pro dal$i vymény &lent tymu,
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tzn. novi Clenové nahrazujici jiz Cleny dfive vyménéné, musi mit praxi alespori ve stejném
rozsahu, v jakém byly na pfislu§né pozici ¢lena tymu uznany a bodovany pfi hodnoceni
nabidek. Podminky uvedené vtomto ustanoveni plati i presto, Ze v zadavacim fizeni
s ohledem na jeho pribéh nenastalo hodnoceni nabidek. Objednatel pro ucely tohoto
ustanoveni jako zadavatel provedl hodnoceni praxe é&lend tymu a stanovil jeji
poZzadovanou délku (v pfiloze &. 2), jako by byla uznana a bodovana pfi hodnoceni
nabidek v zadavacim fizeni. Novy ¢Elen tymu musi mit praxi alespor ve stejném rozsahu,
v jakém by byly za nahrazovaného ¢lena tymu (na pfislu$né pozici &lena tymu) uznany a
bodovany, pokud by byla nabidka poskytovatele v zadavacim fizeni hodnocena.

V pripadé potfeby zmény ¢lena tymu poskytovatel pisemné pozada o souhlas objednatele
s touto zménou alespon 14 dni pred touto zménou. Vyjimkou je situace, kdy poskytovatel
jednoznacné prokaze, Ze lhatu dle véty prvni nemohl dodrzet z divodu nespocivajicich na jeho
strané (napf. pracovni neschopnost ¢lena tymu); v takovém pripadé je povinen pozadat o
souhlas bezodkladné po zjisténi téchto divodu. Sou&asti Zadosti o souhlas se zménou &lena
tymu musi byt osvédceni o odborné kvalifikaci a osvédéeni o praxi navrhovaného nového
¢lena tymu ve strukture dle pfilohy &. 3 této smlouvy.

Se souhlasem objednatele dle odst. 3 je dovolena i zména v poétu &lenu Fesitelského tymu na
jednotlivych pozicich, budou-li zachovany viechny ostatni podminky pro tuto pozici dle prilohy
€. 2 této smlouvy (zejm. minimalni i maximaini po&et osob pro prislugnou pozici, minimalni
poZadovana praxe za kazdou z pozic a hodnoceni praxe ve smyslu odst. 2 pism. b)).

. Zmeéna €lena tymu nebo poctu ¢lent tymu bez souhlasu objednatele se povaZuje za podstatné

poruseni smlouvy, a to bez ohledu na to, zda se jedna o &lena vyhovujiciho pozadavkam dle
zadavacich podminek a této smlouvy (zejména pfilohy &. 2) & nikoliv.

S ohledem na skutecnost, Ze objednatel stanovil v zadavacich podminkach mirné&j$i pozadavky
na zastupce vedouciho tymu, zastupce 5 hlavnich senior konzultantd a zastupce vedlejsich
senior konzultantu, nemohou tito vykonavat trvale &nnost jimi zastupovanych &lend tymu.
Takovy postup by byl povazovan za obchazeni zadavacich podminek a podstatné poruseni
smlouvy. Zastupci &lent tymu je mohou zastupovat pouze kratkodob&, nikoliv trvale.
Zastupovani ¢lenl tymu zastupci, které neni kratkodobé dle tohoto ustanoveni, se povazZuje za
zmeénu €lena tymu bez souhlasu objednatele ve smyslu odst. 5. Zastupovani dle tohoto &lanku
neni povazZovano za kratkodobé, pokud

a) v prubéhu poslednich 3 mésich vykonaval pfislu$né &innosti vyluéné zastupce &lena tymu
nebo vice zastupcl Elena tymu (napf. vyfizoval/i poZadavky, Géastnil/i se jednani),

nebo

b) v prubéhu alespoii poslednich 3 mésict &i jakéhokoliv del§iho &asové Useku vykonaval
prislusné innosti zastupce ¢lena tymu nebo vice zastupcl &lena tymu v rozsahu vice nez
49,99 %, pficemZ pomér se pocita z poétu feSenych pozadavku (tzn. nap. pokud mél &len
tymu fesit v poslednich 4 mésicich 20 pozadavku, pfiéemz zastupce jich fesil 10 & vice,
nejedna se o kratkodobé zastupovani) nebo dle jejich Easového rozsahu (napf. zastupce
Ci zastupci fesili 12 hodin z 20 vykazovanych). Volba, zda pomér pogitat z po&tu feSenych
poZadavku ¢i z jejich Casového rozsahu prislusi vzdy objednateli.

Objednatel muze kdykoliv v prib&hu trvani smlouvy pozadat o vyménu c¢lena tymu
v oduvodnénych pripadech (napi. opakované pochybeni ¢lena tymu, zavazné pochybeni ¢lena
tymu, opakovana nedostupnost Elena tymu). Poskytovatel je povinen této Zadosti vyhovét
nejpozdéji do 2 mésicl od této zadosti. Poskytovatel s navrhem &lena tymu musi dolozit
osvedCeni o odborné kvalifikaci a osvéd&eni o praxi navrhovaného nového &lena tymu ve
strukture dle pfilohy €. 3 této smlouvy. Objednatel je opravnén po dobu dle véty druhé tohoto
ustanoveni udélit vyjimku ze zakazu zastupovani &lenu tymu zastupci, které neni kratkodobé
ve smyslu odst. 6.
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Clanek VIII.
Smluvni pokuta, Grok z prodieni

V pfipadé prodieni s fadnym poskytnutim sluzeb ve Ihatach (doba na prijeti, doba na vyfeseni)
uvedenych v pfiloze ¢. 1 ¢asti 1 ¢€l. 1.3, pficemz takovym prodlenim se rozumi i nepfijeti
pozadavku (na informaci, na podporu na 2. i 3. Urovni i poZadavku na feSeni poruchy nebo

vady) ve stanovené |hiité, je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi

a) 200 K¢ za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni v pfipadé nedodrzeni doby na pfijeti
nebo doby na vyfeseni pozadavku nizké priority,

b) 500 K¢ za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni v pfipadé nedodrzeni doby na pfijeti
nebo doby na vyfeseni pozadavku stredni priority,

c) 1.500 K¢ za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni v pfipadé nedodrZeni doby na pfijeti
nebo doby na vyreseni pozadavku vysoké priority.

NedodrZeni doby na prijeti a nedodrzeni doby na vyreSeni pozadavku u totozného konkrétniho
pozadavku se povazuji za samostatna poruseni smlouvy, to znamena, Ze pokud u konkrétniho
pozadavku bude nejprve nedodrzena doba na pfijeti pozadavku a nasledné nedodrzena doba
na vyreSeni pozadavku, nalezi objednateli smluvni pokuty za obé tato prodleni. Zatimco do
doby na prijeti a na vyfe$eni pozadavku jsou pocitany jen hodiny v pracovni dobé dle pfilohy &.
1 ¢asti 1 €. 1.3, od okamziku prodleni s pfijetim & vyfeSenim pozadavku se ,kazdych
zapocatych 24 hodin prodleni“ pocita bez ohledu na pracovni ¢i nepracovni dobu.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. V je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy takovy prfipad.

V pfipadé poruseni povinnosti mi¢enlivosti dle €l. VI je poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vy$i 5.000 K& za kazdy takovy pripad.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti poskytovatele dle €l. VIl je poskytovatel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysSi 10.000 K& za kazdy takovy pfipad, s vyjimkou
poruseni povinnosti dle ¢l. VIl odst. 7 véty druhé, za niz nalezi smluvni pokuta ve vysi 2.500 K¢
za kazdy takovy pfipad.

V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele upozornit objednatele na potfebu provedeni
aktualizaci systému SAP v navaznosti na zmény pravnich pfedpist a navrhnout vhodny
zpUsob provedeni této aktualizace dle pfilohy €. 1 &asti 1 je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.500 K& za kazdy takovy pfipad.

V pfipadé poruseni jinych povinnosti dle této smlouvy (napf. nedodrzeni ¢asového rozsahu
zajisténi provozu systému, ¢asl pro odstavky €i jinych parametra sluzeb dle prilohy €. 1 €asti 1
¢l. 1.3) muze objednatel pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& za kazdy takovy pfipad.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s Uhradou fakturované castky
po sjednané |huté splatnosti Grok z prodleni v zakonné vySi z dluzné Castky za kazdy
i zapo€aty den prodleni.

Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do 14 kalendarnich dnu ode dne jejich uplatnéni.

Smluvni pokutu Ize uloZit opakované, zaplacenim smluvni pokuty a Uroku z prodleni neni
dotéen narok smluvnich stran na nahradu $kody nebo odSkodnéni v plném rozsahu
ani povinnost poskytovatele dale radné poskytovat sluzby ve sjednané kvalité a Ihaté.

Clanek IX.
Ukonéeni smluvniho vztahu

Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy Ize ukongit témito zpusoby:

a) odstoupenim od smlouvy
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i. za podminek uvedenych v obéanském zakoniku v pfipadé poruseni smlouvy druhou
smluvni stranou podstatnym zpusobem,

ii. v pripadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto €lanku smiouvy.
b) dohodou smluvnich stran,
c) vypovédi.

2. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pripadé

a) prodleni poskytovatele s poskytovanim sluzeb proti Ihitam dle této smlouvy delSim nez 14
dna,

b) neodstranéni jinych vad pInéni poskytovatelem v objednatelem stanovené |hate,

c) opakovaného (vice nez 2x) poruseni povinnosti poskytovatelem dle &l. V,

d) opakovaného (vice nez 2x) poruseni povinnosti mienlivosti poskytovatelem dle &l. VI,
e) opakovaného (vice nez 2x) poruseni povinnosti poskytovatelem dle €. VII,

f) opakovaného (vice nez 2x) poruseni povinnosti poskytovatele upozornit objednatele na
potfebu provedeni aktualizaci systému SAP v navaznosti na zmény pravnich predpist a
navrhnout vhodny zpUsob provedeni této aktualizace dle pfilohy €. 1 &asti 1,

g) pokud fadné uplatni u poskytovatele své pozadavky nebo pfipominky v prubéhu plnéni
pfedmétu smlouvy a poskytovatel je bez vazného duvodu neakceptuje nebo podle nich
nepostupuje

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pripadé prodieni objednatele se

zaplacenim fadné fakturované ceny za plnéni predmétu smlouvy delSim nez 14 dni.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného projevu vile
odstoupit od této smlouvy druhé smiuvni strané.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen pfipadny narok na nahradu skody.

Poskytovatel neni opravnén odstoupit od smlouvy z divodu uvedenych § 2382 obc&anského
zakoniku.

Tuto smlouvu je mozné dale ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Tuto smlouvu muze vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran pisemnou vypovédi, ato i bez
udani davodu. Vypovédni |hata je 3 mésice a pocina bézet 1. dnem kalendarniho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Clanek X.
Spoleéna a zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran.
Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy a ji vyslovné neupravené se fidi
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, zejména obcanskym zékonikem.

Poskytovatel je povinen pfi pinéni pfedmétu této smlouvy postupovat s odbornou péci a podle
pokynu objednatele. Poskytovatel je povinen upozornit na zfejmou nevhodnost pokynu
objednatele, které by mohly mit za nasledek vznik Skody.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli soucinnost v mife nezbytné nutné k zajisténi
ucelu smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz 3 vyhotoveni
obdrzi objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi poskytovatel.
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6. Zmeny a doplnky této smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych &islovanych a datovanych
dodatkl, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran na jedné listing.

7. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona &. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu
financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZzi nebo sluZeb z vefejnych vydaijl.

8. Obé smiuvni stany podpisem této smlouvy vylucuji, aby nad ramec jejich vyslovnych
ustanoveni byla jakakoliv jejich prava &i povinnosti dovozovany z dosavadni & budouci praxe
zavedené mezi smluvnimi stranami, resp. ze zvyklosti zachovavanych obecné &iv odvétvi
tykajicim se predmétu této smlouvy.

9. Poskytovatel pfevzal na sebe nebezpeci zmény okolnosti po uzavieni této smlouvy, a proto mu
nepfislusi domahat se prav uvedenych v § 1765 a § 2620 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

10. Poskytovatel souhlasi se zverejnénim této smlouvy.
11. Pfilohami této smlouvy jsou:
Pfiloha €. 1 — Specifikace predmétu pinéni

Priloha €. 2 — PoZadované sloZeni a praxe ¢lenu fesitelského tymu, poéet uznanych mésicti za
praxi €lend tymu

Priloha €. 3 — Vzor osveédc¢eni o odborné kvalifikaci a osvédéeni o praxi navrhovaného nového

¢lena tymu
V Praze dne .27. 3. 2076 V Praze dne .1-4. 201¢
Za objednatele Za poskytovatel
URAD VLADY CESKE REPUBLIKY

odbor informatiky
118 01 PRAHA 1, nabf. E. Benese 4

........... D meseascansfeciorinrnnnna e anannnas

Ing. Lenka Dynterova Ing. Emil Fito$
feditelka Odboru informatiky jednatel
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Priloha €. 1 smlouvy - Specifikace pfedmétu plnéni

Tato pfiloha je tvofena nasledujicimi ¢gstmi

1. Specifikace sluZzeb
2. Prehled ¢innosti
3. Podrobnosti ke zpisobu pouzivani jednotlivych modul systému SAP

1. Specifikace sluzeb

Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb aplikaéni podpory k ekonomickému
systému SAP implementovanému na Ufadu vlady Ceské republiky napojeného
na Integrovany informaéni systém Statni pokladny p#i dosaZeni vysoké kvality
poskytovanych sluZeb a cenové optimalizace za tyto sluiby (dile jen »podpora®
¢i ,aplikaéni podpora®, pfipadné jen ,sluzby®).

V ramci aplikaéni podpory budou poskytovany rovné# sluzby drobného vyvoje v jednotlivych
modulech a astech systému, a to zejména v ndvaznosti na zmény pravnich pfedpist, dale
sluzby spojené s vedenim a koordinaci tymu jednotlivich specialistd 2 podle potreby
spoluprace s tfetimi stranami v souvislosti s provozovanim ekonomického systému SAP
na Ufadu viady Ceské republiky (dale téZ jen ,Ufad viady* nebo ,UV* & ,objednatel").

Utad viady se fidl pravidly a pfedpisy platnymi pro organiza¢ni slozky stéty, zejména
zékonem ¢&. 218/2000 Sb., o rozpo&tovych pravidiech a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu (rozpottova pravidla), ve znéni pozd&jSich prepist, zékonsm & 563/1991 Sh.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, zékonem & 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpist, zékonem & 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani
v pravnich vztazich, ve znéni pozdg&jsich predpist, z&konem & 262/2006 Sb., zakonik
prace, ve znéni pozd&jsich pfedpist, zakonem &. 234/2014 Sb., o stétni stuzbe, vyhlagkou
€. 383/2009 Sb., o Ggetnich zdznamech v technické formé, ve znéni pozdé&jSich pfedpis,
vyhlaSkou & 323/2002 Sb., o rozpodtové skladb&, ve znéni pozdéjSich predpist
a provadécimi predpisy ktdmto pfedpisim, a dile metodickymi materidly Ministerstva
financi, vCetné metodického materidlu Ministerstva financi CR ,ldentifikace koruny",
Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb znat a aplikovat predevsim vyjmenované
pravni pfedpisy a metodiky.

Ekonomicky systém SAP byl na Ufadé vlady implementovan v ramci pilotniho ovéfovani
Integrovaného informac&niho systému Statni pokladny v roce 2003. Ufad vlady je opravnén
vyuzivat systém SAP na zakladé Ujednanl o vzéjemné spolupraci pfi zavadéni
Integrovaného informaéniho systému Stéatni pokladny do uzivani uzavieného mezi Uradem
viady a Ministerstvem financi. SAP je vyuZivan jako hlavni ekonomicky systém s cca 450
uzivateli.

Ufad viady v ramci poptavané sluzby poZaduje zajistit aplikani podporu prevainé
k nasledujicim modulim a &astem systému: finandni Gdetnictvi, elektronicka fakturace,
uctovani na nakladova stiediska, platebni styk, banka, vykaznictvi - centralni systém
uetnich informaci statu (CSUIS) a pomocny analyticky prehled (PAP), sprava a fizeni
rozpoCtu, rozpoctova opatieni, rezervace, vazba na IISSP, materidlové hospodarstvi
(materialoveé a skladové hospodafstvi, evidence objednavek a smiuvnich zavazku), evidence
drobného a dlouhodobého majetku a majetku vedeného na podrozvahovych Uétech, odpisy,
sluZebni tuzemské a zahraniéni cesty, Udrzba organizaéni struktury lidské zdroje (HR),
kontroling, evidence akci (zakaznicky modul), manazersky reporting (SAP BW) a prifezové
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reporty, sprava a udrzba workflow, opravnéni a roli, dokument management systém (DMS),
rozhrani na jiné systémy (napf. importy dat VEMA — SAP v oblasti organizacni struktury,
nakladovych stfedisek, zaméstnanci) a sluzby poskytované prostrfednictvim SAP NetWeaver
Portal (napf. funkcionalita sluzebnich cest, workflow, evidence akci, ad.).

Je pozadovano, aby Clenove feSitelského tymu (dale téz jen ,konzultanti poskytovatele®)
postupovali pfi zménach v systému ve vzajemné soudinnosti a zmény a Upravy v systému
byly vzdy promitnuty do vS8ech modull, jichz se tykaji. Za prib&zny monitoring souvisejicich
pravnich predpist a aktualizaci systému v navaznosti na zmény pravnich predpisi odpovida
poskytovatel. Konzultanti poskytovatele musi byt schopni provadét programové upravy
v systému a jeho jednotlivych modulech samostatné, napf. pfi vzniku nového rozpoétového
mista (pfikazce operace dle zédkona o finan¢ni kontrole) je tfeba zmény v systému zohlednit
jak z pohledu rozpoctu, tak i UcCetnictvi. Na potfebu provedeni aktualizaci systému
v navaznosti na zmény pravnich predpist je poskytovatel povinen objednatele v&as
upozornit a navrhnout vhodny zpasob provedeni této aktualizace.

Vlastni chod systému je zajisStovan treti stranou. Sprava provozniho prostiedi véetné sitové
konektivity, pofizeni uzivatelskych a serverovych licenci a jejich maintenance a sluzby
bazové podpory nejsou predmétem této smlouvy. Transporty mezi testovacim
a produktivnim systémem jsou centralné fizeny a nasazovany Ministerstvem financi v ramci
fadnych ¢ mimoradnych odstavek systému.

Verze SAP GUI provozovana na Uradu vlady je 7.30 a 7.40.

b np

ABO-K — Internetové bankovnictvi provozované Ceskou narodni bankou
ARES - Administrativni registr ekonomickych subjekt( vedeny Ministerstvem financi
BC — SAP Business Connector

BW — SAP Business Warehouse

CO — kontroling

CSUIS — Centralni systém G&etnich informaci statu

DMS — Sytém pro spravu dokumentu

EA - Evidence akci

EKISGOV — ekonomicky systém Uradu viady

EP — elektronicka podatelna

Fl — Finanéni ucetnictvi

FI-AA — Majetkova evidence

FI-BL — Bankovnictvi

FI-TV — Sluzebni cesty

FM — Rozpocetnictvi

HR — Lidské zdroje, personalistika

IISSP RISRE - Integrovany informacni systém Statni pokladny — Realizace rozpoétu
IISSP — Integrovany informacni systém Statni pokladny

IK — Identifikace koruny

KC UV — Kompetenéni centrum Utadu vlady

MF CR — Ministerstvo financi Ceské republiky

MISGOV — Manazersky ekonomicky systém

MM — Materialové hospodarstvi

PAP — Pomocny analyticky prehled

Portal — SAP Portal

SAP BW — SAP Business Workspace

SAP IDM — SAP ldentity management

VEMA — personalni a mzdovy systém uzivany Uradem viady
WFL — workflow

Xl — SAP Exchange Infrastructure



1.2 Nejvice ra 1t ktualni zpusob pt

Vycet implementovanych modull a ¢asti systému byl jiz uveden vyse. Nejvyuzivanéjsimi
castmi systému jsou moduly Rozpocetnictvi (FM), Materidlové hospodafstvi (MM), Financni
Ucetnictvi (FI), Majetkova evidence (FI-AA) a SluZebni cesty (FI-TV). Dalimi vyuzivanymi
moduly jsou Evidence akci (EA) a reporty Manazerského ekonomického systému (MISGOV).
Uzivatelé dale vyuzivaji funkcionality implementované na SAP Portalu (sluzebni cesty,
evidence akci, schvalovani faktur, rezervaci rozpoétovych prostiedki, apod.). Manazerské
reporty jsou uzivatelim dostupné prostfednictvim portdlu a vybranym uzivatelim jsou téz
zasilany prostfednictvim e-mailu.

Podrobnosti ke zplsobu pouzivani jednotlivych moduld, o poétu jejich uzivateli a dalsi
informace jsou uvedeny v €asti 3 této pfilohy. Aktualni uzivatelské pfirucky pro jednotlivé
moduly jsou k dispozici na intranetu Uradu vlady a po uzavieni smlouvy budou k dispozici
poskytovateli.

Vycet (prehled) &innosti a rozliseni, které &innosti jsou vykonavany pracovniky objednatele
Ci poskytovatele, je uveden v &asti 2 této prilohy. Na prvni Grovni podpory pfijima a fesi
pozadavky uzZivatell kompetenéni centrum Uradu viady (dale jen ,KC UV*). Na druhé a tfeti
arovni podpory fesi podporu konzultanti poskytovatele, pfipadné v soudinnosti s nékterou
ze tetich stran. Nékteré innosti jsou vykonavany s podporou poskytovatele.

Jako tfeti strana vystupuje Ministerstvo financi jako provozovatel Integrovaného
informacniho systému Statni pokladny a ARES (vyhledové o&ekavame prechod z ARES
na IS zakladnich registrd). PInéni pfedmétu smlouvy vyZaduje spolupraci poskytovatele
s dodavatelem personalniho a mzdového systému (nyni VEMA), dodavatelem stravovaciho
systému (nyni Alto Praha), s Ceskou narodni bankou jako spravcem u&tta Uradu vlady
afinanénim dfadem ve vztahu k DPH. Vyjmenovani jsou pouze hlavni treti strany
a dodavatelé.

1.3 Pozac 12 podporu
Zakladni pfehled poskytovanych sluzeb:

1. Poskytovani sluzeb aplikaéni podpory k ekonomickému systemu SAP a jeho
jednotlivym modulim pfi zohlednéni napojeni na Integrovany informaéni systém
Statni pokladny a pozadavku na vysokou uroven kvality sluzeb. Jednotlivé sluzby
aplikacni podpory jsou uvedeny v &asti 2 této pfilohy.

2. Vyvoj a rozvoj v jednotlivych modulech a &astech systému, a to zejména
Vv navaznosti na zmény pravnich pfedpisi a sluzby vyzadané objednatelem.

3. Vedeni a koordinace tymu konzultantt a Gzka spoluprace s tymem objednatele.

4. Spoluprace s tietimi stranami.

5. Aktualizace uzivatelskych pfiruek a manualt v navaznosti na VYVOj] a rozvoj
systému.

Poskytovatel je povinen Fidit se nize uvedenymi parametry sluzeb. Sluzby jsou rozlisovany
podle typu na:

1. Pozadavek na informaci,

2. PoZadavek na podporu na 2. trovni,

3. Pozadavek na podporu na 3. Grovni a

4. Pozadavek na feSeni poruchy nebo vady (dale jen ,Porucha a vada"“)

(kterykoliv z pozadavki, pokud jsou dale uvadény nékteré skutednosti pro vsechny

pozadavky spole¢ng, je oznacovan téz jen ,pozadavek”).

Parametry sluZeb jsou uvedeny nize.

- Casovy rozsah zajisténi provozu systému: pracovni dny 8:00 — 16:00 hod.



'

Pravidelné odstavky systému (napf. pro nasazovani novych funkcionalit do produkce)

jsou provadéné o vikendech, mimofadné odstavky je v pfipadé nutnosti mozné

provést ve vSedni den po 19. hodiné.

- Doba na prijeti: doba na potvrzeni, ze pozadavek byl prijat k feSeni.

- Doba na vyfeSeni: doba od pfijeti poZzadavku do jeho vyFeSeni. Pokud pozadavek
neni prijat v dale stanovené dobé& na pfijeti, poCita se zahdjeni doby na vyfeSeni
od okamziku, kdy marné uplynula doba na pfijeti (Napf. poZadavek byl sdélen v 8.30
a ma dobu na pfijeti 2 pracovni hodiny. Pokud nebude do 10.30 pfijat, pocina poté
ihned bézet doba na vyfeseni).

- Podpora bude poskytovana primarné na misté, tj. v sidle objednatele.

- Sluzby mohou byt v mife nezbytné& nutné poskytovany pomoci e-mailu a telefonu.

- Vzdaleny pfistup k systému bude mozny pomoci VPN.

- VesSkeré pozadavky budou evidovény poskytovatelem a jejich evidence bude
objednateli pristupna.

- Pridéleni priority pozadavku

o Prioritu poZadavku uréuje KC UV, mira priority miZe byt po pfedchozim
souhlasu KC UV dodateé¢né upravena.

o Definice priority poZadavki je stanovena podle stupné dulleZitosti sluzby
a jejiho dopadu na uzivatele nasledovné:

Kolik uzivatell | Dulezitost ovlivnénych procesu a
je ovlivnéno sluzeb
Priorita
Mala Stredni Klicova
Nizka (1, 2)
Jeden uzivatel | 1 2 3
Stredni (3,
Skupina 2 4 5 4)
uzivatelQ
Vysoka (6,
Vsichni 3 6 9 9)
uzivatele
Typ HlaSeni: Pozadavek na informaci
Priorita Doba na piijeti Doba na vyieSeni
Nizka 8 pracovnich hodin 80 pracovnich hodin
Stredni { 8 pracovnich hodin 40 pracovnich hodin
. Vysoka | 8 pracovnich hodin 16 pracovnich hodin
Typ HlaSeni: Pozadavek na podporu na 2. Urovni
Priorita Doba na prijeti Doba na vyredeni
Nizka 8 pracovnich hodin 80 pracovnich hodin
Stredni 4 pracovni hodiny 32 pracovnich hodin
Vysokasiaiss il 2 pracovni hodiny |16 pracovnich hodin
Typ HlaSeni: Pozadavek na podporu na 3. Grovni
Priorita Doba na pfijeti Doba na vyieSeni
Nizka 8 pracovnich hodin 240 pracovnich hodin
t Stiedni 8 pracovnich hodin 120 pracovnich hodin
| Vysoka 8 pracovnich hodin _ i|:40 pracovnich hodini® 0 e




Typ Hladeni: Porucha a vada

Priorita Doba na prijeti Doba na vyfeSeni
Nizka 8 pracovnich hodin 64 pracovnich hodin
pracovni hodiny 24 pracovnich hodin

Stredni = |
V ___l2pracovnihodingy |8 pracovnich hodin

Pro jednoznacnost vySe uvedeného a pfipadnych smluvnich pokut za prodleni dle &l. VI
odst. 1 smlouvy jsou uvadény tyto pfiklady:

1. Objednatel uplatni poZadavek na podporu na 2. trovni vysoké priority (doba na piijeti 2
pracovni hodiny, doba na vyfe$eni 16 pracovnich hodin) 06.06.2016 v 8.30 hod. Doba na
prijeti je do 06.06.2016 10.30 hod. V 06.06.2016 v 10.31 hod je poskytovatel v prodieni se
smluvni pokutou ve vysi 1.500 K¢ za zapodatych 24 hodin. 07.06.2016 v 10.31 hod zadina
béZet dalsich 24 hodin prodleni. Zatimco do doby na piijeti a na vyreseni jsou pocitany jen
hodiny v pracovni dobé€, od okamziku prodleni se ,kaZdych zapoéatych 24 hodin prodieni
pocita bez ohledu na pracovni ¢i nepracovni dobu.

2. Objednatel uplatni poZadavek na podporu na 2. drovni nizké priority (doba na prijeti 8
pracovnich hodin, doba na vyreSeni 80 pracovnich hodin) 06.06.2016 v 8.30 hod. Doba na
piijeti je do 07.06.2016 8.30 hod, doba na vyfeseni je nejpozdsji (v zavislosti na okamZiku
pfijeti pozadavku) do 20.06.2016 8.30 hod. 07.06.2016 8.31 hod je poskytovatel v prodleni
se smiuvni pokutou 200 K¢ za zapocatych 24 hodin. Pokud pozadavek nebude vyresen
do 20.06.2016 830 hod, je poskytovatel v prodleni se smiluvni pokutou 200 K&
za zapocatych 24 hodin.

1.3.1 Popis trovni pc y a dalsich typu sluzeb, poz n P vale
Poskytovani podpory bude probihat tak, ze pozadavek na podporu na 1. Grovni bude fesen
KC UV (tzn. nikoliv poskytovatelem) a Pozadavek na podporu na 2. trovni, Pozadavek
na podporu na 3. Urovni, Pozadavek na informaci a Poruchy a vady budou feSeny

pracovniky poskytovatele, a pokud to bude potieba, rovnéz v soucinnosti s tfetimi stranami.
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V 1. drovni podpory pfijima a fesi pozadavky uzivatelil KC UV. KC UV tvofi klidovi uzivatelé
z odbornych Utvari Uradu vlady a administratofi systému SAP. KC UV kromé pfimé podpory
uzivatell provadi i Skoleni uZivatelt, zaklada a rusi uzivatele, pfidéluje existujici role,
spravuje vybrané cCiselniky, udrzuje nékterd rozhrani, apod. Kliovy uZivatel disponuje
pokrocilymi znalostmi systému SAP a poskytuje uZivatelskou podporu v ramei svého modulu;
klicovy uzivatel je jmenovan pro kazdy modul systému SAP.

s ir afry
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1. drovenn podpory tedy neni poskytovana poskytovatelem, ale objednatelem.
Poskytovatel je vSak povinen poskytovat pracovnikiim KC UV nezbytnou souéinnost.

¢ 490 = "
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Poiada.vek na informaci Je sluzba provadéna za ucelem odborné pomoci a rady pri feseni
konkrétniho problému. PoZzadavky na informaci se do hloubky zabyvaji problémem
objednatele a pomahaji mu dany problém vyiesit.

Pozadavky na informaci se pro uG&ely fakturace povazuji za sluzby na 2. Grovni
podpory, tzn. jejich pInéni se realizuje v ramci mésiéni pausalni &astky, pfipadné
v ramci nevy&erpanych hodin z pfedchozich mésicu a v pfipadé jejich vycerpani jsou
hrazeny hodinovou sazbou pro 2. troveri podpory.



1.3P Javel ] ni (2. a 3. uroven podpory)
VeZ a 3. urovni podpory jsou sluzby poskytovany pracovniky poskytovatele. Naro¢néjsi
a komplexnéjsi &innosti jsou vykonavany poskytovatelem.

Na 2. urovni podpory jsou feSeny pozadavky na podporu, které méni stavajici funkénosti.

Na 3. urovni podpory jsou feSeny pozadavky na podporu, které vytvareji nové funkénosti
systému a navazuji na predchozi funkéni stav.

el

Pod oznaCenim porucha a vada se rozumi poZadavek na odstranéni poruchy nebo vady.
Porucha (trvalé nebo docCasné vyCerpani schopnosti plnit pozadavky; zména oproti
plvodnimu stavu; miZe vzniknout jako disledek vady nebo z jinych pfigin) a vada (ztrata
obvyklych nebo definovanych vlastnosti; nejde o zménu oproti plvodnimu stavu) jsou
jakékoliv udalosti, které nejsou soucasti standardni operace a které plsobi nebo mohou
zpusobit vypadek sluzeb nebo snizeni kvality poskytovanych sluzeb k ekonomickému
systému SAP.

Porucha a vada jsou sluzbami, jejichz plnéni se realizuje bezuplatné po celou dobu platnosti
a ucinnosti smlouvy, a to v neomezeném rozsahu, nebot G¢elem je pouze obnova stavu bez
poruchy nebo vady, resp. je poskytovatel poskytuje v neomezeném rozsahu jako soucast
plnéni hrazeného pausalni ¢astkou dle ¢€l. IV odst. 1 této smlouvy.

5 B o de i ¥ o -
Resitelsky tym poskytovatele

Resﬂelsky tym poskytovatele bude poskytovat 2. a 3. Uroveri podpory zejména pracovnikiim
KC UV. V ojedinélych pfipadech bude podpora na 2. a 3. urovni poskytovana piimo
koncovému uzivateli. Resitelsky tym poskytovatele rovnéz zajisti vyvoj, rozvoj a Gdrzbu
systemu na zakladé pozadavku vyplyvajicich z pravnich pfedpist a jejich zmén (pfipadné
z vnitfnich predpis( a jejich zmén), které nejsou souéasti standardu SAP, sluzby drobného
rozvoje na vyzadani Uradu vlady, bude provadét analyzy dopadi zmén a predimplementaéni
analyzy, pokud to bude tfeba, bude komunikovat s pracovniky Ministerstva financi a dal&imi
tretimi stranami. Dale v pfipadé potfeby zajisti Skoleni zejména klicovych uZivatell systému,
bude provadét aktualizaci pfiru¢ek k systému, bude poskytovat konzultace.

Kromé fesitelského tymu se na plnéni predmétu smlouvy musi podilet dal$i osoby potfebné
pro jeho fadné pinéni. Témi se rozumi zejména vyvojari, specialisté na rozhrani, workflow,
opravnéni a role, DMS, bazi tak, aby byly pokryty v8echny objednatelem pozadované
¢innosti. Je nutné zajisténi predevdim Workflow (zejména modul rozpodetnictvi a uéetnictvi
z hlediska zakona o finan¢ni kontrole) a Ostatni komponenty (zejména rozhrani na systémy,
workflow, opravnéni a role, DMS, pfesah do baze a drobny vyvoj).

Vedeni celého tymu poskytovatele, v€etné koordinace jeho &innosti, komunikace s tietimi
stranami apod. zajisti vedouci tymu. Vedouci tymu a Clenové fesitelského tymu i dalsi
pracovnici poskytovatele budou Uzce spolupracovat s KC UV.

Specialisté na rozhrani budou obhospodarovat zejména tato rozhrani - z EKIS/MIS/Portal na
systémy: RISRE, RISPR, CSUIS, ARES a dale rozhrani pro naditani dat do EKIS
ze systému  Alto, VEMA (organizacni struktura, zaméstnanci, nakladova stfediska),
elektronické faktury do EKIS.

Druhy jednani (schlzky)

Soucasti poskytovani sluzeb jsou i tato osobni jednani (dale jen ,schlzky®):



a) Konzultantské schiizky: Podle potfeby a na zakladé vzajemné dohody budou na Ufad
vlady pravidelné osobné dochazet élenové fesitelského tymu zejména modultd FM, MM,
Fl, FI-AA, MISGOV, sluzebni cesty a vedouci tymu poskytovatele. Dal§i pracovnici
poskytovatele budou k dispozici na vyzadani dle aktualnich pozadavki. Cas straveny na
konzultantskych schlzkach lze vykazovat jako poskytovani podpory ve smyslu &l. 1V
odst. 6 této smlouvy. Pfiblizny poget téchto schizek je uveden v této pfiloze, ¢asti 3,
vZdy v poloZce ,pozadavky na podporu®, jako ,0sobni navétéva®,

b) Mesicni schizky: Zpravidla 4x mésiéné budou svolavany pravidelné schlzky
k operativnim zaleZitostem s vedoucim tymu poskytovatele. Pokud pocet téchto schlzek
nepfesahne pocéet uvedeny v prvni vétg, pak &as straveny na mési¢nich schlizkach
nelze vykazovat jako poskytovani podpory, nebot jsou soutasti mésigni pausalni ceny
ve smyslu €l. IV odst. 4 pism. c) této smlouvy. Pfi vy§§im poé&tu t&chto schiizek lze ¢as
na nich straveny vykazovat jako poskytovani podpory ve smyslu &l. IV odst. 6 a 7 této
smiouvy.

c) Ro¢ni schizky: Zpravidla 6x ro&né& budou svolavany spole¢né pracovni schizky
resitelského tymu poskytovatele a tymu objednatele. Pokud pocCet téchto schlzek
nepfesahne pocet uvedeny v prvni vété, pak &as straveny na roénich schiizkach nelze
vykazovat jako poskytovani podpory, nebot jsou soudasti mésiéni pausalni ceny
ve smyslu Cl. IV odst. 4 pism. c) této smlouvy. Pfi vy$§im poétu téchto schiizek Ize tas
na nich straveny vykazovat jako poskytovani podpory ve smyslu &l. IV odst. 6 a 7 této
smlouvy.

VSechny schuzky budou realizovany vsidle objednatele. Ugast pracovnikd tymu
poskytovatele na téchto schlizkach je povinna.

Vzdaleny pfistup k systémim SAP bude mozny pomoci VPN pripojeni. Pfimé vzdalené
pfipojeni pracovnikli poskytovatele na stanice uzivateld vsiti Ufadu vlady neni
z bezpeénostnich dlvodid povoleno.

Pracovnici tymu poskytovatele budou dale poskytovat podporu pfi mésiénich, Ctvrtletnich,
pololetnich a ro€nich ucetnich a rozpoétovych zavérkovych pracich (napf. rozvaha, pomocny
analyticky prehled, finanéni vykazy, oblast DPH). Dale budou udrzovat nékteré parametry
systému a provadét po konzultaci rozsahlejsi zmény nastaveni. Poskytovatel je povinen
prubézné monitorovat zmény pravnich pfedpisi, véas avizovat potiebu Upravy
systému a zmény nasazovat pribézné tak, aby nedoslo k prodlenim pfi plnéni
povinnosti dle pravnich predpisii (dale téZ jen ,podpora pfi Feseni legislativnich
poZadavkd a zmén“). Je doporuceno, aby se pracovnici poskytovatele ztcéastfiovali Skoleni
ke zménam pravnich pfedpist, napf. na Ministerstvu financi. Pred vyvojem a nasazenim
rozsahlych zmén vyplyvajicich z pravnich predpist a jejich zmén bude poskytovatel povinen
tyto zmeény v pfedstihu prodiskutovat s pracovniky objednatele (KC UV). Pracovnici
poskytovatele budou rovnéz v pfipadé potfeby modifikovat obsah stavajicich roli a vytvaret
nové role. Vlastni pfidélovani roli a spravu uZivatelt provadi KC UV v SAP IDM.

1.3.2 Predani podpory

Pfedani podpory poskytovateli prob&hne ve spolupraci s objednatelem. V ramci predani
podpory objednatel poskytne poskytovateli aktuaini verze uZivatelskych a administratorskych
priruCek k systému a seznam ¢&iselnik( a parametrd, které spravuje piimo objednatel.

Poskytovatel musi pro fazi pfedavani dle svych odbornych znalosti nebo na pozadavek
objednatele vyclenit adekvatni lidské, technické i jiné zdroje a poskytnout odpovidajici
soucinnost tak, aby byl schopen ve stanoveném terminu poskytovat dohodnuté sluzby
v celém rozsahu.
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V této casti podrobné specifikace pfedmeétu smlouvy je uveden podrobny popis viastnosti
jednotlivych modulti systému SAP uZivanych objednatelem. Jedna se proto o informaci
o stavu systému pred uzavienim smlouvy, ktery by mél poskytovatel znat a z kterého mél
vychazet pii zpracovani nabidky, a zaroven se jedna o stav Zadouci, tedy takovy, ktery
objednatel pozaduje udrzet i nadale.

Informace uvedena u vSech moduli v bodé ,PoZadavky na podporu“ je orientaéni,
vychazejici ze situace pred uzavienim smlouvy; tato informace ma slouZit poskytovateli pro
lepsi predstavu, jaka podpora av jakém rozsahu je objednatelem obvykle poZadovéana
av zadném pripadé objednatele nezavazuje (tzn. objednatel miZe poZadovat podporu
vrozsahu a zpusoby stanovenymi v dalSich ¢astech této smlouvy). Obdobné to plati
pro pocet uZivateli modulu.

(&)
-
&)
U

Popis

Modul pro Fizeni rozpoCtu a sledovani stavu Cerpani rozpocétovych prostiedkd, planovani
rozpocCtu, rozpocCtova opatieni, porovnani rozpoCtu se skute¢nosti a sledovani oéekavanych
vydaju.

Navaznost na ostatni moduly

Modul navazuje na klicové moduly systemu EKISGOV. Zfinanéniho pohledu to jsou
zejména moduly finanéni - Fl, FM a nakladoveho Gcetnictvi (kontrolingu) — CO, poskytuje
data MISGOV

Hlavni funkce

e planovani rozpoctu (sprava verzi rozpoctu)

o sestaveni ptvodniho rozpoctu

e aktualni rozpocet

e rozpoctova opatfeni - zaloZeni, zména, zobrazeni

e rezervace - zalozeni, zména, zobrazeni, kontrola obliga

e napojeni na workflow - schvalovani zamitnuti komunikace s IISSP — rozpoé&tového
opatfeni, rezervace

e definice pouzivanych ustanoveni pravnich predpisl, rozpoétovych poloZzek
a prikazcl

e pfeuctovani skutecnosti Cerpani rozpoctovych prostiedki

o interni vykaznictvi cerpani rozpoétovych prostredk

e externi vykaznictvi Cerpani rozpo&tovych prostredkil pro MF CR

o sprava a vyhodnoceni investi¢nich program( a akci

o sledovani oCekavaného Cerpani rozpoctu

e pruzné vykaznictvi

e porovnavani sestav

o nastaveni €iselnikl IK v souladu s ISSP

o vypocet a pfevod narokl a nespotfebovanych vydaju

Uzivatelé modulu

Rozpoctari - 38
Prikazci operace a jejich zastupci - 37
Administrator - 2

Spravce rozpoctu a jeho zastupce - 2



Pracovnici rozpoctového oddéleni 5

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - dvakrat do mésice: telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace dle potieby; Skoleni novych pracovnikil zajigténo pfevazné pracovniky KC
UV; pozn. — prava piikazch operaci nastavuje konzultant poskytovatele na zakladé
pozadavku KC UV

3.2 inan setnict uctovanii i) ial ra stfediska d ) nK

Popis

Procesy finanéniho Gcetnictvi Ize zjednodu$ené rozdélit na dvé &asti - Gétovani na ucty
hlavni knihy a a¢tovani na ucty vedlejsich knih (Gétovani dodavatelt a odbératell). Na tyto
zakladni procesy navazuje fada dal$ich dilgich procest, které jako celek tvofi acinny nastroj
pro vedeni Ucetnictvi.

Navaznost na ostatni moduly

Integrace na rozpocet, integrace na materidlové hospodarstvi, integrace na majetek,
poskytuje data MISGOV.

Hlavni funkce

e sestaveni (¢tového rozvrhu

e definice druhl dokladu a jejich pouziti v rAmci Gétovani
e Uc¢tovani do hlavni a vedlejsich knih

e Uctovani mezd

e vyuctovani sluzebnich cest

e Uctovani o nakladech

e interni vykaznictvi G¢ta hlavni knihy

e uzavirani a otevirani ti¢etnich obdobi

e zaveérkoveé operace pro oblast finanéniho Géetnictvi
e pokroCilé reportovaci nastroje

e operativni a bilanéni vykazy do CSUIS

o elektronicka fakturace

e U&tovani o DPH

Uzivatelé modulu

pracovnici odboru rozpocétu a financovani - 12

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - dvakrat do mésice: telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace dle potfeby; $koleni novych pracovnikii zajisténo pfevazné pracovniky KC
uv



3.3

Popis

Cilem procesu je vytvorit elekironicky soubor plateb a pfedat jej internetové aplikaci ABO-K
k odeslani do banky. Nasledné pak zpracovat bankovni vypis a z podstatné &asti jej
automaticky zauctovat. Od 01.08.2012 probihaji platby pfes Statni pokladnu a polozky plateb

byly rozSifeny o pole rezervace a Cislo polozky rezervace. Zpracovani bylo rozsifeno
o kontrolu rezervaci a do$lo k rozpadu plateb podle jednotlivych polozek rezervaci.

Navaznost na ostatni moduly

Bankovni styk, jako soucast finanéniho G&etnictvi, vyuziva standardni interni rozhrani SAP
ERP. Zpracovani bankovnich vypist Gctuje prostfednictvim davek (slozek neboli batch input
map) piimo do UCetnictvi. V pfipadé uctovani na nakladové druhy dojde automaticky
k zauc&tovani dokladu do kontrolingu. Poskytuje data MISGOV.

Platebni program pak predava elektronicky soubor plateb ve formatu FS5 internetové
aplikaci ABO-K. Obdobné bankovni vypis ve formatu FV5 je prostiednictvim ABO-K piedan
SAPu k dalsimu zpracovani.

Hlavni funkce

o definice bankovnich UEtl (tuzemské a zahraniéni platby)
o vybér polozek k platbé podle riznych kritérii

e platebni podminky

e zpUsoby platby

e generovani hromadného souboru plateb

o automaticke zpracovani vypisu

e parovani faktury s platbou

¢ pokladny

Uzivatelé modulu

Pracovnici oddéleni finan¢ni uétarny - 6

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - dvakrat do mésice; telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace dle potfeby; Skoleni novych pracovnik( zajisténo prevazné poskytovatelem.

- 2 IS

Popis
Cilem procesu je pfenos informaci z EKISGOV pfes CSUIS do IISSP v nasleduijici strukture:

¢ Rozvaha

e Vysledovka

e Prehled o penéznich tocich a 0 zménach vlastniho kapitalu
o Pfiloha ucetni zaverky

e Soupis pohledavek

e Soupis zavazkl

e Soupis podminénych pohledavek
o Soupis podminénych zavazkl

o Penézni prostfedky

e Disponibilni majetek

¢ Pomocny analyticky pfehled

o FIN1-12 OSS

¢ NAR 1-12 OSS



¢ ROP Rozpocttova opatieni
e ZAM 1-04 U Vykaz o zaméstnanosti
e REF 1-04 OSS Rezervni fond

Uzivatelé modulu

Pracovnici oddéleni finanéni Uctarny — 3
Pracovnici oddéleni rozpoétu - 2

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - dvakrat do mésice: telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace dle potieby; Skoleni novych pracovnikl zajisténo prevazné poskytovatelem.
3.5 Pomocny analyticky pi d (PAP)

Popis

Modul ,PAP* slouzi k vygenerovani reportu ,Pomocny analyticky pfehled* podle pozadavku
aktualnich pravnich predpist. Kromé& vygenerovani samotného reportu jsou k dispozici
kontrolni reporty, které ovéfuji, zda jsou vyplnény udaje PAP ve vsech _relevantnich
dokladech a v odpovidajicim &lenéni.

Navaznost na ostatni moduly

Report je generovan z oblasti t¢etnictvi a majetku.
Hlavni funkce

Vytvofeni reportu ,Pomocny analyticky piehled podle platnych pravnich pfedpisu. Podpora
uzivatell pfi vyplfiovani udaji PAP pfi zadavani dokladu v oblasti Géetnictvi a majetku.

Uzivatelé modulu

Pracovnici oddéleni finanéni uctarny - 3
Pracovnici oddéleni majetku - 2

Pozadavky na podporu

osobni navétéva jedenkrat do tydne; e-mail - dvakrat do mésice; telefon dvakrat do tydne;
Upravy aplikace dle potfeby; Skoleni novych pracovnikil zajisténo prevazné poskytovatelem.

s
=
[

3.6 Materialovi

ial IV S podarstvi,
‘

Veskeré Cinnosti, které probihaji v modulu MM, se promitaji do dalSich kliGovych &asti
systému. Pi pofizeni objednévky je zatizen rozpoget obligem stejné, tak jako modul CO,
tzn. oCekavany néklad. V okamziku pfijmu materialu na sklad je provedeno tétovani na Géet
hlavni knihy z modulu FI. V pfipadé pfedkontovaného pfijmu se zatizi nakladové Ucty
z modulu CO a uéty FI.

Navaznost na ostatni moduly

MM propojuje vSechny klicové moduly systému SAP ERP. Z finanéniho pohledu to jsou
zejmeéna moduly finanéni - Fl, spravy rozpoétu - FM a nakladového téetnictvi (kontrolingu) —
CO. Zpohledu majetkového, moduly evidence majetku - FI-AA a skladového pohledu
na systém, coz je soucast modulu MM. Poskytuje data MISGOV.

Hlavni funkce

e objednavky
e evidence smluvnich zavazk(



e nakup materialu, sluzeb, majetku

e vedeni zasob (pfijem, vydej, evidence, analyzy)
o likvidace faktur

e integrace s financnim Gcetnictvim

e inventury

e ocenéni zasob

e vyhodnoceni nakupu a procest minulych obdobi
e komplexni vyhodnoceni v§ech €innosti

UzZivatelé modulu

Rozpoctari -38

Prikazci operace a jejich zastupci - 37
Pracovnici rozpoctového oddélent - 3
Skladnici - 4

Pracovnici oddéleni majetku - 6

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - jednou do mésice; telefon dvakrat do tydne;
Upravy aplikace dle potieby; Skoleni novych pracovniki je zajiSténo pfevazné pracovniky KC
uv.

Popis

Nakup na sklad je klicovy proces pro pofizeni materialu do skladu. Jedna se o sklady, které
jsou na UV zavedeny a které hraji klic¢ovou ulohu pfi vydejich do spotfeby. Jedna se
o nasledujici sklady: Sklad polygrafie, sklad autodopravy, sklad kancelarského materialu,
sklad centralni, sklad truhlarsky, sklad CO a sklad vypocetni techniky.

Podminujici je mit zalozenou kartu materialu a tim moznost evidence ve skladu. Pokud
chceme nakoupit pouze jednorazové — je doporucen proces pofizeni na spotfebu, kde neni
nutno mit skladovou kartu.

Predpokladem pro nakup na sklad je schvaleni rezervace prostfedkl podle standardniho
postupu a zalozena karta materialu. Dale musi byt zalozena odpovidajici objednavka —
na sklad.

Navaznost na ostatni moduly

MM propojuje v8echny klicove moduly systému SAP ERP. Z finanéniho pohledu to jsou
zejména moduly finanéni - Fl, spravy rozpoctu - FM a nakladového tcetnictvi (kontrolingu) —
CO. Z pohledu majetkového, moduly evidence majetku - FI-AA a skladového pohledu
na systém, coz je sou¢ast modulu MM. Poskytuje data MISGOV.

Hlavni funkce

e pfijem materialu na sklad, vydej materialu ze skladu vedeni zasob (analyzy)
o tisk vydejek a prijemek ze skladu

e inventury

e oceneni zasob

o vyhodnoceni nakup( a procest minulych obdobi

Uzivatelé modulu




Skladnici— 6

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - jednou do mésice: telefon dvakrat do tydne;
Upravy aplikace dle potfeby; Skoleni novych pracovniki je zajisténo prevazné pracovniky KC
Ov.

3.8 -lektrol fakte
Popis

Modul umoZnuje zpracovani doslych faktur v elektronickém formatu I1SDOC pomoci
integracniho serveru SAP Process Integration (SAP PI) pfedani faktura&nich udaji SAP ERP
(EKISGOV). Elektronické faktury je mozno zpracovavat ve formatech ISDOC a ISDOCX
(ISDOC s prilohou). Vyhledové se uvaZuje o pfedavani dat také ve formatu EDI.

Zdrojem elektronickych faktur je SW E-podatelna provozovana objednatelem, ktera zajistuje
jednotnou komunikaci s Integrovanym systémem datovych schranek (ISDS). Na zakladé
principu funkcionality SW E-podatelna jsou elektronické faktury stahovany z ISDS a déle
aktivné zasilany do SAP PI, kde dojde kjejich zpracovani a odeslani do EKISGOV.
Pracovnice uctarny po kontrole v EKISGOV nasledné tiskne ,Likvida&ni piilohu faktury*.

Navaznost na ostatni moduly

Modul navazuje na kliCcové moduly systému EKISGOV. Z finanéniho pohledu to jsou
zejmeéna moduly finanéni - Fl, poskytuje data MISGOV &erpani informaci ze spisoveé sluzby
a datovych schranek.

Hlavni funkce

e Zpracovani pfedbézné pofizeného dokladu na zakladé e- mailu

e Zpracovani predbézné pofizeného dokladu na zakladé seznamu faktur
e Informace ke zpracovani v poznamce hlavicky faktury

e Doplnék polozek k hlavicce pfedb&zné pofizeného dokladu

e Nasledné zpracovani pfedb&zné pofizeného dokladu

e Reseni chybovych stavi

e Informacni a chybové e- maily

Uzivatelé modulu

Pracovnici oddéleni finan¢ni uctarny — 3

Administrator rozhrani - 1

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do mésice; e-mail - dvakrat do mésice: telefon jednou do tydne;
Upravy aplikace dle potieby; Skoleni novych pracovniki je zajisténo prevazné pracovniky KC
Ov.

3.9 Evidence drobného a ¢ : jet ku <
& podrozvahovvce e )
Popis

Modul obsahuje: vedeni karet majetku, investiéni objednavky, investiéni zalohy, pofizeni a
aktivace nedokon&enych investic, pfevody majetku, vyfazeni majetku, sledovani hodnot,
zaverkové prace, reporting, inventury.

Navaznost na ostatni moduly




Modul navazuje na klicové moduly systému EKISGOV. Zfinanéniho pohledu to jsou
zejména moduly finanéni - FI, MM a nakladoveho Gcetnictvi (kontrolingu) — CO, poskytuje
data MISGOV.

Hlavni funkce

o Zakladni procesy pokryte touto aplikaci:

e Organizaéni struktura: Tfidy majetku, Atributy tfidy

o Kmenovy zdznam: ZalozZeni, Zména, Blokovani, Vymaz, Vyrazeni, Pfevody majetku

o Pohyby majetku: Aktivace investice, Storno majetkovych operaci

o Zavérkové operace: Zména fiskalniho roku, Provedeni ro¢ni zavérky, Anulace roéni
zavérky

o Zakladni informace: Stav investiniho majetku, Seznam nezautdétovaného investiéniho
majetku, Pohyby, Doklad o ptivodu, Historie

Formulare: Zatfidovaci protokol, Vyfazovaci protokol, Protokol o pirevodu, Osobni karta

Formulare slouzi k doplnéni procesi specifickych v prostredi UV. Jde predevim o:

e Proces pfevodu majetku (pfevodky)

o Proces vyiazeni majetku (vyifazovaci protokol)

o Proces aktivace majetku (aktivacni protokol)
Specifické uZivatelské reporty:

e Osobni karta
e Inventurni sestava — bez podrozvahy
e |nventurni sestava pro podrozvahu

Uzivatelé modulu

Pracovnici oddéleni majetku - 6
Pracovnici oddéleni uctarny - 2
Technicti pracovnici - 8

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do tydne; e-mail - tfikrat do mésice; telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace dle potieby, S$koleni novych pracovnikl je zajisténo prevazné
poskytovatelem.

3.10 Sluzebni tuzer sahramnit
Popis
Modul zajiStuje tyto procesy:

e 7zadost o tuzemskou cestu — portalova aplikace

e schvaleni zadosti o cestu

e vylctovani tuzemské cesty - portalova aplikace

e schvaleni vyuctovani

e evidence zahranicnich cest

e vypocet cestovnich nahrad pro tuzemskou pracovni cestu - SAP ERP

e vypocet cestovnich nahrad pro zahraniéni pracovni cestu - SAP ERP

e zauctovani naroku z cestovnich nahrad do finanéniho ucetnictvi a rozpoétu — SAP

ERP

Sbér dat u tuzemskych cest je odlisny od sbéru dat u zahrani¢nich cest. Tuzemské cesty
jsou zakladany od zadosti o povoleni cesty az po vyuctovani cestovateli a to v SAP
EKISGOV (+ portalova aplikace). Povoleni zahrani€nich cest je provedeno nejdiive pomoci



zadosti — Referatniku mimo systém. Viastni vyugtovani sluzebni cesty je nasledné
provedeno prostfednictvim dokumentu ,Vyuétovani zahraniéni pracovni cesty”. VeSkera data
jsou vsak vkladana do systému administratory sluzebnich cest.

Navaznost na ostatni moduly

Modul FI-TV ma integraéni vazby s nasledujicimi moduly:

Fl — Gctovani, Gty hlavni knihy

CO - nakladova stfediska, zakazky, nakladové udty

FM — atributy modulu FM v dokladech tétovani v modulu FI-TV

Informacni systém - VEMA - s timto systémem je modul FI-TV velmi Gzce provazan
(automatizované prenosy dat z VEMA do SAP) a zakladni nastaveni modulu HR SAP
jsou nezbytnym predpokladem pro fungovani modulu FI-TV

Nakladového ucetnictvi (kontroling) — CO

Rozpocet

Poskytuje data MISGOV

Hlavni funkce

Zakladni procesy pokryté touto aplikaci:

al/ Povoleni sluzebni cesty a vypocet cestovnich nahrad pro tuzemskou pracovni cestu -
SAP ERP:

o zakladni udrzba kmenovych dat zaméstnance

e zadani cesty do systému

e schvaleni cesty

e zlCtovani cesty (= vlastni vypocet pausalnich nahrad jako je stravné a kapesné,
zapocet zalohy, zapocet dokladU, stanoveni kraceni)

b/ Vypocet cestovnich nahrad pro zahraniéni pracovni cestu - SAP ERP:

e zakladni udrzba kmenovych dat zaméstnance

e zadani cesty do systému

e schvaleni cesty

* zUCtovani cesty (= vlastni vypocet pausalnich nahrad jako je stravné a kapesné,
zapocet zalohy, zapocet dokladd, stanoveni kraceni)

¢/ zau€tovani narokt z cestovnich nahrad do finanéniho Géetnictvi a rozpoctu:

e vytvofeni simula¢niho Géetniho béhu

o vytvofeni produktivniho G¢etniho b&hu
o kontrola dokladu

e zaucCtovani Gcetniho béhu do G&etnictvi

Uzivatelé modulu

Pracovnici UV — cestovatelé cca 300

Rozpoctari — 2, Pfikazci operace — 2; v roce 2016 otekavano navyseni poctu rozpoétail a
pfikazcl operace na vice jak 10

Administratofi sluzebnich cest pro tuzemské cesty — 2, zahraniéni cesty - 2

Pracovnici rozpo&tového oddéleni - 3

Pracovnici finanéni ucétarny - 2

Pozadavky na podporu



osobni navstéva dvakrat do mésice; e-mail - pétkrat do mésice; telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace podle potieby; Skoleni novych pracovnikl je zajisténo pfevazné pracovniky
KC UV.

3.11 L i E B

Probiha v ramci spravy modulu Sluzebni tuzemské a zahrani¢ni cesty.

3.12

Popis

Kontroling je integrovan do systému SAP a objevuje se ve vSech procesech, které souviseji
se sledovanim nakladt. Modul kontrolingu disponuje fadou vykazi. Vykazy slouzi pro rychlé
a podrobné analyzovani nakladt v oblasti nakladovych stfedisek a zakadzek. Ve spojeni

s planovanim poskytuje vykaznictvi efektivni metodu pro Fizeni velikosti nakladi v ramci
organizace.

Modul kontrolingu je jednou z hlavnich komponent finanéniho G€etnictvi. Obsahuje ucelenou
skupinu nastroju a funkci pro efektivni analyzu internich procest. Poskytuje fadu
standardnich i uzivatelskych report( pro podporu rozhodovani.

Navaznost na ostatni moduly

FI — financni ucetnictvi - Veskeré GCtovani na nakladové Ucty vyzaduje prifazeni objektu
kontrolingu (nakladové stredisko, zakazku).

Kmenova data nakladovych druh( jsou zakladana s pfimym odkazem na nakladovy udet
finanéniho Ucetnictvi.

FI-AA — investiecni majetek - Karty investicniho majetku jsou pfifazeny konkrétnim
nakladovym stiediskim. Na zakladé této vazby jsou poté Uctovany ucetni odpisy.

MM — materialove hospodaristvi, nakup - pokud jsou do objednavek dopinény informace
o nakladovém stiedisku, systéem mize Uctovat o budoucich nakladech (tzv. obligu).

Po zauctovani faktury k této objednavce je obligo snizeno a na stfedisko je zauétovan
skuteény naklad.

Modul sledovani akci - Kontrolingové zakazky pro sledovani akci jsou automaticky zakladany
z modulu Akci.

MISGOV — Datovy sklad - Kmenova a pohybova data z modulu kontroling jsou pienasena
do datoveho skladu BW, kde jsou vyuzivana pro reporting.

Hlavni funkce
Zakladni procest pokrytych touto aplikaci:

e nakladové druhy

e nakladova strediska

e zakazky

e planovani

¢ integrace (FI-AA, MM)

e porovnani planu se skutecnosti
e zavérkové cykly

e analyzy

Uzivatelé modulu

Pfikazci operaci a jejich zastupci - 38

Rozpoctari -37



Skladnici- 6

Pracovnici odboru rozpoétu a financovani - 5

Pozadavky na podporu

e-mail - dvakrat do mésice; telefon tfikrat do mésice; Upravy aplikace dle potieby; $koleni
novych pracovniku je zajiSténo pfevazné pracovniky KC UV.

3.13 ence akei (zake
Popis

Modul slouzi Zadatelim (pfevazné sekretariatim odbor(l) pro rezervaci mistnosti a pokryti
veskerymi sluzbami a vybavenim. Jednd se o akce od statnich navitév az po zajisténi
mistnosti pro jazykové kurzy. Poskytované sluzby — obgerstveni, vybaveni mistnosti
inventafem, vypocetni technikou, ozvuenim, poskytnuti sluzeb dopravy, prekladatelstvi,
ubytovani a vyzdoba kvétinami. Do procesu jsou zahrnuti i dispeéefi modulu a jednotlivi
zajiStovatelé konkrétnich sluzeb.

V pfipadé oznaCeni Zadanky jako ,akce s tasti tiskového odboru (OTI)* vznika uzka
integrace na proces zpracovani zadanky s pracovniky OTI. Vtomto pfipadé Zadatel po
zaevidovani zadanky musi pockat, aZ pracovnici OTI nastavi pole ,status OTI* na hodnotu
,Bez OTI“ nebo ,Hotovo*. Zadanku s téasti OT| nelze predat dispecerovi, dokud pole ,status
OTI* nenabyva hodnot ,Bez OTI“ nebo ,Hotovo".

Navaznost na ostatni moduly

Procesy Evidence akci jsou znaéné nezavislé na ostatnich procesech, integraéni vazby jsou
tyto:

e Vazba na HR — informacni systém VEMA

e Administrace personalu. Databaze zaméstnanci v SAP HR mize byt pouzita pro

napovedu vyhledavani na polozkach objednavatel, kontaktni osoba, zodpovédna
osoba.

e Organizaéni struktura. Utvar zadatele se vybira ze seznamu Gtvard.

e Vazba na CO - zakazky. ZaloZzenim zadanky, resp. jejim ulozenim do statusu
zaevidovano se v modulu CO vytvofi zakazka, jejiz identifikaéni &islo je totozné s ID
Zadanky

e Fl-Gctovani, ucty hlavni knihy — vyznamné statni navstévy

e poskytuje data MISGOV

Hlavni funkce
Ulohou procesu je zajistit:

e ZaloZeni (a pozdé&jSi zmény) zadanky na pofadani akce.

e Rezervaci budov a mistnosti.

e Objednavky doprovodnych sluzeb (catering, technické vybaveni, vybaveni
informaénimi technologiemi a dalsi).

e Administraci zadanek dispeginkem.

e Schvalovani zadanek.

* Realizaci akci — umozZnéni nahledu na plan akei, které vyzaduji dodavku sluzeb.
Tento modul dale umoznuije :

e Zobrazeni pfehledu zadanek, které vyzaduji G&ast OTI
* DopInéni Zadanek s G¢asti OT| o objednavky doprovodnych sluzeb (catering,
technické vybaventi, vybaveni informa&nimi technologiemi a dalsi).



Uzivatelé modulu

Zadatelé (sekretariaty odbor) - 80
Realizatofi akci - 40

Dispecefi - 2

Schvalovatelé - 2

Tiskovy odbor - 3

Pracovnici oddéleni uctarny - 3

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat za pal roku; e-mail - dvakrat do mésice; telefon dvakrat do tydne;
upravy aplikace dle potfeby; Skoleni novych pracovniki je zajiSténo prevazné pracovniky KC
uVv.

1 14 . re 2 . A e
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Popis

Manazersky informaéni systém pro Ufad vlady (MISGOV) slouzi jako jednotna datova
zakladna (datovy sklad) a je nastrojem pro podporu manazerského fizeni a rozhodovani
na Ufadu vlady. Jako technologie datového skladu bylo implementovano fedeni SAP
NetWeaver Bl 7.0.

Navaznost na ostatni moduly
MISGOV pro Urad viady byl implementovan v nasleduijicich oblastech:

¢ Stanoveni a evidence &erpani rozpoctu kapitoly
o Ugetnictvi

o Ugetnictvi hlavni knihy

o Ugetnictvi dodavatell

e Materialové hospodarstvi
o Vedeni zasob

o Nakup
o Logisticka likvidace faktur

e Evidence a sprava majetku
¢ Cash Flow
e Kontroling
o Ugetnictvi nakladovych stfedisek

o Kontroling rezijnich zakazek

e Rizeni pracovnich cest

e Statistika MISGOV

o Manazersky kokpit
Hlavni funkce

e Jednotna datova zakladna - jednotna, konzistentni datova zakladna poskytujici
informace pro manazerské analyzy.

o Uroveri detailu ulozeni dat (,granularita dat) v databazi MISGOV Ufadu vlady.
Manazersky reporting je schopny komplexniho i detailniho pohledu
na analyzovanou oblast.



e Jednoduchy pfistup k informacim - zpfistupnéni informaci v uzivatelsky
pfijemném prostfedi na portalu Uradu viady

e Kvalitni a konzistentni data - informace z rGznych oblasti &innosti Utadu vlady
jsou vzajemné provédzané a srovnatelné. Obsah informaci ma jednotnou
a srozumitelnou strukturu. Vysledkem je celkova konzistence dat,

e Pristup k historickym datim (Archiv) - datovy sklad slouzi taky jako ulozisté
historickych dat. Obsahuje informace pro zpétné analyzy a podklady
pro vyhodnocovani trend.

o BezpeCnost a ochrana dat — MISGQOV eliminuje nebezpeti zneuziti informaci,
prostiednictvim definice analytickych opravnéni.

e OdlehCeni transakénich systémii od dotazii a sestav — analyticka zatéz
je z transakéniho systému EKISGOV pienasena do MISGOV, jako vhodnéjsiho
prostiedi pro provadéni manazerskych analyz.

e Signalizace mimoradnych stavi (odchylek) - MISGOV umoziiuje zpracovavat
a poskytovat uZivatelum ukazatele, které maji podstatny vliv na fizeni daného
procesu, a to s moznosti signalizace mimofadnych stavi (odchylek).

e VCasna informovanosti vedoucich pracovnikii - MISGOV zajistuje vcéasnou
informovanosti vedoucich pracovnikii prostfednictvim automatického generovani
reportl a jejich zasilani v pfedem definovanych terminech, pfedem definovanym
uzivatelim prostiednictvim e-mailu. Data jsou v automaticky generovanych
reportech zavisla od analytickych opravnéni konkrétniho adresata.

Zakladni ¢lenéni reportd MISGOV Uradu viady dle oblasti pouZziti:

o Manazerské reporty Uradu viady

e Operativni reporty Utadu vlady

e Technické reporty MISGOV
Dal&i Clenéni na podslozky je nasledujici:

e Manazerské reporty Uradu viady
o Stanoveni a evidence Cerpani rozpoé&tu kapitoly
o Ugetnictvi
o Nakup a zasoby
o Cash flow a predikce
o Evidence a sprava majetku
o Pracovni cesty
o Ruzné oblasti — TOP reporty
e Operativni reporty Uradu viady
o Stanoveni a evidence Eerpani rozpoé&tu kapitoly
o Ugetnictvi
o Nakup a zasoby
o Cash flow a predikce
o Evidence a sprava majetku

o Kontroling



o Pracovni cesty
o Ru0zné oblasti

e Technické reporty MISGOV

o Statistika pouzivani MISGOV - grafy
o Statistika pouzivani MISGOV - souhrn
o Statistika pouzivani MISGOV - detail

Pro administratora systému jsou k dispozici reporty:

- Broadcasting Monitor — monitorovani automaticky generovanych a zasilanych reportd
- Statistika nahravani dat — monitorovani denniho nahréavani dat ze zdrojového
systému EKISGOV.
Struktura opravnéni

Pro spravne fungovani musi mit uzivatel pfifazenu alespon jednu roli z kazdého typu role.
V systému MISGOV rozliSujeme nasledujici typy roli:

e Makro role - zakladni (bazové) opravnéni Koncového / Klidového uZivatele
pro praci s BEx komponenty.

o Uzivatelska role - fidi opravnéni uzivatell kdané oblasti. D&li uzivatele
na Koncové a KliCové uzivatele pomoci opravnéni k aktivitam v ramci danych
oblasti (spousténi ¢itvorba reportl). Obsahuji analytickd opravnéni, ktera fidi
opravnéni k datiim v dané oblasti.

e Menu role - jedna se o Portalové role s menu, ve kterych jsou publikovany
jednotlivé reporty.

e Analytické opravnéni— opravnéni na data.

Uzivatelé modulu

Rozpoctafi - 38

Prikazci operace a jejich zastupci - 37
Qdbor interniho auditu - 4

Pracovni cesty - 3

Administrator - 2

Skladnici- 6

Pracovnici oddéleni finanéni uétarny — 9
Pracovnici oddéleni rozpoctu - 5
Qddéleni provozni a majetkoveé — 4

Uzivatelé aktivni - 188

Pozadavky na podporu




osobni navstéva dvakrat mésiéné; e-mail- dvakrat do tydne; telefon dvakrat do tydne; Uprava
datoveho modelu dvakrat do mésice; tprava reportl jedenkrat tydné; opravnéni jedenkrat
tydné; Skoleni novych pracovniki zajisténo pfevazné pracovniky KC UV.

3.15 Spravaau

Popis

Workflow slouZi k fizeni a kontrole procest, které podiéhaji zpracovani vice uZivateli. Zajisti,
aby se objekt (napf. rozpo&tové opatfeni), dostal k pfedem k definovanym zpracovateltim.

Workflow je mozZné ovladat bud®
e zInboxu v SAP GUI (sap business workplace)

e z portalové aplikace
Navaznost na ostatni moduly

Modul navazuje na klicové moduly systému EKISGOV

» Schvalovani rozpoétového opatreni

e Schvalovani rezervace prostiedk

e Schvalovani faktur

e Schvalovani sluzebnich cest

e Schvalovani v ramci evidence akci
Hlavni funkce

e Zpracovani polozky

e Preposlani pracovni polozky jinému zpracovateli
e Procesné zavisla nastaveni

o Udrzba zastupcti

e Analyza protokolu

Uzivatelé modulu

Rozpoctari - 37

Pfikazcl operace a jejich zastupci - 38
Administrator rozpoétu - 2

Spravce rozpoctu a jeho zastupce - 2
Zadavatelé sluzebnich cest - 300
Schvalovatelé sluzebnich cest - 50
Administratofi sluzebnich cest - 3
Zadavatelé evidence akci - 80
Dispecer evidence akci - 2
Schvalovatel evidence akci — 2
Pracovnici G¢tarny - 8

Pracovnici rozpoctu - 5

Pracovnici majetku - 3

Pozadavky na podporu




osobni navstéva jedenkrat za tfi mésice; e-mail - dvakrat do mésice; telefon dvakrat
do tydne; Upravy aplikace dle potfeby; Skoleni novych pracovniki je zaji$téno prevazné
pracovniky KC UV.

3.16 Spravaai ol

Popis

Pro spravu uzivatell a pfifazeni opravnéni se pouziva nastroj SAP NetWeaver Identity
Management (IDM). IDM je primarnim zdrojem informaci o uzivatelskych uétech, jejich
atributech a opravnéni.

V IDM je pfi zménach aktualni stav uzivatelského Gctu vzdy distribuovan do vSech systémd,
kde je ucet zalozen (EKIS, MIS, Portal).

Navaznost na ostatni moduly

Modul navazuje na vSechny moduly systemu EKISGOV, MISGOV a portal.
Hlavni funkce

Zalozeni hlaviCky; Zména hlavicky, Zména opravnéni — pfidani prvniho opravnéni, Gpravy
opravnéni, odebrani posledniho opravnéni, zaloZeni a odebrani (¢tu; Reset hesla; Blokovani
uzivatele; Distribuce uzivatele; Vymaz hlavi¢ky; Sprava roli opravnéni.

Uzivatelé modulu

Pracovnici Kompetencéniho centra - 3

Pozadavky na podporu

osobni navstéva jedenkrat do roka; e-mail - jednou do mésice; telefon dvakrat za tfi mésice;
upravy aplikace na vyzadani; Skoleni novych pracovniki je zajiSténo prevazné pracovniky
poskytovatele; sprava roli a opravnéni je zajistena poskytovatelem

A7 S I ravi nen

Popis

Systém pro spravu dokumentl (Document management system - DMS) je pocitatovy
systém urCeny ke spravé elektronickych dokumentl a/nebo digitalizovanych papirovych
dokument(, tj. napf. dokument(l pfevedenych do digitalni podoby skenovanim.

Navaznost na ostatni moduly

Proces navazuje na moduly MM smlouvy, sluzebni cesty.
Hlavni funkce

Zakladni procest pokrytych touto aplikaci: Zalozeni info zdznamu; Zména info zdznamu;
Zobrazeni info zaznamu; Hledani info zaznamu.

Uzivatelé modulu

Prikazci operaci; Rozpoctari; Pracovnici majetku; Cestovatelé.

Pozadavky na podporu

telefon dvakrat do roka.

Popis

Pro potfebu integrace s externimi systémy byla v prostfedi UVCR  nainstalovana
komponenta SAP J2SE Plain Adapter Engine.

Hlavni funkce



Pomoci vy$e uvedené komponenty je feSeno predavani dat mezi:

- personalnim systtmem VEMA a EKIS SAP (soubory pro pfenos kmenovych dat
nakladovych stfedisek a standardni hierarchie stiedisek, pfenos kmenovych dat
zameéstnancl a jejich zaloZeni jako odbératel(i v systému; pienos organizacni
struktury do SAP organizaéniho managementu; prenos kmenovych dat zaméstnanc
do SAP HR);

- spisovou sluzbou UV CR a EKIS SAP pro predavani elektronickych faktur do SAP
ve formatu ISDOC(X), vyhledové EDI; podrobnégji viz Kapitola 3.8 Elektronicka
fakturace.

Uzivatelé modulu
Administrator rozhrani - 1

Pozadavky na podporu

Podle potieby, telefon dvakrat do roka.

3.19 Integrace s dals

Popis a hlavni funkce

Kromé zminénych rozhrani na jiné systémy pomoci komponenty SAP PI je nutné uvést tyto
dal$i rozhrani a napojeni na systémy:

- na RISRE, RISPR, CSUIS, ARES (vyhledové napojeni na IS zakladnich registrd);
- pro nacitani dat do EKIS ze systému Alto (objednavky a dodavatelé);
Administrator rozhrani - 2

Pozadavky na podporu

Podle potieby, telefon &tyfikrat roéné.



Priloha €. 2 smlouvy - PoZzadované slozeni a praxe clenu reSitelského tymu,
pocet uznanych mésict za praxi ¢len tymu

1. Pozadované slozeni a praxe clent fesitelského tymu

i. Vedoucitymu a jeho zastupce

vedouci tymu

zastupce vedouciho tymu

popis
pozice

osoba povérena stalym vedenim a
koordinaci feSitelského tymu
poskytovatele

osoba zastupujici vedouciho tymu

pozadovany
pocet

1

pozadovana
praxe

alespon 2 roky s vedenim tymu

alespon 1 rok s vedenim tymu

alesponl 2 roky v poskytovani sluzeb
podpory k ekonomickému systému
SAP

alespori 1 rok v poskytovani sluzeb
podpory k ekonomickému systému
SAP

ii.  Hlavni senior konzultant pro modul Rozpocetnictvi a jeho zastupce

hlavni senior konzultant pro modul
Rozpocetnictvi

zastupce hlavniho senior
konzultanta pro modul
Rozpocetnictvi

SAP ve statni spravé v modulu
Rozpocetnictvi

popis hlavni  senior konzultant trvale | osoba zastupujici hlavniho senior

pozice spravujici modul Rozpocetnictvi konzultanta pro modul
Rozpodetnictvi

pozadovany | 1 alespon 1

pocet

pozadovana | alespon 4 roky v poskytovani sluzeb | alespori 1,5 roku v poskytovani

praxe podpory k ekonomickému systému | sluzeb podpory k ekonomickému

systému SAP ve statni spravé
v modulu Rozpocgetnictvi

alesponn 2,5 roku pfi zabezpeceni
provozu ekonomického systému SAP
spolupracujiciho (napojeného)
s Integrovanym informacnim
systémem Statni pokladny, {j. sluzby
RISPR a RISRE, v modulu
Rozpocetnictvi

alespon 1 rok pfi zabezpeéeni
provozu ekonomického systému
SAP spolupracujiciho (napojeného)
s Integrovanym informaénim
systtmem Statni pokladny, {j.
sluzby RISPR a RISRE, v modulu
Rozpocetnictvi

iii.  Hlavni senior konzultant pro modul Materialové hospodarstvi a jeho zastupce

hlavni senior konzultant pro
modul Materialové hospodarstvi

zastupce hlavniho senior
konzultanta pro modul
Materialové hospodafstvi

popis pozice

hlavni senior konzultant trvale

osoba zastupujici hlavniho senior

spravujici modul Materialové | konzultanta pro modul Materialové
hospodarstvi hospodarstvi
pozadovany | 1 alespon 1




pocet

pozadovana
praxe

alespori 4 roky v poskytovani sluzeb
podpory k ekonomickému systému
SAP ve statni spravé v modulu
Materialové hospodarstvi

alesport 1,6 roku v poskytovani
sluzeb podpory k ekonomickému
systtmu SAP ve statni spravé
v modulu Materialové hospodafstvi

alesport 2,5 roku pii zabezpeéeni
provozu ekonomického systému
SAP spolupracujiciho (napojeného)
s Integrovanym informacnim
systémem Statni pokladny, tj. sluzby

alespon 1 rok pfi zabezpedeni
provozu ekonomického systému
SAP spolupracujiciho (napojeného)
s Integrovanym informacnim
systémem Statni pokladny, tj. sluzby

RISPR a RISRE, v modulu | RISPR a RISRE, v modulu
Materialové hospodarstvi Materialové hospodafstvi
iv.  Hlavni senior konzultant pro modul Finanéni Géetnictvi a jeho zastupce
hlavni senior konzultant pro | zastupce hlavniho senior
modul Finanéni Géetnictvi konzultanta pro modul Finanéni
ucetnictvi
popis pozice | hlavni senior konzultant trvale | osoba zastupujici  hlavniho senior

praxe

podpory k ekonomickému systému
SAP ve statni spravé v modulu
Finanéni Gcetnictvi

spravujici modul Finanéni Getnictvi | konzultanta pro modul Finanéni
ucetnictvi
pozadovany | 1 alespon 1
pocet
pozadovana | alespori 4 roky v poskytovani sluzeb | alespoii 1,5 roku v poskytovani

sluzeb podpory k ekonomickému
systtmu SAP ve statni spravé
v modulu Finanéni Uéetnictvi

alesponi 2,5 roku pii zabezpeéeni
provozu ekonomického systému
SAP spolupracujiciho (napojeného)
s Integrovanym informaénim
systémem Statni pokladny, tj. siuzby
RISPR a RISRE, v modulu Finanéni
ucetnictvi

alesponn 1 rok pfi zabezpe&eni
provozu ekonomického systému
SAP spolupracujiciho (napojeného)
s Integrovanym informaénim
systémem Statni pokladny, t]. sluzby
RISPR a RISRE, v modulu Finanéni
ucetnictvi

v.  Hlavni senior konzultant pro modul Majetkova evidence a jeho zastupce

spravujici modul Majetkova evidence

hlavni senior konzultant pro | zastupce hlavniho senior
modul Majetkova evidence konzultanta pro modul Majetkova
evidence
popis pozice | hlavni senior konzultant trvale | osoba zastupujici hlavniho senior

konzultanta pro modul Majetkova
evidence

SAP ve statni spravé v modulu
Majetkova evidence

pozadovany | 1 alespon 1

pocet

pozadovana | alespori 4 roky v poskytovani sluzeb alespori 1,5 roku v poskytovani
praxe podpory k ekonomickému systému | siuzeb podpory k ekonomickému

systtmu SAP ve statni
v modulu Majetkova evidence

spravé

alespont 1,5 roku pii zabezpeéeni
provozu ekonomického systému

alesponn 0,5 roku pfi zabezpeéeni
provozu ekonomického systému




SAP spolupracujictho (napojeného)
na vykaznictvi Centralniho systému
Gcetnich informaci statu (CSUIS),
ve. vykazu Pomocny analyticky
pfehled (PAP), v modulu Majetkova
evidence

SAP spolupracujiciho (napojeného)
na vykaznictvi Centralniho systému
GcCetnich informaci statu (CSUIS),
vC.vykazu Pomocny  analyticky
piehled (PAP), v modulu Majetkova
evidence

vi. Hlavni senior konzultant pro modul Sluzebni cesty, organizac¢ni struktura,
zameéstnanci a jeho zastupce

hlavni senior konzultant pro
modul Sluzebni cesty, organizacni
struktura, zaméstnanci

zastupce hlavniho senior
konzultanta pro modul Sluzebni
cesty, organizacni  struktura,
zaméstnanci

SAP ve statni spravé v modulu
Sluzebni cesty, organizaéni
struktura, zaméstnanci

popis pozice | hlavni senior konzultant trvale | osoba zastupujici hlavniho senior
spravujici modul Sluzebni cesty, | konzultanta pro modul Sluzebni
organizacni struktura, zaméstnanci cesty, organizacni struktura,

zameéstnanci

pozadovany | 1 alespon 1

pocet

pozadovana | alespori 4 roky v poskytovani sluzeb | alespot 1,5 roku v poskytovani

praxe podpory k ekonomickému systému | sluzeb podpory k ekonomickému

systému SAP ve statni spravé
v modulu Sluzebni cesty,
organizacni struktura, zaméstnanci

vii.

VedlejSi senior konzultant/i pro moduly Kontroling, Manazersky informaéni

systém a zakaznicky modul Evidence akci a jehol/jejich zastupce/zastupci

vedlej§i senior konzultant/i pro
moduly Kontroling, Manazersky
informacni systém a zakaznicky
modul Evidence akci

zastupce/zastupci
vedlejSihol/vedlejsich senior
konzultanta/konzultantu pro

moduly  Kontroling, Manazersky
informacni systém a zakaznicky
modul Evidence akci

popis pozice

vedlejsi senior konzultant trvale
spravujici 1 nebo vice z modult

— Kontroling,
— Manazersky informaéni systém,

— zd&kaznicky modul Evidence akci

osobalosoby zastupujici vedlej$isho
senior konzultanta/konzultanty pro
moduly

— Kontroling,
— Manazersky informacni systém,

— zdakaznicky modul Evidence akci

SAP ve statni spravé v modulu, pro
niz je/jsou nominovan/i jako vedlejsi
senior konzultant/i

svyjimkou  modulu  zakaznicky

modul Evidence akci, pro néjz neni
praxe vyzadovana

pozadovany | alespon 1 alespon 1

pocet

pozadovana | alespon 4 roky v poskytovani sluzeb | alesponn 1,5 roku v poskytovani
praxe podpory k ekonomickému systému | sluzeb podpory k ekonomickému

systému SAP ve statni spravé
v modulu, pro niz je/jsou nominovan/i
jako vedlejsi senior konzultant/i,

s vyjimkou modulu zakaznicky modul
Evidence akci, pro néjz neni praxe
vyZzadovana




Doplinéni k poZadavku praxe ,pfi zabezpeéeni provozu ekonomického systému SAP
spolupracujiciho (napojeného) s Integrovanym informaénim systémem  Statni
pokladny (...)*

Do vySe uvedené doby (2,5 roku nebo 1 roku) praxe ,pfi zabezpeteni provozu
ekonomického systému SAP spolupracujiciho (napojeného) s Integrovanym informaénim
systémem Statni pokladny, tj. sluzby RISPR a RISRE (RISPR = Rozpoctovy informaéni
system — Priprava rozpottu; RISRE = Rozpoétovy informaéni systém — realizace
rozpoctovych opatfeni a RISRE-PS = realizace plateb)* Ize kromé vlastniho ostrého provozu
ekonomického systému SAP spolupracujiciho (napojeného) s Integrovanym informacénim
systémem Statni pokladny zapogitat rovnéz pilotni provoz, pfipravu pilotniho provozu nebo
pfipravu provozu systému SAP spolupracujiciho s Integrovanym informaénim systémem
Statni pokladny.

Pozadavky na ¢leny reSitelského tymu v pfipadé vétsiho nez minimalniho poctu ¢lenu

Pozadavky na Cleny zékladniho fesitelského tymu i na jejich zastupce must byt splnény pro
vSechny nabizené osoby na pfislusnych pozicich (To znamena, e napriklad kdyz
poskytovatel nabidne 3 vedlejsi senior konzultanty, agkoliv objednatel poZaduje alespof 1
vedlejSiho senior konzultanta, musi poskytovatel prokazat splnéni vySe uvedenych
pozadavku pro vSechny 3 vedlejsi senior konzultanty. Stejné tak kdyz poskytovatel nabidne
vice nez 1 povinného zastupce hlavniho senior konzultanta pro ur€ity modul, musi v8echny
uvedené osoby splfiovat uvedené poZadavky na piislugnou pozici.). Praxe vice &lend na 1
pozici se nescita (napf. je-li vice zastupcl hlavniho senior konzultanta, nelze prokazat 2 roky
pozadované praxe 1 rokem u prvniho a 1 rokem u druhého zastupce).

Podminky v pripadé, kdy 1 osoba zastava vice pozic

S ohledem na to, Ze pozadavky pfipousti, Ze 1 osoba vykonava &innosti na vice pozicich
(napf. zastupce vice ¢&lentl tymu, &len zakladniho fesitelského tymu v jednom modulu je
zastupcem Clena v jiném modulu, vedlej$i senior konzultanti dle bodu vii., pokud spravuji
vice modull), objednatel zdurazriuje, Ze u této osoby je nutné prokazat pozadovanou praxi
pro kazdou ze zastavanych pozic.

Definice statnl spravy

V pfipadé pochybnosti, zda subjekt, u n&jz je realizovana praxe jednotlivych ¢&lent
resitelského tymu, je subjektem patficim pod pojem ,statni sprava®, objednatel deklaruje, ze
za takoveé subjekty bude povaZzovat ty subjekty, které jsou uvedeny ve vyctu organd statni
spravy v adresafi — seznamu drzitell datovych schranek (dostupné na internetové adrese
https://seznam.gov.cz/ovm/ossList.do).

Definice senlor konzultanta

Za senior konzultanta pro pfislusny modul SAP objednatel v ramci této smlouvy povazuje
konzultanta s prokazatelnou prax| v pfislusném modulu SAP alespon 4 roky, bez ohledu na
to, zda v modulu podpory SAP je obvyklé za senior konzultanta oznacovat osoby splfiujici
jiné podminky, nez jsou uvedené v této smlouvé. Za vedlej§iho senior konzultanta se
povazuje i konzultant pro zakaznicky modul Evidence akci bez praxe 4 let, nebot pro ngj
neni praxe vyzadovana.

2. Pocet uznanych mésicu za praxi élenii tymu



Nazev pozice

PocCet uznanych mésici (bodd) za praxi
¢lena tymu

(=pocCet pozadovanych mésicli za praxi
Clena tymu vpfipadé jeho zmény; nad
ramec povinné minimalni praxe dle &l. 1 této
prilohy)

hlavni  senior konzultant pro  modul | 48 bodu (mésich)
Rozpocetnictvi
hlavni  senior konzultant pro  modul | 48 bodl (mésicl)

Materidlové hospodarstvi

hlavni senior konzultant pro modul Finanéni
Ucetnictvi

48 bodl (mésicl)

hlavni  senior konzultant modul

Majetkova evidence

pro

48 bodl (mésich)

hlavni senior konzultant pro modul Sluzebni
cesty, organizacni struktura, zaméstnanci

48 bodl (mésicu)

Pfi zméné konkrétniho ¢lena tymu bude pfidélen 1 bod za kazdy doloZeny 1 mésic
praxe nad ramec povinné praxe dle ¢l. 1 této pfilohy, tj. nad ramec 4 let (48 mésici)
v poskytovani sluzeb podpory k ekonomickému systému SAP ve statni spravé v modulu,
za néjz je nominovan jako hlavni senior konzultant (tedy napr. u hlavniho senior konzultanta
pro modul Rozpocetnictvi uchaze¢ doloZi celkem 60 mésicl praxe v poskytovéni sluzeb
podpory k ekonomickému systému SAP ve statni spravé v modulu Rozpo etnictvi, tj. 12
mésict nad ramec povinného minima, objednatel za kazdy mésic nad réamec povinného
minima prideli 1 bod, tedy celkem 12 bodt). Objednatel nebude udélovat Zzadné body za
praxi sice relevantni, aviak ziskanou pred rokem 2006.




Pfiloha €. 3 smlouvy — Vzor osvédéeni o odborné kvalifikaci a osvéd&eni
o praxi navrhovaného nového élena tymu

Vzor osvédceni o odborné kvalifikaci a osvédéeni o praxi navrhovaného nového &lena
tymu

Pfi navrhu na zménu ¢lena fesitelského tymu dle &l. VIl odst. 3, 4 nebo 7 je poskytovatel
povinen predloZit pouze tu ¢ast osvédéeni nize uvedeného, ktera se tykd nové
navrhovaného Clena fesitelského tymu.

Radky Ize pidavat dle potreby (napf. dovoleny vétsi pocet Elent tymu, vétsi potet subjekta,
u nichz byla vykonavéna praxe atd.). Praxi uvadéjte pouze relevantni.
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