[image: image1.wmf]
Smlouva o poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací
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Smlouva o poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací


Kmenový list smlouvy

	Evidenční číslo smlouvy poskytovatele: 
Evidenční číslo smlouvy účastníka: 12/177-0


Smlouva je uzavřená mezi smluvními stranami:
Účastník

	Česká republika – Úřad vlády České republiky

se sídlem Nábřeží Edvarda Beneše 4, 118 01 Praha 1 – Malá Strana

Bankovní spojení: ČNB Praha, č. účtu: 4320-001/0710 (účet vedený v CZK)
IČ: 00006599       
         

Zastoupená: Ing. Lenka Dynterová, ředitelka odboru informatiky


Poskytovatel

	GTS Czech s.r.o.

společnost s ručením omezeným zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 145533
se sídlem Přemyslovská 2845/43, 130 00 Praha 3, IČ: 28492170, DIČ: CZ28492170 
Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s., Na Příkopě 854/14, 115 20 Praha 1, č. účtu 17489033 / 0300 (účet vedený v CZK)

Jednající: Ing. Petr Možiš, jednatel
Osoba oprávněná k podpisu této smlouvy na základě plné moci nebo z titulu své funkce: Ing. Hynek Vácha, manažer zákaznických projektů – region Čechy (na základě plné moci)


Zasílací adresa (pro veškerou komunikaci kromě vyúčtování):  

	 FORMCHECKBOX 

	Zasílací adresa je stejná jako adresa sídla účastníka

	 FORMCHECKBOX 

	Zasílací adresa je stejná jako adresa připojení


	 FORMCHECKBOX 

	Jiná zasílací adresa - uveďte:



	

	Ulice: 
     
Číslo domu:      
PSČ:
     
Město:      

	Kontaktní osoba pro komunikaci:      
Funkce:
     
Telefon:
     
Fax:      
Mobil:      
Email:      


Fakturační adresa (pro zasílání vyúčtování):

	 FORMCHECKBOX 

	Fakturační adresa je stejná jako adresa sídla účastníka

	 FORMCHECKBOX 

	Fakturační adresa je stejná jako adresa připojení


	 FORMCHECKBOX 

	Jiná fakturační adresa - uveďte:



	

	Firma/Jméno:      
Ulice:
     
Číslo domu:      
PSČ:
     
Město:      

	Zahrnutí účtu do již existujícího účtu:  FORMDROPDOWN 

Zákaznické číslo z pravidelného měsíčního vyúčtování:      
Jazyk pro komunikaci a fakturu:  FORMDROPDOWN 



Platební informace

	Kontaktní osoba: Ing. Tomáš Kučera
Funkce:
vedoucí odd. systémové podpory
Telefon: +420 224 002 209
Fax:      
Mobil:      
Email: kucera.tomas@vlada.cz

	 FORMCHECKBOX 

Bankovní převod z běžného účtu

č.ú.: 4320-001/0710
 FORMCHECKBOX 

Bankovní převod ze sporožirového účtu

č.ú.:      
Specifický symbol:      
 FORMCHECKBOX 

Složenkou

 FORMCHECKBOX 

Přímým inkasem* z účtu

č.ú.:      
* Přiložte Potvrzení o povolení inkasa (včetně stanoveného limitu) z banky účastníka.


Preambule

1. Tato smlouva je uzavřena na základě rozhodnutí účastníka o výběru nejvhodnější nabídky, kterou předložil poskytovatel v rámci zadávacího řízení na veřejnou zakázku na službu s názvem „Služba Dark Fiber – nábřeží Edvarda Beneše 4, Praha 1 – Vladislavova 1494/4, Praha 1”, č.j. 13965/2012-OIT.
2. Poskytovatel prohlašuje, že je odborně způsobilý ke splnění všech jeho závazků podle smlouvy, a to s ohledem na předmět plnění, se kterým je náležitě seznámen.
3. Poskytovatel prohlašuje, že se detailně seznámil s rozsahem a povahou služeb, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k jejich poskytování a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné k jejich poskytování v souladu s touto smlouvou.
Předmět smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat účastníkovi veřejně dostupné služby elektronických komunikací specifikované v přílohách k této smlouvě - Specifikace služeb za podmínek stanovených touto smlouvou. Účastník se zavazuje tyto služby užívat v souladu s touto smlouvou a za tyto služby platit ve prospěch poskytovatele ceny v souladu s Ceníkem služeb (se zvoleným cenovým programem), resp. Specifikací služby, není-li mezi smluvními stranami dohodnuto jinak, případně hradit i další částky vyúčtované poskytovatelem 
na základě nebo v souvislosti se smlouvou.

2. Smluvní strany se zavazují, nestanoví-li tato smlouva jinak, dodržovat veškerá ustanovení Specifikace služeb, Všeobecných podmínek, Provozních podmínek poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací, Reklamačního řádu, Popisu služby a Ceníku služeb (zvoleného cenového programu). Ustanovení těchto dokumentů jsou pro obě smluvní strany při plnění této smlouvy závazná.

3. Poskytovatel garantuje, že bude službu GTS internet poskytovanou dle Specifikace č. 1/1 poskytovat řádně a včas.

Cena

1. Poskytovatel bude účastníkovi za poskytované služby účtovat ceny uvedené v Ceníku služeb (ve zvoleném cenovém programu), respektive Specifikaci služby, není-li smluvními stranami dohodnuto jinak.

2. Sjednané ceny za zřízení a poskytování služeb dle této smlouvy jsou cenami maximálními a nepřekročitelnými a jejich součástí jsou veškerá plnění, která se na základě smlouvy poskytovatel zavázal poskytnout účastníkovi, včetně všech nákladů související s plněním předmětu smlouvy. 

3. Součástí stanovených cen jsou i služby a dodávky, které ve smlouvě sice výslovně uvedeny nejsou, ale poskytovatel ví, že jsou nezbytné pro plnění předmětu smlouvy.

4. Smluvní strany se dohodly, že stanovené ceny je možné měnit pouze v případě sazby DPH.

5. Tabulka s nabídkovou cenou poskytovatele:

	
	Nabídková cena bez DPH

	Měsíční cena za poskytování služby
	14 980,- Kč

	Cena za jednorázové zřízení služby (zřízení přenosové trasy a konfigurace služby)
	2 500,- Kč

	Celková cena za 48 měsíců poskytování služby včetně ceny za zřízení služby
	721 540,- Kč


Platební podmínky
1. Úhrada za poskytnuté služby bude provedena vyúčtováním (fakturou) zpracovanou ve formě daňového dokladu s požadovanými náležitostmi (včetně razítka a podpisu) dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. 

2. Přílohou vyúčtování (faktur) bude předávací protokol.

3.  Vyúčtování (faktura) bude obsahovat číslo smlouvy stanovené účastníkem při uzavírání smlouvy.

4. V případě, že vyúčtování nebude obsahovat stanovené náležitosti, je účastník oprávněn zaslat jej ve lhůtě splatnosti zpět poskytovateli k doplnění či opravě, aniž se tak dostane do prodlení se splatností; nová lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněného či opraveného účetního dokladu účastníkovi.

5. Poskytovatel se zavazuje, že předá plnění podle termínu stanoveném ve smlouvě, o předání bude sepsán předávací protokol, účastník převezme plnění nebo výstupy z něj a podepíše předávací protokol pouze v případě, že poskytovatelem předané plnění bude splňovat podmínky a vlastnosti stanovené smlouvou, bude funkční, bez nedodělků a vad
Další podmínky
1. Poskytovatel se zavazuje postupovat při plnění předmětu smlouvy s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností, sledovat a chránit oprávněné zájmy účastníka a postupovat v souladu s jeho pokyny a interními předpisy souvisejícími s předmětem plnění smlouvy nebo s pokyny jím pověřených osob.
2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout účastníkovi veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu smlouvy. 

3. Poskytovatel se zavazuje zaplatit smluvní pokutu za porušení smluvní povinnosti, a to zejména povinnosti poskytovat plnění řádně a včas a odstraňovat vady plnění, ve výši nejméně 1.000,- Kč za každý den prodlení. Uložení smluvní pokuty nemá vliv na právo účastníka na náhradu škody, přičemž tímto však není dotčeno ustanovení § 64 odst. 12 zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích.

4. Poskytovatel prohlašuje, že účastník je oprávněn znění podepsané smlouvy zveřejnit na internetových stránkách Úřadu vlády.
5. Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby řádně a včas a odstraňovat vady tohoto plnění, přičemž poskytovatel bude povinen zahájit práce na odstranění vad do druhého pracovního dne od nahlášení závady a odstranit vady do pěti (5) pracovních dnů ode dne jejich nahlášení, nestanoví-li účastník lhůtu delší; v případě, že poskytovatel nezahájí odstraňování vad nebo odstraní vady ve lhůtách dle předchozí věty, je účastník oprávněn odstranit vady na vlastní náklady, které je poskytovatel povinen následně účastníkovi uhradit do čtrnácti (14) dnů ode dne obdržení faktury.
6. Smluvní strany se dohodly, že jakékoliv změny či doplnění smlouvy je možné učinit výhradně formou písemných a číselně označených dodatků ke smlouvě podepsaných oběma smluvními stranami.

Duševní vlastnictví

1. Poskytovatel se zavazuje, že při poskytování služeb neporuší práva třetích osob, která těmto osobám mohou plynout z práv k duševnímu vlastnictví, zejména autorských práv a práv průmyslového vlastnictví; poskytovatel se zavazuje, že účastníkovi uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou i nemajetkovou újmu, které účastníkovi vzniknou v důsledku uplatnění práv třetích osob vůči účastníkovi v souvislosti porušením povinnosti poskytovatele dle předchozí věty.
Doba a místo plnění

1. Termín zahájení poskytování služeb (zřízení) je 28.3.2013.

2. Místem poskytování služeb je sídlo účastníka.

Doba trvání smlouvy a odstoupení od smlouvy
1. Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou a nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami 
a účinnosti zřízením první služby dle této smlouvy.
2.  Smluvní strany se dohodly, že účastník je oprávněn od smlouvy písemně odstoupit z důvodu jejího podstatného porušení (odstoupení od smlouvy ze strany účastníka nesmí být spojeno s uložením jakékoliv sankce k tíži poskytovatele), přičemž za podstatné porušení smlouvy se bude považovat zejména, nikoliv však výlučně: a) prodlení s poskytováním služeb nebo neodstranění vad v plnění předmětu smlouvy delší než čtrnácti (14) dnů. Tímto není dotčeno právo smluvních stran ukončit trvání smluvního vztahu rovněž na základě příslušných ustanovení obecně závazných právních předpisů z důvodu porušení povinnosti některou ze smluvních stran.

3.  Smluvní strany se dohodly, že účastník je oprávněn kdykoliv smlouvu vypovědět i bez udání důvodu, a to s výpovědní lhůtou 3 měsíce, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi poskytovateli.

Sankční podmínky

1. Poskytovatel garantuje, že smlouva neobsahuje jiné sankce vůči účastníkovi než takové, které vyplývají z obecně závazných právních předpisů.

2. V případě prodlení účastníka s úhradou příslušných cen dle této smlouvy je poskytovatel oprávněn vyúčtovat účastníkovi úrok z prodlení stanovený příslušnými právními předpisy, tzn. v zákonné výši.

3. Smluvní strany se dohodly, že ujednání uvedená v bodu 16.2.3 Všeobecných podmínek pro smluvní vztah sjednaný touto smlouvu neplatí.

Ochrana osobních dat o účastnících a důvěrnost informací (Mlčenlivost)
1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ohledně skutečností, které se v souvislosti s plněním smlouvy dozvěděl nebo které účastník označil za důvěrné. Důvěrné informace mohou být poskytovatelem použity výhradně k plnění smlouvy. Poskytovatel nesdělí ani nepřístupní žádnou z důvěrných informací třetím osobám, nevyužije je k vlastnímu prospěchu nebo jinak nezneužije. Povinnost mlčenlivosti a zachování důvěrnosti se nevztahuje na informace, které se staly obecně známými za předpokladu, že se tak nestalo porušením některé z povinností vyplývajících ze smlouvy, nebo o kterých tak stanoví zákon.

Další ujednání

1. Každá jednotlivá služba je popsána ve Specifikaci služby jako samostatné příloze a tvoří nedílnou součást 
této smlouvy. Odchylná ustanovení Specifikace služby mají přednost před Všeobecnými podmínkami, Provozními podmínkami poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací, Reklamačním řádem, Popisem služby, Ceníkem služeb (zvoleným cenovým programem) nebo tímto kmenovým listem.
2. Účastník souhlasí se zpracováváním svých osobních, provozních a/nebo kontaktních údajů poskytovatelem, a to v rozsahu a za podmínek stanovených v čl. 14 Všeobecných podmínek. Takový souhlas dává účastník rovněž za jím určené kontaktní osoby/oprávněné osoby, které se budou podílet na straně účastníka na plnění této smlouvy. Účastník je povinen tyto kontaktní/oprávněné osoby seznámit s rozsahem a podmínkami zpracovávání jejich osobních/kontaktních údajů poskytovatelem, přičemž účastník potvrzuje, že osobní/kontaktní údaje těchto kontaktních/oprávněných osob poskytuje poskytovateli plně v souladu s příslušnými právními předpisy.
3. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména  zákonem č. 513/1991 Sb., obchodním zákoníkem (zejména ustanovením § 269 odst. 2) a zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, v jejich platném znění.
4. Tato smlouva je vyhotovena ve třech (3) stejnopisech s platností originálu, přičemž účastník obdrží 
po dvou (2) z nich.

Přílohy

Nedílnou součástí této smlouvy ve znění jejích dodatků jsou její přílohy, kterými jsou:
Specifikace služby GTS Fibre

Popis služby GTS Fibre

Popis SLA

Všeobecné podmínky poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací
Provozní podmínky poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací

Reklamační řád poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací

Plná moc

Konkrétní Specifikace služby se stává nedílnou součástí této smlouvy dnem, kdy dojde k jejímu podpisu oběma smluvními stranami. Konkrétní Popis služby a Ceník služby (zvolený cenový program) - pro konkrétní typ služby  - 
se stávají nedílnou součástí této smlouvy dnem, kdy dojde k podpisu příslušné Specifikace služby oběma smluvními stranami, jejímž předmětem je poskytování konkrétního typu služby, s tím, že podpisem příslušné Specifikace služby účastník potvrzuje, že se s příslušným Popisem služby a Ceníkem služby (zvolený cenovým programem) seznámil, zavázal se jimi řídit a dodržovat je.
Účastník podpisem této smlouvy potvrzuje, že se s obsahem dokumentů, které tvoří přílohu této smlouvy a jsou její nedílnou součástí, a s dalšími závaznými smluvními dokumenty, před podpisem seznámil, že s jejich zněním souhlasí 
a zavazuje se je dodržovat. Platné znění Všeobecných podmínek, Provozních podmínek poskytování veřejně dostupné služby elektronických komunikací, Reklamačního řádu, Ceníků služeb a Popisu služeb jsou k nahlédnutí na všech kontaktních místech poskytovatele určených pro styk s veřejností a na internetových stránkách www.gts.cz. Obě smluvní strany prohlašují, že tato smlouva včetně jejích příloh odpovídá jejich pravé a svobodné vůli, což stvrzují vlastnoručními podpisy. 

	Podepsáno v Praze

Dne      
Oprávněný zástupce účastníka

Jméno: Ing. Lenka Dynterová, ředitelka odboru informatiky

Podpis:


	Podepsáno v Praze

Dne

Oprávněný zástupce poskytovatele

Jméno: Ing. Hynek Vácha, manažer zákaznických projektů – region Čechy (na základě plné moci)

Podpis:
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