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SMLOUVA
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzavrena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

Ceska republika - Urad viady Ceské republiky

Jejiz obsah tvofi:

1. FormulaFova &ast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné pfilohy
2. Pfiloha A — Seznam Odbeérnych mist Zakaznika

3. Pfiloha B — Cena v polozkovém ¢&lenéni

4. Piiloha C — Obchodni a jiné smluvni podminky dle ZD

5. Pfiloha D — Obchodni podminky



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona €. 458/2000
Sb., energetického zakona, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu (dale jen ,energeticky
zakon“) a podle ustanoveni zakona & 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozd&jdich pravnich predpisl (dale jen ,obcansky zakonik®), tuto smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (dale jen ,Smlouva“). Smlouva je uzavirana
mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha 1 — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

zastoupena na zakladé plné moci: Jifim Kuncem, manaZerem pro vefejné zakazky a el.
aukce ze dne 20. 8. 2017

Spole&nost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 2337

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., éislo Gétu 117671123/0300 (CZK)
Kontaktni osoba: Jifi Kunc, manazer pro vefejné zakazky a el. aukce, tel./fax.: 267175402,
724315918/267175402, e-mail: jiri.kunc@ppas.cz, misto stalého pracovisté: U Plynarny 500,
Praha 4 - Michle

(dale jen ,,Obchodnik*)
a

Ceska republika - Ufad viady Ceské republiky

se sidlem: nabrezi E. Benese 128/4, 118 01 Praha 1

1CO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobocka Praha, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
¢islo uctu: 4320001/0710

zastoupena: Mgr. Kvétoslavou Hlistovou, zastupkyni feditele Odboru technicko-
hospodarského, na zakladé vnitiniho predpisu a dle pfikazu k zastupovani

kontaktni osoba: Milan Horal, e-mail: horal.milan@vlada.cz, tel.: 224 002 731

(dale jen ,,Zakaznik*)
(Obchodnik a Zakaznik dale spoleéné téz jen ,Smluvni strany")

Predmétem této Smiouvy je sdruZena sluzba dodavky zemniho plynu (déle jen ,plyn®)
upravena v souladu s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena
Zakaznikovi plyn, pfistavit tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit
viastnim jménem a na vlastni uéet distribuci plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn
ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi
v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smiuvnich stran se Fidi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zakona
a touto Smlouvou zahrnuijici jeji formulafové znéni a jeji nedilné pfilohy — Pfiloha A, Pfiloha
B, Priloha C a Pfiloha D. V pfipadé rozporu Formulafové &asti smiouvy, jeji Prilohy A,
Ptilohy B a Prilohy C na strané jedné a Pfilohy D (Obchodni podminky) na strané druhé,
maji ustanoveni obsazena ve Formulafové ¢asti smlouvy, Pfiloze A, Pfiloze B, Pfilohy C
prednost pied ustanovenimi Prilohy D. V pfipadé rozporu znéni Formulafove Casti smlouvy
se znénim Pfilohy C, ma prednost znéni Pfilohy C pfed znénim Formulafové Casti smiouvy.

Zakaznik prohladuje, 2e je srozumén stim, Zze je podstatna &ast obsahu této Smlouvy
upravena v Obchodnich podminkach a vyslovné pfijima ustanoveni &l Il. (cena), &l. L.
(fakturaéni a platebni podminky), &l. IV. (dodaci podminky), &l. V. (vznik a zména Smiouvy,
doba platnosti Smiouvy), &i. VI. (omezeni, pferueni nebo ukon&eni dodavky plynu), €l. VII.
(zména dodavatele plynu a ukon&eni Smiouvy), &l. VIII. (zmé&na ceny a zména OP), &l. IX
(sankce, vEetné smluvnich pokut), ¢l XIl. (osobni Gdaje) a ¢l XIV. (ostatni ujednani)
Obchodnich podminek a dale v Ceniku nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou
uvedeny ceny nakladi a poplatki za sluzby &i jina plnéni, ktera jsou dle Smlouvy
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poskytovana nad ramec bé&Znych sluzeb a pinéni, s jejichz obsahem byl pfed uzavienim
Smlouvy dostate¢né seznadmen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale
prohlasuje, ze byl Obchodnikem v dostate¢né mife srozumén a vysvétlena mu vsechna
ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pfiloh, pfedevsim pak zpusob stanoveni celkové ceny
za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zakladé této Smlouvy.

Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od ob&anského zakoniku, ktera
se pocita ode dne vystaveni dafového dokladu ve |haté uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smiuvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou
od 01.01.2019 do 31. 12. 2020, s terminem dodavek od 1.1.2019 06:00 hod. do 1.1.2021
do 06:00 hod. bez moZnosti automatické prolongace, s pfedpokladanym terminem dodavek
zahajenych od 01.01.2019.

Ujednani o celkovém mnozstvi plynu dodavaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace
Odbérnych mist Zakaznika je obsaZena v Priloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika
této Smiouvy.

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjednana v Pfiloze B - Cena
v polozkovém ¢&lenéni této Smlouvy.

Smiluvni strany sjednavaji, Ze Zakaznik neni povinen hradit zalohy, toto ustanoveni je
v souladu s Pfilohou C — Obchodni a jiné smiuvni podminky.

V pfipadé, Ze Zakaznik neni povinen zalohy hradit, ustanoveni Smlouvy o zalohach
se nepouziji.

Smiuvni strany sjednavaji splatnost faktur, nedoplatki ve IhGté 21 dnl ode dne doruéeni
zuctovaci faktury.

Smiluvni strany sjednavaji, ze vedkeré uhrady penézitych c¢astek Zakaznikem
Obchodnikovi budou provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni Ucéet.

Zakaznik souhlasi se zasilanim a dorucovanim faktur, predpisii zaloh, oznameni zmén
Obchodnich podminek, Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobé
na email své kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formulafové &asti smlouvy s odkazem
na pfislusnou pfilohu.

Obchodnik se Zakaznikem se dohodly na postupu dle &l. lll., bod 6 Obchodnich podminek
dodavky zemniho plynu, kdy bude zakaznik zasilat samoodeéty na emailovou adresu
samoodecet@ppas.cz a do pfedmétu emailové zpravy uvede ,Samoodecet FLEXI“.

Smlouva je sepsana ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu, pfi¢emz spole¢nost: Ceska
republika — Ufad viady Ceské republiky obdrzi 3 vyhotoveni a spoleénost: Prazska
plynarenska, a.s. stran obdrzi 1 vyhotoveni.

V Praze dne ... W AL, Modg V Praze dne £6. 77, 2077°
za dodavatele za Ceskou republiku
Prazska plynarenska, a.s. Ufad viady Ceské republiky

Jifi Kunc Mgr. Kvétoslava Hlistova

manazer pro vefejné zakazky a elektronické zastupkyné reditele Odboru technicko-
aukce hospodaiského

na zakladé plné moci D Ty

.23 plyndrenska, a. o.
Praha 1 - Nové Mésto
Narodni 37, PSC 110 an
(2721)
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Priloha B: Cena v polozkovém clenéni

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 01.01.2019 06:00 hod. do 01.01.2021
06:00 hod. (dale jen ,Cenové obdobi”) stanovena jako pevnd jednoslozkova cena s tim, Ze pro
urceni jeji vySe se aplikuji dale uvedené podminky.

1. Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K¢/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu
vlastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni ¢ast) a sluzbu
strukturovani (kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH. Tato cena je vyjadrena jako cena za
komoditni slozku ve vysi 590,00 K&/MWh. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni
dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za distribuci, platby operatora trhu s plynem a
obdobné poplatky, které je Obchodnik opravnén k cené pripocitat v souladu se Smlouvou a
obecné zévaznymi pravnimi predpisy.

Nazev vefejné zakazky: ;I::(;g gggu pro objekty Ufadu viady CR na roky

Zadavatelem
Pfedmét pinéni | Cena za 1 MWh predpokladany odbér Cena bez DPH za celkovy
vefejné zakazky bez DPH (K¢) v MWh za roky 2019 a predpokladany objem v K&
2020

Maloodbér (MO) 590 2104 1241 360

Celkova nabidkova cena 1241 360
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Priloha C — Obchodni a jiné smluvni podminky dle ZD

1. Obchodni a jiné smluvni podminky zpracované v souladu se ZD pro kategorii SO.

Pokud budou soudasti smlouvy V8eobecné (obchodni) podminky, Provozni podminky,
Reklamacéni rady ¢i jiné obdobné doklady, které byvaji pravidelnou pfilohou smiluv
uzaviranych obchodnikem a do jejichz textu obchodnik nemlize nebo nechce zasahovat
(dale jen ,adhezni pfilohy*), nesmi zadné z ustanoveni téchto adheznich pfiloh odporovat
nize uvedenym pozadavkim zadavatele na obsah smlouvy, ani tyto poZzadavky vylu€ovat.
V pripadé, Ze nékteré ustanoveni téchto adheznich pfiloh odporuje pozadavkim
zadavatele na obsah smlouvy nebo je vyluéuje, bude ve smlouvé vyslovné ucéinnost
takovychto ustanoveni adheznich pfiloh vylouéena.

Vymezeni obchodnich a jinych smluvnich podminek:
Predmét smlouvy

1. Zavazek Obchodnika dodavat plyn zadavateli (dale také jen ,zakaznik*) ve sjednaném
rozsahu.

2. Zavazek Obchodnika zajistit distribuci sjednaného mnozstvi plynu do odbérnych mist
a systémové sluzby distribuéni soustavy v kvalité garantované v Pravidlech provozovani
distribuéni soustavy pfislusného provozovatele distribu¢ni soustavy.

3. Zavazek zakaznika platit Obchodnikovi za dodavku plynu, distribuci plynu, systémové
sluzby a ostatni souvisejici sluzby (dale jen ,sdruzené sluzby dodavky plynu®) die této
smlouvy.

4. Zavazek Obchodnika poskytovat zakaznikovi zakaznickou podporu po telefonu a emailu.
Tento zavazek je zahrnut v cené plnéni této smlouvy.

Misto dodavky

1. Udaje o jednotlivych odbé&rmych mistech budou uvedeny v piiloze A - ,Seznam
odbérnych mist pro dodavku plynu.*

Produkt, cena a vyhodnoceni dodavky plynu

1. Odbér plynu dodaného zakaznikovi bude obchodnik vyhodnocovat pro jeho vyuctovani
takto: Z namérenych Udaju se stanovi celkové mnozstvi odebraného plynu a vynasobi
se sjednanou cenou za 1 MWh.

2. Cena pInéni verfejné zakazky bude rozepsana v pfiloze B - Rozpis ceny plnéni, ktera je
nedilnou soudasti této smlouvy.

3. Platbu za distribuci a pfepravu plynu, systémové sluzby a ostatni souvisejici sluzby bude
Obchodnik U&tovat zakaznikovi podle cen platného cenového rozhodnuti ERU.

4, Obchodnik nebude Uétovat zakaznikovi zadné dal§i poplatky, zejména poplatek
za odbérné misto atd. Obchodnik si nebude narokovat jakékoliv sankce za prekroceni
&i neodebrani predpokladaného mnozstvi plynu.

5. Obchodnik poskytne po skonéeni obdobi pinéni této vefejné zakazky zakaznikovi
na zakladé jeho pozadavku soubor dat v elektronické podobé&, obsahujici Gdaje
o realizované dodéavce plynu.



6.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze po dobu terminu dodavek prebira Obchodnik jako
subjekt zuctovani za zakaznika odpovédnost za odchylku.

Platebni podminky odbérnych mist

1.

Fakturu (dafovy doklad) véetné vSech jejich pfiloh ize vystavit v elektronické formé
dle § 26 odst. 4 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisy, a to ve formatu ISDOC nebo ISDOCX verze 5.2 nebo vyséi. Elektronickou
fakturu je mozné zaslat datovou schrankou (identifikace: trfaa33) nebo elektronickou
postou naadresu posta@vlada.cz a vpfipadé e-maill opatfenych zaruéenym
elektronickym podpisem také na adresu edesk@vlada.cz.

Cena za sdruZené sluzby dodavky plynu u maloodbéru formou zalohovych plateb nebude
pozadovana.

Zactovacim obdobim je kalendafni mésic, Obchodnik je povinen provést celkové
vyuctovani sluzeb a dodavek plynu (s vyuétovanim preplatku &i nedoplatku) ve formé tzv.
zuctovaci faktury, a to nejpozdéji do 15 kalendafnich dnil po ukonéeni zUétovaciho
obdobi, popf. po ukonéeni smiuvniho vztahu, pfitem2 Ihita splatnosti pro uhradu
preplatku zakaznikovi (objednateli) je 21 dni ode dne doru&eni zG¢tovaci faktury.
Obchodnik je povinen vystavovat zakaznikovi zt&tovaci fakturu za véechna odbérna
mista samostatné s pfiloZenym vyuétovanim jednotlivych odb&rnych mist. Vyudétovani
jednotlivych odbérnych mist bude provedeno na zakladé samoodeétll zaslanych
zakaznikem.

Zviastni ustanoveni

1.

2.

Zakaznik muze od smlouvy odstoupit, pokud Obchodnik neplini své zavazky, které pro néj
vyplyvaji z této smiouvy.
MoZnost vypovedi smluvnich stran bez udani divodu s vypovédni Ihitou v délce 3
mésicu pocinajici béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorucena druhé smiuvni strané.
Prohlaseni Obchodnika, Ze na pozadani zakaznika prokaze, Zze ma s operatorem trhu
s plynem uzavieny v8echny nezbytné smlouvy, které jej opraviuji k &innostem
nezbytnym k pInéni pfedmétné verejné zakazky (smlouvy).
Povinnost miéenlivosti: Obchodnik se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim
osobam micenlivost o informacich, které pfi plnéni této smlouvy ziska od Zakaznika nebo
o Zakaznikovi Cijeho zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit
bez pisemného souhlasu Zakaznika Zadné treti osobé ani je pouZit v rozporu s Géelem
teto smiouvy, ledaze se jedna:

a) o informace, které jsou verejné pfistupné, nebo

b) o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym

rozhodnutim opravné&ného organu.

Obchodnik je povinen zavazat povinnosti miéenlivosti podle odst. 1 tohoto &lanku
vSechny osoby, které se budou podilet na poskytovani sluzeb kupujicimu Zakaznikovi
dle této smlouvy. Za porudeni povinnosti mi¢enlivosti osobami, které se budou podilet
na pinéni dle této smlouvy, odpovida Obchodnik, jako by povinnost porusil sam.
Povinnost micenlivosti trva i po skonéeni uginnosti smiouvy.
Obchodnik prohlasuje, Ze na pozadani zakaznika prokaze, 2e ma platnou a Uginnou
pojistnou smlouvu na Skodu vzniklou pfi pinéni pfedmétu dané vefejné zakazky
(smlouvy).
Pro jednotliva odbérna mista nebude skute¢né mnozstvi plynu odebrané ve smluvnim
obdobi nijak limitovano. Prekroceni & neodebrani celkového predpokladaného odbéru
nebude ze strany Obchodnika penalizovano. Zakaznik je opravnén v pribéhu smluvniho
obdobi rusit stavajici a zfizovat nova odbérna mista podle svych potieb. Obchodnik
nebude za zruSené odbéry pozadovat Zadnou kompenzaci. Pro nova odbérna mista
zahaji Obchodnik neprodlené dodavku plynu a sdruZzenych sluzeb dodavky plynu za
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podminek sjednanych vramci smlouvy, o &emz uzaviou smluvni strany pisemnou
dohodu formou dodatku ke smlouvé, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, a za
podminek stanovenych smlouvou.

Pro ucely technické, smluvni a fakturaéni Obchodnik ustanovuje tuto osobu:

Kontaktni osoba: Jifi Kunc, manaZer pro vefejné zakazky a el. aukce, tel/fax.:
267175402, 724315918/267175402, e-mail: jiri.kunc@ppas.cz, misto stalého pracovisté:
U Plynarny 500, Praha 4 — Michle

Podminky sdruzenych sluZzeb dodavky plynu

1.

Sdruzené sluzby dodavky plynu se uskutedruji v souladu s Obchodnimi podminkami
dodavky zemniho plynu Obchodnika, Pfiloha D, které budou pfilohou smlouvy. S jejich
obsahem smluvni strany souhlasi a zavazuji se je dodrzovat.
Obchodnik se zavaze, Ze zmény obchodnich podminek nebudou v pfipadé zakaznika
aplikovany, pokud by mély byt v rozporu se zadavacimi podminkami veiejné zakazky
,Nakup plynu pro objekty Uradu viady pro rok 2019 a 2020".

Doba platnosti smlouvy a zavéreéna ustanoveni

1.

2.

Dodavka se uskuteéni od 01.01.2019. Smlouva bude uzaviena na dobu urditou
do 31.12.2020 bez moznosti automatické prolongace.

Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichz zakaznik obdrzi 3 vyhotoveni
a obchodnik jedno.

V pripadé jakychkoli nesrovnalosti ¢i kontradikci mezi znénim smlouvy (bez jeji piilohy
Ci bez jejich pfiloh) a jednotlivymi pfilohami smlouvy je rozhodujici znéni smiouvy.
V pfipadé jakychkoli nesrovnalosti ¢i kontradikei mezi znénim jednotlivych priloh smlouv,?/
je rozhodujici znéni té pfilohy, ktera je prvni v &iselném poradi.

Prava a povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici ze smlouvy pfechazi na pfipadné pravni
nastupce smluvnich stran.

Zakaznik podpisem smlouvy udéluje souhlas, aby obchodnik uzaviel s prislusnym
provozovatelem distribuéni soustavy smiouvu o distribuci plynu do jednotlivych
odbérnych mist.

Smiuvni  strany souhlasi s uvefejnénim  smlouvy dle § 219 zakona
€. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany souhlasi s uverejnénim smilouvy v registru smiuv dle zakona &. 340/2015
Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Pripadné spory budou rozhodovany u obecnych soudd Ceské republiky.
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'Y PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchedni podminky dodavky zemniho plynu (déle jen ,OP*)
jsou nedllnou soutésti Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky zem-
ntho plynu (déle jen ,Smlouva"), kters bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuji dal8i vzajemna prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s,, (dale jen ,Obchodnik") a zdkaznika v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodbératel (dale jen ,2Zakaznik).

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se ¥idi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevsim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
obtanskym zakonlkem, v platném znénl, (d4le jen ,NOZ"), a zakonem
Clslo 458/2000 Sb., o podminkach podnikanl a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozd&jsich predpist, (dale jen
~energeticky zdkon" nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Domacnost je fyzickd osoba, kterd zem-
ni plyn (déle jen ,plyn*) odebira pro svou osobni potfebu souvisejicl
s bydlenim &i potfebu &lend jeho domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbérate! je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro
ucely podnikani s roénim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribugni sluZby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiouvou o plipojeni k distribugni soustavé, kterou Zakaznik uzavl-
ra s mistng pilsludnym provozovatelem distribu&ni soustavy (déle jen
.PD8"), a v souladu s Radem provozovatele distribuni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, kiera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&/MWh a pevné rotni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Kéftis. m*® nebo
stalého méstEntho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za &innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&/Mwh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regutagni afad (dale jen ,ERU) pro
pfisluSného PDS podle mista piipojeni Zdkaznlka ve svém cenovém
rozhodnutl. Znéni cenovych rozhodnut! je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena ostat-
nich sluZzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komaditni sloZky ceny v KE/MWh,
bb) kapacitni sloZky ceny K&/tis. m* nebo stalého mésigniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluzeb dodéavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktuaini prodejni ceny plynu
(déle jen ,Cenik").
c) dandmi, kterymi jsou dafi z plynu a dari z pfidané hodnoty (dale
jen ,DPH") ve vy§i die obecné zavaznych pravnich predpist.

2. Cena sdruzené dodavky plynu se vypotte zpusobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zékaznik kategorie Maloodbérate! je povinen informovat Obchod-
nika o pouziti ptynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, déale pak
o zmé&nach a novych skutetnostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné& zavazného pravniho pledpisu.

Clanek Ill. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit prib&Zné
zélohovym zplsobem.

2. Pro prvnl za¢tovact obdobf vy3i zalohy na sdruzenou dodavku ply-
nu stanovl Obchodnik po dohodé se Zékaznikem v rozsahu diivod-
né pfedpokiadané spotfeby za pfisluiné zottovacl obdobi s ohledem
k vykonu odbérnych plynovych zafizeni (dale jen ,OPZ"). VySe z4lohy
pro prvni zagtovacl obdobl je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
upravu jejich vyde na zakladé skuteéné spotieby plynu v pfedchozich
z(iitovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteénosti, které ovlivni
vydi z(¢tovani (napfikiad zmé&na ceny nebo danovych pfedpist nebo
roz8iteni odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyse a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
2aloh, které Obchodnlk pliklada ke Smlouv. V ptipadé, Je Zakaznik
uzavfe Smlouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zaslla Zakaz-
nikovi Oznamenl o vySi zéloh po ukonZeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zadvazného pravniho pfedpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kazdém vyi&tovani Oznameni o vysi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zésilku a v kategorii Domacnost je
vy3e a Cetnost zéloh uvedena pfimo na dafovém dokladu (déle jen
Jfaktura“).

5. Podkladem pro vyuttovani ceny sdruZzené dodavky plynu jsou (ida-
je naméfené méficim zaflzenim (déle jen .plynomér’) prfedané Ob-
chodnikovi pi(sluSnym PDS v souladu s obecn# zavaznymi pravnimi
pfedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavanl
technickych udaja (dale jen ,odetet plynu).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umo2duje, Obchodnik se
zékaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruZené sluZby dodav-
ky plynu provadéné na zakiadé samoodeétu spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdobl, nez je obdobl ukon&ené radnym odeétem plynu s ode-
slanim podkiadu pro fakturaci (POF), aviak Z&kaznik nedoda samoo-
detet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdaji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skonéeni posledniho kalendafniho mésice v
obdobl, pro které bude mimoféadna fakturace dohodnuta, nebo budou
udaje poZadované PDS takovymto Zakaznlkem uvedeny chybné &
netiping, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné ne? Fadné
odettové obdobl provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakiadé
samaoodettu dle tohoto odstavce zasfla Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnlka callcentrum@ppas.cz, prostiednictvim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
¢islo 267056705, osobn& na pobotkach obchodnich kancelati anebo
formou SMS na &islo 720 002 922.

7. V pfipadé poruchy plynoméru nebo v pfipadé, kdy Zakaznik ne-
umozni ptislusnému PDS v dobé odedtu odebraného plynu pistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi idaje o naméfeném mnoZstvi
plynu dle &l. IV, bod 4. pism. e} OP, se vyudtovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoétem podle RPDS pfisiuiného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé ziuttovaci obdobl bude Zakaznikovi vy-
(tovana fakturou, které bude obsahovat nateZitosti die obecné zavaz-
nych pravnich pfedpisi. Zagtovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odedty provadénymi ptislusnym PDS ve smyslu obec-
né zavaznych pravnich predpish,

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnlka a je vy-
stavena v pisemné formé& nebo se souhlasem Zakaznika té2 elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyittovany viechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data odeétu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyudto-
vanl zéloh nedoplatek, je Zakaznlk povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéiji do data splatnosti vyznageného na faktufe. Datem splatnos-
ti se pro ucely Smlouvy rozuml den, do kterého musi byt Z4stka pfipsa-
na na bankovnf (et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pieplatek, vrati jej Obchodntk
Zakaznlkovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za predpokladu,
Ze Zakaznlk ma zaplaceny viechny finanéni zavazky va&i Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finangnich zavazki, bude pfeplatek po-
uZit k zapotteni téchto zavazku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Neptesahne-li pfeplatek &astku 100,- K& muzZe ho Obchodnik zG&tovat
v nasledujicim za&tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a &islo G¢tu uvede-
né na pfisludné fakture nebo v Oznameni o vysi zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nlk platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukéZe na jiny
bankovni et Obchodnika, neZ je uveden na fakture, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zékaznik do
prodieni s ahradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnlkovi urok z prodlenl podie &l. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

12.V pfipadé zmé&ny intervalll a zpiisobu provadéni odeétd plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
délku zuétovaciho obdobl v rdmci zakonné Ihuty.

PP-21-9-001-18




13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dariovy doklad (damovy
dobropis &i viubopis) k plvodn( faktufe, pokud obsahuje chyby vznikié
nespravnym odeétem plynu, chybou zplisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani &i v podtech, ne-
spravnym uvedenim zudtovaciho obdobl nebo nespravng uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V ptipad&, 2e ma Zakaznlk pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné& nebo osobné do
tficeti dn od jejlho dorugeni. Neuplatni-li Zakaznlk reklamaci ve Ihi-
{& zde uvedené, muzZe Obchodnlk reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zékaznika bez zbyte€ného cdkladu. Rekla-
mace nemd odkladny Gginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedeviim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &ini vEetné jejiho viastnorug-
nihe podpisu,

b) udaje tykajlcl se reklamované faktury,
¢) popis reklamované skute&nosti véetn& oddivodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatfiuje jejim doru¢enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smilouvé,

15.0bchodnik je opravnén pfi uzavienl Smiouvy od Zakaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavfeni.
Obchodnik je opravnén vySi kauce stanovit a2 do vy3e trojnasobku
mésitni zalohy.

Kauci je obchodnlk opréavnén poZadovat zejména v ptipadech, kdyZ
Zakaznik projevil platebni nekéazeri v ramci dfivéjiiho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakovan& dostane do prodleni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zékaznik dluZnikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnlk o sloZenl kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. PF-
padné bankovnl Uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
uhradu naklada spojenych s vedenim (&tu,

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zajisténi pro piipad, kdy Zakaznik
nedodr2i platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledévka po splatnosti. NesloZen! kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smilouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjedndna povinnost Zdkaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapocetim doddvky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zah4jit dodavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zékaznlkem. Obchodnik provede zapotteni v pfipadg, Ze do-
jde k ukonZeni smiuvnihe vztahu z dvodu uvedeného v &l. VI. bed 3.
pism. b} OF nebo z jiného divodu, vznikne-li po kone&ném vyiiktovani
2é4loh nedoplatek. Zapotteni bude Zakaznikovi oznameno v koneéné
zuttovaci fakiufe. Kauce resp. jeji nezapoétend &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonZenl smiuvniho vztahu ve Jh(ité do 30 dnil po vysta-
venl kone&né zattovaci faktury. V prab&hu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zmé&nu vy3e kauce. Obchodnlk mize vratit kau-
ci Zakaznikovi kdykoli v prubéhu smiluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodévka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spin&na pie-
chodem plynu do odb&mého mista Zakaznika ptes plynomér osazeny
pfisludnym PDS. Dodavka plynu se méfi od po&ate&niho stavu plyno-
méru stanoveného piisludnym PDS nebo od zjifténého stavu plyno-
méru pfi zmé&né dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
piii zmé&né osoby odeblrajici plyn v daném odb&mém mists.

2. Méfeni dodavky plynu, vyhodnocovani a pfedavani vysledk( méfe-
ni a dalSlch informacl nezbytnych pro vyitovani dodavky plynu zajis-
tuje piisludny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych udaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odb&mého mista Zakaznika specifikovaného ve
Smilouvé v kvalité stanovené obecnd zavaznym pravnim pied-
pisem,

b} zajistit na viastni jméno a na vilastni UZet souvisejicl sluzby v
plynéarenstvi,

c) pfevzlt za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecn&
zavazneho pravniho piedpisu.

4. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferu$enim, obnovenim
&i ukongenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil pfisiusny PDS
nebo jim povéfena osoba,

) zajistit piistup k plynoméru za Gtelem provedenl kontroly, odedtu
plynu, oprav, tdrZby, vyme&ny, odebrani &i zaplombovani plyno-
méru a pii ukon&enf platnosti Smiouvy umoznit pfislusnému PDS
provést konetny odetet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi vechny zmé&ny, které mohou ovliv-
nit pinéni Smilouvy, pfedeviim informovat 0 zmén& identifikag-
nich Udaji a dpravé odb&ru souvisejici se zmé&nou poétu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem ozndmeny odedet plynu nebylo mozné provést
z dlvodu jeho nepiftomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pilsiu3-
nému PDS Udaj 0 odettu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odedet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnti od oznameného data ode&tu plynu,

) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovidéd obecné zédvaznym
pravnim pfedpisim, technickym normam a pravidiim, a ktery
umoZnuje bezpetnou a spolehlivou dodévku plynu tak, aby se
nestala pfitinou ohroZeni Zivota, zdravl a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoli zadsaht do plynoméru a jeho pfipojeni,
chrénit plynomé&r pfed poskozenim &i odcizenim a neprodleng
oznamit Obchodnlkovi i piislusnému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na plynoméru v&etn& poruseni zajiiténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni Gfednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném meéfeni nebo zjisti-li zavadu na plynoméru, je oprévnén
poZadat plsemné& Obchodnika o pfezkougeni plynoméru. Zadost
o pfezkouseni viak nezbavuje Zékaznika zdvazku platby zaloh
a thrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pii pfedchézeni a odstrafovani nasledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhiasen! omezujicich
regulatnich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich piedpisa
a postupovat pfi pfedchazenl stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovan( nasledk( stavu nouze v plynarenstvi dle pfisluného
obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je prdvo na nahradu
8kody a udlého zisku vyloudeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vidy pisemné,

2. Smiouvu lze uzaviit na dobu uréitou nebo neurditou. Nenili ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur-
Litou.

3. Smlouva uzaviend a podepsand utastniky na téZe listing naby-
va platnosti a (ginnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
ptipadé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nemé s piistusnym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojeni k distribu¢ni soustavé, nabyva Smlouva
platnosti az dnem uzavienl smlouvy o pfipojeni k distribun| soustava.

4. Pii uzavirdni, zm&né& nebo ukonéeni platnosti Smlouvy mize za
Zakaznika pravné jednat jeho zéstupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou mocl, ve které Zakaznlk uvede rozsah zastup&iho
opravnéni. Obchodnlk je opravnén od Zakaznlka poZadovat, aby jeho
podpis na plné moci byl ifedné ovéfen.

5. Smlouvu Ize uzavtit té2 koresponden&nim zpusobem pomaci for-
mulafe — Navrh smlouvy, kiery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
$ pokyny pro jeho vyplnéni a odeslani. Obchodnik vyluuje pfijetf Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz2 by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zpliso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smilouvy vézan od jeho dorugenl
Obchodnlkovi. Zajemce nemuUze hehem doby tficeti dni, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat v8echny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavfeni Smilouvy, nepujde o platny projev
ville k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k dopinéni. Budou-li veSkeré podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smilouvy, Navrh smlouvy podepide
a za8le jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smlouvy. Z4a-
roven mu pisemné sdéli tislo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamzZikem, kdy Obchodnikem podepsany N&-
vrh smilouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnlk ve thiteé, ve
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které je Zakaznik svym ndvrhem vazan, podepsany Navrh smiouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznika. Smilouva uzaviena timto zplsobem
nabyva uéinnosti dnem zahéjeni dodavky.

6. Smiouvu Ize uzaviit téZ pisemné v elektronické podobé, kdy vlast-
norugni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (dale jen ,biomet-
ricky podpis") je zachycen pomoci speciaintho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladén do textu Smlouvy v PDF formétu
v podpisove doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpeden proti zm&néam. Po uzavie-
nl Smlouvy je Obchodnlk povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout
Zéakaznikovi Smiouvu vEetnd OP a Cenlku v textové podobg.

7. Pokud Zakaznlk nejméné tficet dnil pied uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zévazek) uzavfena, Obchodnikovi pisemné& neoznami,
Ze {rvé na jejim ukongeni nebo Obchodnika plsemné nepo2ada o po-
krafovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smiouva
(Zavazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kovang&.

8. 8 wyjimkou pravniho jednani vedouclho k ukon&eni Smiouvy Ize
prava a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit prdvnim jednanim uging-
nym i jinou neZ pisemnou formou.

9. Smiluvni strany se zavazuji vzajemné& se vEasné& informovat o zmé-
nach udaji uvedenych ve Smlouv&, které nemaji viiv na jeji zmény,
napfiklad zmény identifikagnich Gdajo, zasllacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich Elsel, &lsel faxu nebo e-mailu. Neposkytnutl tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni nebo ukonéeni
dodavky plynu

1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odb&rného mista
od distribuéni sité zaplombovéanim plynom&ru na uréitou dobu, aniz
dojde k ukon&eni smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V piipadé, Ze je dodavka plynu pferudena z divodu nezaplaceni faktu-
rované tastky a Zakaznik nepoZadd o obnoveni dodévky plynu a fak-
turovanou ¢astku neuhradl(, dojde ve Ihit& 60 dnti od data pferuseni
doddvky plynu k ukon&eni platnosti Smlouvy.

2. Omezenl nebo pferuseni dodavky plynu pii stavech nouze nebo
pfedchazeni stavl nouze se fidi obecnd zdvaznym pravnim predpi-
sem.

3. Obchodnik je opravnén ukontit nebo pferudit dodavku plynu Z4-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro ktera je Smiouva uzavtena, z na-
sledujicich divodu:

a) v pfipadé neopravné&ného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich pfedpisu,

b) jestlize Zakaznlk je v prodlen( se zaplacenim jakékoli pohledévky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodatecné stanovené |hit& po pfedchozim pisemném upozor-
né&ni na moznost ukonéeni dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznlk neumoZni opakované bez vaZného duvodu
piislusnému PDS pfistup k plynoméru, prestoze byl k umozna-
ni pfistupu za GEelem provedeni kontroly, ode&tu plynu, adrzby,
vymeény &i odebrani plynomé&ru alespofi patnact dnu pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zplisobem vyzvan. Za vazny
diived se pro tZely této Smlouvy povaZuje napfiklad nemoc, po-
byt v zahraniél, pracovni cesta a podobna,

d) pfi opravnéném ukon&eni nebo pierudeni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany piisluiného PDS.

4. Ukongenl dodévky plynu je vZdy spojeno s ukongenim smluvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

5. Pfi opravnéném pierudenl, omezenl nebo ukonéenl dodévky plynu
nevznika Zakaznlkovi pravo na nahradu $kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukongeni nebo pferuseni dodavky plynu provede pii-
sludny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik
téZ nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodévky
plynu.

7. Vy%e nahrady $kody pfi neopravnéném odbéru se fidl cbecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této $kody je Zakaznlk povinen
zaplatit Obchodnlkovi naklady spojené se zjidténim neopravnéného
odbéru.

Clanek VIl. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznlk mé pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu, Zména dodavatele plynu v odb&rném misté, pro které je Smiouva

sjednana, je podminéna Fadnym ukon&enim smiuvniho vztahu s Gb-
chodnikem.

2. Platnost Smlouvy kon&i uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zékaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrtl
Zakaznika. Smlouvu na dobu uréitou viak nelze ukongit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznika mdZe dojlt k dohod& o ukon&eni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zékaznik doloZl, Ze ukon&uje odb&r
plynu v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, bydlidta,
i z divodu zcizenl nemovitosti, nebo Ze do néj nelze dodavat plyn.
Zakaznik je v pilpadech uvedenych v pfedchozi v&té povinen Ob-
chodnika o uzavfeni dohody o ukongeni platnosti Smlouvy pisemné
pozadat nejmén& patnéact pracovnich dnii pfede dnem, ke kterému
hodla odbér plynu ukontit. V Zadosti Zakaznik uvede divod a poZado-
vany den ukon&eni odb&ru a ozndmi adresu, na kterou méa byt zaslana
faktura kone&ného vyuttovan(. K Zadosti pfiloZl doklady prokazujici
ddvod ukongen! Smiouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nespini nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bod& OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukonteni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznlk muZe vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurgitou
pisemné i bez uvedenl divodu. Vypovédni doba je tfimés(&ni a pocina
b&Zet prvnim dnem kalendaimiho mésice nasledujiciho po derudeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi,

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o tpadku druhé smiluvni strany,

b} dojde-li k opréavn&nému ukonéeni pfipojeni k distribugnl soustavs
ze strany pifsludného PDS.

8. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v ptipadé podstatného
poruseni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy.
Za podstatné poruSenf povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdivodné ukonéeni dodavky plynu a bezdivodné neposkytovan(
nebo nezajiténi souvisejicich sluZeb v plynérenstvi.

7. Dale je Zakaznik opravnén od Smilouvy odstoupit ve smyslu usta-
novenl &. VIII. bod 1. OP. VyuZije-li Zakaznik v tomto piipadé svého
opravnéni od Smilouvy odstoupit, odstoupeni je Gi¢inné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo doruteno Obchodnlkovi, ne-
urdi-li Zakaznik pozdéjsi den utinnosti odstoupeni.

8. Obchodnlk je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujlcich pii-
padech:

a) Zakaznik v stanovené Ihuté neslo2{ kauci, o kterou Obchodnik
poZéadal v souladu s &l. lIl. bod 15. OP,

b) Zakaznik neopravn&né pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odb&mé misto, pro kieré je Smlouva uzaviena,

¢) po zjisténi neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zékaznik pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém mists,
pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku plynu z divedi na
strané Zakaznlka.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt uéinéno pisemné. Qdstoupeni od
Smlouvy je utinné dnem doru&eni pisemného oznadmenl o odstoupeni
druhé smiuvni stran& nebo dnem stanovenym v tomto oznémeni, ne-
pfedchazi-li dni doruteni a nenli-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznadmenf o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi
zaSle na adresu jeho sldla a Obchodnfk Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smlouv& nebo na zasllaci adresu, kterou
Zakaznlk Obchodnikovi sdétil.

10. Odstoupl-li Obchodnik od Smlouvy, je Z&kaznik povinen umoz2nit
piislusnému PDS provést konetny odelet plynu, pfipadné odebrat
plynomér a podepsat protokel o ukonteni odb&ru plynu s vyznadenim
odeétu plynu.

11. Opusti-li Zakaznik odb&mné misto, aniZ by tadné ukonéil smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky plynu do doby ukonge-
ni platnosti Smiouvy.

12.V plipadé, kdy nedojde k fadnému ukonteni smluvniho vztahu
z duvodu na strang Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi $koda, je Zékaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIII. Zmé&na ceny a zména OP

1. Z podné&tu Obchodnika maZe dojlt ke zvy$eni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zméné& OP pouze z divodl vyvoje trhu s plynem,
zmeény obecné zdvaznych pravnich pifedpist upravujicich tento z&vaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje &i provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zpisobem uvedenym ve Smiouva.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jicl ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit v&fiteli urok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho pfedpisu.

2. Pfi uplatnéni naroku na smiuvni pokutu je smluvni strana, jiZ vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou doru&enou na dorugovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana poZado-
vana vy3e smiuvni pokuty, pfipadné zpUsob jejiho vypottu, thita k za-
placeni a bankovni utet, na né&jZ ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukontenim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. Vplipadé, Ze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodr2el smluvni zéva-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakazntkem vynalozil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli ozndmeni nebo dokument (déle jen ,pisemnost”), ktery
mé byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, miiZe byt zaslan na zasllaci adresu pfijemce, kterou
uvedl ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé strané oznamd,

2. Uginky dorueni se vaZou na dojitf pisemnosti do sféry ovlddané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s ohsahem plsemnosti seznamit.

3. Je-li do8la plsemnost odeslana s vyuZitim provozovatele po3tov-
nich sluzeb ma se za to, Ze dosla tfeti pracovnl den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4, l'JCinky doruteni nastavaji u plsemnosti:

a) pfedévané osobné nebo kuryrem dnem jejtho pfedanl odpoved-
né osohé pfijemce,

b) zasilané faxovym pienosem pfevzetim potvrzeni o uskute&néni
faxového ptenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
- byla zaslana pflijemci,

E:) zasilané elektronicky e-mailem obdrZzenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o dorucenl, pfipadné pfefteni z piijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasliané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o dorugeni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasflané do datové schranky doruenim do datove schranky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy urfena Zékaznlkim muzZe Obchodnik
oznamit Zdkaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umIsténi
a zpfistupnéni sdélenl na www.ppas.cz se pfisluna sdéleni povazujl
za Fadné oznamena,

6. Pisemnosti si Obchodnlk a Zékaznlk zasilajl na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodate&né sdé&lenou druhé strané nebo pfi
pouZziti elektronickych prostfedki na kontakini adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvanl smluvniho vzta-
hu.

Clanek XlI. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portdl je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunikagni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimZ zakiadé jsou prostfednictvim
aktualng dostupnych funkel Zakaznikovi zpFistupriovany uréité infor-
mace tykajlci se pinéni souvisejictho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén uréitym zplisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smilouvy (dale jen ,Zékaznicky portal"). UZiti Zakaz-
nického portalu nent zpoplatné&no.

2. Pozada-li Zakaznlk Obchodnika o zfizenl Zakaznikova Uctu (dale
jen ,Uget) na Zakaznickém portélu, Obchodnlk pfeda Zakaznikovi
bud osobn& nebo prostfednictvim provozovatele po3tovnich sluZeb
pfihlaovaci kédy k G&tu a pfipadné téZ jiné udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznlk moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
swilj ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznlkovi nasledujfci funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupiiuji udaje tykajici

se pin&nl Smiouvy, a to napfikiad:

aa) smiuvni a kontaktni (daje Zakaznika,

ab) fakturagni udaje,

ac) udaje tykajici se odbé&rného mista/odb&rnych mist,

ad) doba trvani Smlouvy,

ae) druh &erpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.

b} oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZfiuji oznamovat Ob-
chodnlkovi zmény udaji uvedenych ve Smlouvé&, které nemaijf
vliv na jeji zmény, napitklad zmény:

ba) identifikaénich adajd,
bb) zasllacich adres,

be) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

be) zplisobu placeni.

¢) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZnl ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravné&n zejména navrhovat nasledujici
zmény Smilouvy:

ca) zmeény zaloh,
cb) zmé&nu zplsobu doruovani faktury,

cc) zmény Smlouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikom nabizi. Zejména se jednd o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazl téZ ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umoZni objednat &innosti
souvisejicl s pin&nim Smiouvy, jako napfiklad

da) odebrani plynoméruy,
db) rozélfen! odbé&ru,
dc) pfipojeni odbémého mista.

4, Zikaznik mlZe na Zakaznickém portdlu zaZadat o aktivaci slu2-
by elektronické fakturace, na jejimZ zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury dorutovany Zakaznlkovi-jejich ulozenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Z4kaznickém portalu a soutasnd zasilany na
emailovou adresu Zékaznika, namisto zaslldni prostfednictvim pro-
vozovatele po3tovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipad& doruCe-
na uplynutim ti dnu od jejino uloZeni na Uttu doty&ného Zakaznika.
O uloZenl faktury na Zakaznickém uétu miaZe byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni &islo evidované v Ugtu nebo jingm
vhodnym zplsobem. Zékaznikovi vznika v souvislosti s uzlvani sluzby
elekironické fakturace povinnost pravideln& navitévovat Zakaznicky
portal po dobu uginnosti Smlouvy, V pfipadé, Ze by pfesto nedoSlo
z jakéhokoli davodu k automatickému upozomeéni Zékaznika na ulo-
2eni fakiury, nema tato skute€nost viiv na dorueni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravn&n deaktivovat sluZzbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema viliv na dorueni faktur
ulozenych na Uttu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jeilm provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluzeb.

5. Obchodnik nenf omezen v nablzeni jakychkoli dal8ich sluZzeb a zpfi-
stuphovani novych funkcl na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravn&n podminit pfihlagovani na Uget, navrhovani
zmén Smlouvy &i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nuiné pro tyto
utely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zpusobem ové-
fovat totoZnost Z&kaznika. Obchodnik je také opravn&n poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto ugely doloZeni dfednich doklad(, povaZuje-i to
pro dané jednani za potfebné,

Zahezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpeéit ochranu a divémost
Udajo obsazenych na Uttech Zakaznického portalu, Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihlagovaci Gdaje k Uttu a datové nosite, na nichz
jsou tyto udaje a veSkeré s nimi souvisejlci udaje uloZzeny takovym
zpuschem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi oscbami. Za
timto Ufelem Zakaznik ugini ve$kerd nezbytna opatienl, ktera Ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik necdpovida za zneuZitl pfihla3o-
vacich udaju k U&tu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozv(
0 zneuzit! nebo o moZnosti zneuZiti jeho piihladovacich adajo, je tuto
skute&nost povinen okamZit& nahlésit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uZivat jedté 12 mésich od zaniku Smlouvy. Zakaznik miZe kdykoliv
pouZivanl Zakaznického portalu ukontit, je v8ak povinen tuto skuted-
nost bez zbyteéného odkladu pisemn& oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIII. Osobni adaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy3si standardy ochrany osobnich
udaji a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s
prislusnymi préavnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich {idajt.

2. Zakaznik v té souvislosti bere na v&domi, Ze poskytnuti jeho
osobnich udajlr je smluvnim a z easti i zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobnl Udaje poskytnout, a Ze Obchodnik
zpracovava osobni udaje Zakaznlka zpUsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovanl osobnich
udajo (,Informace”), se kterym mél Zakaznik moZnost se seznamit, a
to ve znéni akiudlnim ke dni uzavieni Smiouvy.

3. Zakaznik byl dale informovan, Ze aktuaini znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a dale na
vyzadanl v obchodnich kanceléfich Obchodnika.

4 Zakaznik byl rovnéZ pouten o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnfch tdaji, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
Je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku,

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvnl strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek &
jejt Cast, ktera nenf vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tieti osob& bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zévazek se netyka pfipadu, kdy zvefejn&ni nebo
poskytnuti informaci tfeti osobé& uréuje smluvnim strandm obecné z4-
vazny pravni predpis.

2. Stane-i se nékieré ustanoveni Smiouvy neplatné & neuginng,
nedotyka se to ostatnich ustanovenl, ktera zistavaji platna a uginna a
smiuvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoven! neplatné &
neiginné novym ustanovenim, které nejlépe odpovidd plivodnd za-
myslenému Gelu ustanoveni neplatného & netinného. Do té doby
plati odpovidajlci Uprava obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské
republiky.

3. VeSkeré spory vzniklé pfi plnéni Smiocuvy nebo v souvislosti s ni
budou smluvni strany fedit pfedevdim jednanim s cilem dosahnout
smirmého fedeni. Je-li Zakaznik spotfebitelem, ma dle zakona &.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitefe, v platném znéni, pravo na
mimosoudni fe3eni spotfebitelského sporu z této Smlouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomio pifpadé mimosoudni
fedeni sporu provadét, je Energeticky regulanl ufad. BliZ&f informace
jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.

4. Velkeré spory, které se strandm nepodali odstranit jednanim a
smimou cestou nebo v rdmci mimosoudniho feSeni spotfebitelského
sporu, budou fesit prisiuiné soudy Ceské republiky a pro pfipad, 2e
sidlo &i odb&mé misto Zakaznlka kategorie Maloodbératel je nebo v
budoucnu bude mime Gzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava se mezi
smluvnimi stranami pro tyto spory mistni pfislusnost soudu prvniho
stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zékona ¢&islo 98/1963 Sb.,
obZansky soudni fad, ve znénl pozd&jsich predpist, v misté sidla
Obchodnlka.

5. Z divodu zvySeni kvality sluzeb Obchodnlka miZe byt telefonické
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a Gginné od 1. 1. 20186.
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