Evropska unie Urad vlady Ceské republiky

Evropsky socialni fond .
Operacni program Zameéstnanost @ 0

Cj. 13839/2017-OPK-33

ev. ¢. 17/343-0

¥

Smiouva
o tvorbé Metodiky modernich metod socialni prace a sit'ovani

uzaviena dle zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéj§ich predpish (dale
jen ,,obéansky zakonik“}), a dle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonit (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,autorsky zakon®)

Ceska republika - Urad viady Ceskeé republiky

kterou zastupuje: Mgr. Jindfich Vobofil, feditel Odboru protidrogové politiky, na zakladé
interniho predpisu

se sidlem: nabr. E. Benede 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: CNB Praha, uget &.: 4320001/0710

kontaktni oscba: Mgr. Daniela Havli¢ckova, Odbor protidrogové politiky

e-mail: havlickova.daniela@vlada.cz, tel. &.: +420 234 062 430
(dale jen ,,objednatel*)

a

Spole¢nost Podané ruce o.p.s.

kterou zastupuje: Be. Pavel Novak, feditel spole¢nosti

se sidlem: Videfska 225/3 639 00 Brno, Styfice

ICO: 60557621

DIC CZ60557621

zapsana v rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti u Krajského soudu v Brné, oddil O, viozka 674
bankovni spojenf: Sherbank CZ, a.s., ucet &.: 4200034895/6800

kontaktni osoba: Martin Boxan, email: boxan@podaneruce.cz, tel. &.: +420 777 916 277

(dale jen ,,poskytovatel”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu (dale jen ,smlouva“).

Preambule

Tato smlouva se uzavira na zakladé provedeného zadavaciho fizeni na ¢ast 1 nadlimitni vefejné
zakazky s nazvem ,Tvorba Metodiky modernich metod socialni prace a sitovani‘ (dale jen
.vefejna zakazka"). Vefejna zakazka je realizovana jako soutast projektu ,Systémova podpora
rozvoje adiktologickych sluzeb v rédmci integrované protidrogové politiky", reg. &.:
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0003035. Smlouva Je uzavirana v souladu s nabidkou poskytovatele
a rozhodnutim objednatele jako zadavatele o vybéru ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidky,

CL 1.
Pfredmét a ucel smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele vytvofit Metodiku modernich metod socialni
prace a sitovani (dale jen ,Metodika®), vytvofit vzdélavaci kurz, provést pilotéaz vzdé&lavaciho
kurzu v€etné pfipravy a zajisténi realizace vzdélavaciho kurzu 2x a naslednou Gpravu Metodiky
na zakladé pilotaze formou, v rozsahu a zpUsobem specifikovanym v této smlouvé a dale
zavazek objednatele za fadné a vEas poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu
Obsahem Metodiky bude navrh inovativhich metod socidini prace a navrh metodickych
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doporuéeni pro Implementaci téchto metod do praxe sluzeb, véetné navrhu vzdélavaciho kurzu
Nové a moderni metody socialni prace &i poskytovani socidlnich sluzeb pro zavislé a ohrozené
zavislostmi se budou tykat pfedevsim postupl pro zefektivnéni kontaktu s tézce pfistupnymi
skupinami, vyuziti modernich komunikaénich IT technologii, contingency management, modely
integrované pécfe, case managementu, vzdjemné navaznosli siuZeb a podporu a vylvaieni
podminek pro sitfovani sluzeb. Nové metody budou uréeny pro wvyuziti cilovou skupinou
socialnich pracovnikd a dalsich odbornych pracovnikl, ktefi pracuji s osobami zavislymi nebo
zavislosti ohroZenymi,

Metodika bude zaméfena na socialni praci pracovnikd v adiktologickych sluzbach, pracovniki
v socialnich siuzbach, sccialnich pracovnik(l a pracovnikl poméhajicich profesi, ktefi pracuji
s osocbami zavislymi & ohrozenymi zavislosti na navykovych fatkach nebo na procesech
s migranty, komerénimi sexualnimi pracovniky/pracovnicemi, narodnostnimi a etnickymi
mensinami, osobami ve wvykonu frestu odnéti svobody (dale jen ,VTOS"), psychiatricky
nemocnymi, oschami bez domova, s Zenami a matkami, se seniory, s détmi a mladezi.
Metodika stanovi pravidla a postupy pro Feseni situaci, které mohou nebo maji nastat
v prub&hu socidlni prace s cilem zajistit trvalou kvalitu poskytované sluzby i podminky
pro uplatiovani prav a svobod uZivatell sluzby. Metodika bude dale zamérena na sitovani,
tj. na formalni & neformalni spojeni organizaci &i jedincl, kdy vzdjemné propojeni umozZiuje
komunikaci a spolupraci mezi akiéry sité k napliovani potfeb vySe uvedenych osob.
Na zékladé Metodiky budou uvedeni pracovnici schopni pouzivat celou fadu metod a intervenci
a pouzivat nastroje sitovani a tim zajistit vzajemnou navaznost a propojenost sluzeb.

Ugelem této smlouvy je vytvofeni komplexni ,,Metodiky modernich metod socialni prace
a sitovani“, kterd bude slouzit jako vystup projektu ESF ,Systémova podpora rozvoje
adiktologickych sluzeb v ramci integrované protidrogové politiky*. Metodika bude pouzita
pro zefektivnéni a zkvalitnéni socialni prace pracovnikl v adiktologickych sluzbach, pracovnik(
v socidlnich sluzbach, socialnich pracovnik(l a pracovnikli pomahajicich profesi, ktefi pracuji
s osobami zavislymi &i ohrozenymi zavislosti na navykovych latkach, pro MPSV a bude
vefejnym vystupem projektu ESF. Metodika stanovi pravidla a postupy pro feseni situaci,
které mohou nebo maji nastat v prubéhu socialni prace s cilem zajistit trvalou kvalitu
poskytovane sluzby i podminky pro uplatfovani prav a svobod uzivatel( sluzby.

Podrobny popis pfedmétu plnéni je uveden v pfiloze €. 1 této smiouvy.

Cl. L.
Doba, misto a akceptace pinéni

PInéni podle &l. | bude poskytovatelem poskytnuto v terminech uvedenych vtomto Clanku
smiouvy a v pfiloze €. 1. Finalni verzi Metodiky pfeda poskytovatel objednateli nejpozdéji
do 390 dnu od G¢innosti této smlouvy, pokud nebude prodlouzena s chledem na odst. 4 tohoto
&lanku.

Mistem pfedani vdech vystupl pinéni této smlouvy je sidlo objednatele. Poskytovatel pieda
objednateli plnéni osobné. O pfedani bude vyhotoven prfedavaci protoko! podepsany
objednatelem a poskytovatelem. Navrh pfedavaciho protokolu pfipravi poskytovatel.

Objednatel do 10 dn0 od pfedéni Zavérecné zpravy z pilotaze (viz bod 9.6 prilohy ¢. 1) sdéli
poskytovateli vady tohoto diléiho plnéni (pfipominky a pozadavky na opravu nebo doplnéni
tohoto vystupu pInéni), nebo potvrdi akceptaéni protokol & 1. Navrh akceptaéniho protokolu
pfipravi poskytovatel. Poskytovatel do 10 dni od sdéleni vad pinéni preda objednateli
ZavéreCnou zpravu z pilotaze upravenou dle pfipominek objednatele, pokud s ohiedem
na charakter pfipominek nebude dohodnuta jina Ihita.

Objednatel do 30 dnl od pfedani navrhu finalni verze Metodiky (viz bod 10 pfilohy ¢&. 1) sdéli
poskytovateli vady plnéni (pfipominky a pozadavky na opravu nebo doplnéni vystupl pinéni),
nebo (v pfipadé, ze je pfedano celé plnéni bez zjisténych vad a nedodélkl a byla akceptovana
ZavéreCna zprava z pilotaze) potvrdi akceptaéni protokol €. 2. (Timto ustanovenim neni
dotéeno pravo objednatele uplatfiovat pfipominky v priibéhu pinéni dle pfilohy & 1 smlouvy.)
Navrh akceptaénihc protokolu pfipravi poskytovatel. Poskytovatel do 30 dni od sdéleni vad
pinéni pfeda objednateli plnéni upravené dle pfipominek objednatele, pokud s ohledem
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na charakter pfipominek nebude dohodnuta jind Ihita. Objednatel neposkytne deldi thitu
k odstranéni vad pinéni v pfipadé&, Ze v pribéhu pInéni poskytovatele v ramci svych pfipominek
na tyto vady poskytovatele jiz upozornil. Objednatel akceptuje pouze plnéni bez zjevnych vad
a nedodélk(), Poskytovatel je povinen pifedat Finalni verzi Metodiky (po zapracovani pfipominek

smiouvy, pokud s ohledem na charakter pfipominek objednatele nebude dohodnuta jina Ihita.

CL. .
Cena a platebni podminky

Cena celkem za pinéni dle této smlouvy ¢&ini 710.000 K¢ bez DPH, tj. 859.100 K& véetné DPH.
Z toho diléi cena
a) za zpracovani Metodiky (véetné analyzy vzdélavacich potfeb a (pravy na zakladé
pilotaze) ¢ini 550.000 K& bez DPH; tj. 665.500 K¢ véetné DPH,;
b) za pilotaz vzdélavaciho kurzu {v&etné vytvofeni vzdélavaciho kurzu, pfipravy a zajisténi
realizace kurzu 2x) ¢ini 160.000 K& bez DPH, tj. 193.600 K¢ veetné DPH.

Na faktufe vystavené poskytovatelem bude vzdy uvedena cena s DPH ve vy$i stanovené
dle pravnich predpis( uéinnych ke dni uskutecnéni zdaniteiného plnéni.

Cena za plnéni bez DPH Je nepfekrocitelna a zahrnuje veskeré naklady poskytovatele nutné
nebo souvisejici s fadnym plnénim pfedmétu této smlouvy, zejména odmény za poskytnuti prav
dusevniho viastnictvi dle &l. V.

Cena za pinéni s DPH bude zménéna pouze v pfipadé zmény sazby DPH, a to pouze o &astku
odpovidajici této zméné; v takovém pripadé neni tieba uzavirat dodatek k této smlouvé.

Poskytovatel je opravnén fakturovat objednateli
a) diléi cenu za pilotaz ve vysi dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy, po akceptaci zavéreéné
zpravy z pilotaze dle ¢l 1l odst. 3 smlouvy,
b} dili cenu za zpracovani Metodiky dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy po akceptaci
celého pinéni objednatelem dle &l. I! odst. 4 smlouvy.

Faktura poskytovatele musi obsahovat naleZitosti obchodni listiny dle § 435 obd&anského
zakoniku a danového dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Uetnictvi, ve znéni pozdéjsich
pfedpist a dle zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéj$ich predpist.
Na faktufe musi byt uvedeno ,Systémova podpora rozvoje adiktologickych sluzeb vréamci
integrované protidrogové politiky*, REG.C.:CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0003035 a evidenéni
Cislo teéto smlouvy uvedené v zahlavi této smlouvy. Pfilohou fakiury bude kopie objednatelem
podepsaného akceptacniho protokolu €. 1 dle €l. Il odst. 3 (pfi fakturaci pinéni dle odst. 1 pism.
a) tohoto Clanku smlouvy) nebo akceptaéniho protokolu ¢. 2 die ¢l. Il odst. 4 (pfi fakturaci pinéni
dle odst. 1 pism. b) tohoto €lanku smlouvy).

V pfipade, Ze faktura nebude mit stanovené naleZitosti nebo bude obsahovat nespravné udaje,
je objednatel opravnén zaslat ji ve |hGté splatnosti zpét k opravé &i doplnéni, aniz se tak
dostane do prodleni se splatnosti; |hita splatnosti poéina béZet znovu od obdrzeni nalezité
doplnéné &i opravené faktury objednatelem.

Objednatel uhradi fakturu bezhotovostné pfevodem na Ucet poskytovatele do 21 dnu ode dne
obdrzeni faktury. Zaplacenim se rozumi odepsani finanéni &astky z (&tu objednatele
ve prospéch U¢tu poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén fakturu véetné vSech jejich pfiloh vystavit v elektronické formé
dle § 26 odst. 4 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jsich
pfedpisu, ato ve formatu ISDOC nebo ISDOCX verze 5.2 nebo vy$si. Elektronickou fakturu
je mozné zaslat datovou schrankou (identifikace: trfaa33) nebo elektronickou podtou na adresu
posta@vlada.cz a v pfipadé e-maill opatfenych zaruéenym elektronickym podpisem taktéz
na adresu edesk@vlada.cz.
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ClL IV
Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za to, Ze poskytnuté pinéni ma viastnosti stanovené touto smlouvou,
tji, zejména bylo zpracovano zplsobem, ktery odpovida ucelu této smlouvy v odpovidajici
odborne kvalite. Poskytovatel poskytuje objednateli na pfedané vystupy zéaruku po dobu
3 mésicl od akceptace celého plnéni objednatelem.

V pripadé, ze objednatel zjisti vady pinéni v zaruéni dobé, je poskytovatel povinen tyto vady
odstranit do 7 dnl. S ohledem na charakter zjisténych vad je objednatel opravneén stanovit
poskytovateli Ihitu delsi.

Odmitne-li poskytovatel odstranit vady, pfipadné neodstrani-li je ve stanoveném terminu,
je objednate! opravnén odstranit vady sam nebo prostiednictvim tfetiho subjektu a naklady
s tim spojené vyuctovat poskytovateli. Poskytovatel je povinen takto vyuctované naklady
objednatele uhradit ve Ihité 21 dni od doruceni faktury poskytovateli. Odstranénim vad
se rozumi i zajisténi pozadovanych vystupt jinym dodavatelem.

ClL. V.
Prava dusevniho viastnictvi

Poskytovatel se zavazuje, Zze pfi poskytovani sluzeb neporusi prava tretich osob, ktera témto
osobam mohou plynout z prav k dusevnimu viastnictvi, zejména z autorskych prév a prav
pramyslového vlastnictvi, Ze je plné opravnén disponovat s pravy, které touto smlouvou
postupuje na objednatele, nebo kjejichz uziti poskytuje objednateli nebo Ceské
republice - Ministerstvu préace a sociainich véci (dale také jen Ministerstvo prace a socialnich
véci® nebo ,MPSV") dile této smlouvy licenci a zavazuje se za timto Ucelem zajistit radné
a neruSené uzivani vystupd poskytovanych sluzeb (dale jen ,dilo") objednatelem, véetné
prfipadného zajisténi dalSich souhlasl a licenci od autort dél v souladu s autorskym zakonem
popf. od nositelll jinych prav dusevniho viastnictvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Poskytovatel
se zavazuje, ze objednateli uhradi veskeré naklady, wvydaje, Skody a majetkovou
i nemajetkovou Gjmu, které objednateli vzniknou v ddsledku poruseni povinnosti dle pfedchozi
véty.

Je-li vysledkem ¢innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo souéasti pfedaného dila vytvor,
ktery je pfedmétem prav autorskych, prav souvisejicich &i pfedmétem prav pofizovatele k jim
pofizené databazi, a nejde pfitom ve smyslu odst. 6 tohoto ¢lanku o dilo anebo jeho dasti
vytvofené jako zaméstnanecké dilo (dale pro uéely tohoto &léanku souhrnné jen ,pifedméty
ochrany podie autorskeho zakona“), nalezi od ckamziku pfedani dila dle této smlouvy

a) objednateli pro Uzemi celého svéta véetné Ceské republiky nevyhradni neomezené pravo
k uziti téchto pfedméti ochrany podle autorského zakona, a to na dobu trvani prava
k pfedmétim ochrany podle autorského zakona, resp. na zakonnou dobu ochrany.
Poskytovatel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni k vykonu uvedeného
nevyhradniho prava kuziti predméty ochrany podle autorského zakona (licence)
bez ¢asového, Uzemniho a mnoZstevniho omezeni a pro vsechny zpusoby uziti.
Objednatel je opravnén predméty ochrany podle autorského zakona uzit v plvodni
nebo jinym zpracované &i jinak zménéné podobé&, samostatné nebo v souboru anebo
ve spojeni s jinym dilem ¢i prvky. Opravnéni k uziti pfedméti ochrany podle autorského
zakona ziskava objednatel jako prevoditelna s pravem podlicence a dale postupitelna.
Postoupeni licence nebo jeji éasti na tfeti osobu nevyzaduje souhlas poskytovatele
a objednatel neni povinen postoupeni licence nebo jeji ¢asti na tfeti osobu poskytovateli
oznamovat. Toto pravo objednatele k pfedmétim ochrany podle autorského zakona
se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, Upravy a preklady pfedmétd ochrany
podle autorského zakona dodané poskytovatelem. Objednatel neni povinen vyse uvedenou
licenci vyuzit. Poskytovatel dale poskytuje objednateli pravo upravovat a/nebo prekladat
pfedméty ochrany podle autorského zakona, véetné prava objednatele zadat provedeni
téchto Uprav a/nebo prekladl tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, ze cena
za uziti predmétl ochrany podle autorského zakona dle tohoto odstavce je soulasti ceny
pfedmétu pinéni;
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b} Ministerstvu prace a socidinich véci pro uzemi celého svéta véetnd Ceské republiky
nevyhradni neomezené pravo k uziti téchto pfedmétd ochrany podle autorského zakona,
ato na dobu ftrvani prava kpfedmétim ochrany podle autorského zakona, resp.
na zakonnou dobu ochrany. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Ministerstvu prace
a socialnich véci opravnéni k vykonu uvedeného nevyhradniho prava k uZiti pfedméti
ochrany podle autorského zakona (licence} bez ¢asového, Uzemniho a mnozZstevniho
omezeni a pro vSechny zplsoby uziti MPSV je opravnéno piedméty ochrany
podle autorského zakona uzit v ptvodni nebo jinym zpracované éi jinak zménéné podobé,
samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky. Opravnéni k uziti
pfedmétl ochrany podle autorského zakona ziskavéa MPSV jako prevoditelna s pravem
podlicence, Toto pravo MPSV k pfedmétim ochrany podle autorského zakona
se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, Upravy a pieklady predmétl ochrany
podle autorskeho zakona dodané poskytovatelem. MPSV neni povinne vy$e uvedenou
licenci vyuZit. Poskytovatel dale poskytuje MPSV pravo upravovat a/nebo prekladat
predmeéty ochrany podle autorského zakona, véetné prava MPSV zadat provedeni téchto
Uprav a/nebo piekladu tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, 2e cena
za uziti pifedmétd ochrany podle autorského zakona dle tohoto odstavce je souéasti ceny
pfedmétu pinéni, kterou hradi objednatel.

Je-li vysledkem &innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila vytvor,
ktery je pfedmétem prav primyslového viastnictvi, avsak dosud nebyl k ochrané
nebo na zakladé pfihlasky zapsan ¢i udélen anebo se jeho zapis nevyZaduje, zejména vynalez,
uzitny vzor ¢i prumyslovy vzor (dale pro Géely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,nezapsané pfedméty
primystovych prav‘), prevadi poskytovatel na objednatele od okamziku piedani dila dle této
smlouvy veskera prava na nezapsané predméty primyslovych prav, zejména pak pravo
na patent, pravo na uzitny vzor a pravo na prumyslovy vzor. Objednatel Je opravnén zejména
nezapsané pfedméty pramyslovych prav piihlasit k ochrané na Gzemi Ceské republiky a jinych
teritoriich a neomezené je i po jejich zapisu vyuZivat na Uzemi celého svéta véetné Ceské
republiky. Toto pravo objednatele k nezapsanym predmétim  primyslovych prav
se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze a Upravy nezapsanych predmétd
primyslovych prav dodanych poskytovatelem na zakladé této smlouvy. Poskytovatel
je o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené informovat. Dohodou smluvnich stran
se stanovi, Ze cena za pfevod prav k nezapsanym pfedmétim prumyslovych prav je souéasti
ceny pfedmétu plnéni.

Je-li vysledkem cCinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila vytvor,
ktery je jiz chranén zapsanym ¢i udélenym pravem z primyslového vlastnictvi, zejména
udéleny Ci zapsany vynalez, uZitny vzor & pramyslovy vzor (dale pro uGgely tohoto &lanku
souhrnné jen ,zapsané predméty primyslovych prav"), nalezi objednateli od okamziku piedani
dila podle této smlouvy k zapsanym pfedmétiim primyslovych prav nevyhradni neomezené
pravo Kk uziti téchto zapsanych pfedméti primyslovych prav, a to pro uzemi celého svéta
véetné Ceské republiky. Poskytovatel touto smlouvou opraviiuje objednatele k vykonu
uvedenych nevyhradnich prav k zapsanym predmétim pramyslovych prav, a to bez ¢asového,
uzemniho a mnoZstevniho omezeni a pro v8echny zplsoby uziti. Opravnéni k uziti zapsanych
pfedmétl pramyslovych prav ziskava objednatel jako prevoditelna s pravem podlicence a dale
postupitelnd. Toto prédvo objednatele kzapsanym predmétim priamyslovych prav
se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze a Upravy zapsanych predmétll primyslovych
prav dodanych poskytovatelem, at' jiz budou pfihlaseny k ochrané &i nikoliv. Poskytovatel
je o takovemto wvytvoru povinen objednatele neprodlené informovat. Poskytovatel je dale
povinen ucinit veskeré nezbytné ukony a poskyinout objednateli veskerou nezbytnou
soucinnost smérfujici k zapisu uvedené licence k zapsanym predmétim primysfovych prav
do prislusnych rejstfikl. Poskytovatel rovnéz poskytuje objednateli pravo upravovat
a modifikovat zapsané pfedméty prumysiovych prav, véetné prava objednatele zadat vyvoj
a provedeni téchto Uprav a modifikaci tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi,
Ze cena za pievod prav k zapsanym pfedmétiim primyslovych prav je soucasti ceny pfedmétu
plnéni.

Je-li vysledkem &innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo souéasti predaného dila vytvor,
ktery mlze byt pfedmétem majetkovych prav, vyjma v pfedchozich odstavcich tohoto &lanku
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a odst. 6 tohoto élanku uvedenych pfedmétl chranénych podle autorského zékona a predmétd
pramyslového vlastnictvi pozivajicich zvlastni ochrany, pfiemz jde zejména o know-how
¢i nezapsana oznaceni (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,ostatni pfedméty dusevniho
vlastnictvi), pfevadi poskytovatel na objednatele od okamziku pfedani dila veSkera prava
k ostatnim pfedmétim dusevniho vlastnictvi, Objednatel je oprédvnén zejména ostatni pfedmsty
dusevniho vlastnictvi neomezené vyuzivat na lzemi celého svéta veéetné Ceské republiky
Toto pravo objednatele k ostatnim predmétim dusevniho viastnictvi se automaticky vztahuje
i na véechny nové verze a Upravy ostatnich pfedmétd dusevniho vlastnictvi dodanych
poskytovatelem. Poskytovatel je o takovémto wytvoru povinen objednatele neprodleng
informovat. Poskytovatel rovnéz poskytuje objednateli pravo upravovat a modifikovat ostatni
pfedméty dusevniho vlastnictvi, véetné prava objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto uprav
a modifikaci tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Ze cena za uziti ostatnich
pfedmétd dusevniho viastnictvi dle tohoto odstavce je souéasti ceny pfedmétu pineni.

Je-li vysledkem nebo soucasti dila i zaméstnaneckeé &i kolektivni dilo, které je predmeétem
autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym ¢&i prav pofizovatele k jim pofizené
databazi, poskytovatel jako zaméstnavatel &i osoba, z jejihoz podnétu a pod jejimz vedenim
je dilo vytvareno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na vefejnost, ke dni pfedani dila dle této
smlouvy

a) poskytuje Ministerstvu prace a socidlnich v&ci pro Gzemi celého svéta véetné Ceské
republiky nevyhradni neomezené pravo k uziti téchto pfedmetl ochrany podle autorského
zakona, a to na dobu trvani prava k pfedmétim ochrany podle autorského zakona, resp.
na zakonnou dobu ochrany. Poskytovatel touto smiouvou poskytuje MPSVY opravnéni
k vykonu uvedeného nevyhradniho prava k uziti pfedmétil ochrany podle autorského
zakona (licence) bez &asového, Uzemnihc a mnoZstevninho cmezeni a pro viechny
zpUsoby uziti. MPSV je opravnéno pfedméty ochrany podle autorského zékona uzit
v plvodni nebo jinym zpracované ¢i jinak zménéné podcbé, samostatné nebo v souboru
anebo ve spojeni sjinym dilem & prvky. Opravnéni k uziti pfedmétl ochrany podle
autorského zakona ziskava MPSV jako prevoditelna s pravem poskytnuti podlicence,
ti. MPSV je opravnéno udélit tfetim osobam opravnéni (podlicenci} k vykonu prava dilo
ajeho c¢asti uzit. Tato prava MPSV k pfedmétim ochrany podle autorského zakona
se automaticky vztahuje i na v8echny nové verze, Upravy a pieklady pfedmétl ochrany
podle autorského zakona dodané poskytovatelem. MPSY neni povinno vySe uvedenou
licenci vyuzit. Poskytovatel zaroven poskytuje MPSV pravo upravovat a/nebo prekladat
pfedméty ochrany podle autorského zakona, véetné prava MPSY zadat provedeni téchto
Uprav a/nebo prekladl tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Ze cena
za uziti predmét( ochrany podle autorského zékona dle tohoto odstavce je soucasti ceny
pfedmétu plnéni, kterou hradi objednatel;

b) po poskytnuti licence dle pism. a) tohoto odstavce postupuje pravo vykonu majetkovych
prav k dilu na objednatele, pficemz vyse odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené
pfedmétu pinéni, Objednatel se tim stava ve vziahu ke vSem Castem dila i dilu jako celku
vykonavatelem autorskych prav majetkovych v pozici zaméstnavatele se vSemi
souvislostmi véetné opravnéni vyplyvajicich z omezeni osobnostnich prav puavodnich
autor(l v plném rozsahu dle § 58 autorského zakona, pfi¢emz pravo vykonu majetkovych
prav autorskych ziskava objednatel jako dale postupitelné. Objednatel je tak pfedevsim
opravnén dilo i jeho ¢asti bez dalsiho sam jakymkoli zpiisobem uzit v plvodni, zpracované
¢i jinak zménéné podobé a udélit tretim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava dilo
a jeho casti uzit. Objednatel je dale opravnén nehotové anebo nedostateéné podrobné
¢asti dila dokonéit, a to bez ohledu na podminky podle ustanoveni § 58 odst. 5 autorského
zakona. Poskytovateli ani plivodnim autorim nenalezi narok na pfiméfenou dodateénou
odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 autorského zdkona. Objednatel je opravnén dilo
anebo jeho &asti zverfejnit, upravovat, zpracovavat véetné piekladu, spojit s jinym dilem,
zaradit do dila souborného a uvadét je na vefejnost pod vlastnim jménem, véetné
opravnéni objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto Gprav a modifikaci tifetim osobam.
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Cl. VL.
Realizaéni tym

Poskytovatel prohlasuje, Ze pinéni bude realizovat &leny realizaéniho tymu, které uved|
v nabidce a ktefi splnili kritéria technické kvalifikace minimalné v rozsahu pozadovaném
zadavatelem v €l. 4,3 zadavaci dokumentace.

Clenové realizaéniho tymu uvedeni v nabidce poskytovatele jako Uéastnika zadavaciho fizeni
se musi aktivné podilet na plnéni této smlouvy. V pfipadé potfeby zmény &lena realizaéniho
tymu uvedeneho v nabidce poskytovatele je tato moZzna pouze se souhlasem objednatele.
Objednatel tento souhlas neudeli v pfipadé, ze by po takové zméné é&len realizacniho tymu
nesplioval poZadavky objednatele na ¢lena realizatniho tymu uvedené v zadavaci
dokumentaci

.V pfipadé potfeby zmény Clena realizaéniho tymu poskytovatel pisemné pozada o souhlas
objednatele s touto zménou alespoih 14 dni pfed touto zménou. Vyjimkou je situace,
kdy poskytovatel jednoznaéné prokaze, ze lhutu dle véty prvni nemohl dodrZet z divodu
nespocivajicich na jeho strané (napf. pracovni neschopnost &lena realizacniho tymu, smrt clena
realizacniho tymu); v takovém pfipadé je povinen pozadat o souhlas bezodkladné po zjisténi
téchto duvodl. Soucasti Zadosti o souhlas se zménou ¢lena realizaéniho tymu musi byt doklady
prokazujici spinéni kvality a kvalifikace nahrazovaného &lena realizaéniho tymu.

. Zména C&lena realizaéniho tymu bez souhlasu objednatele se povazuje za podstatné poruseni
smlouvy, a to bez ohledu na to, zda se jedna o ¢lena vyhovujiciho pozadavkim dle zadavacich
podminek a této smlouvy &i nikoliv.

Cl. VII.
Povinnost mic¢enlivosti

Obé& smluvni strany se zavazuji dodrzet dUvérny charakter véech informaci (bez ohledu
na formu jejich zachyceni) o Cinnostech a zalezitostech druhé smluvni strany, které ziskaly
béhem jednani vedoucich k uzavieni této smlouvy, nebo které ziskaly béhem plnéni této
smlouvy a to i po ukeonceni smlouvy, vyjma informaci, které:

je strana povinna sdélit ze zakona;

Jjsou jiz v drzeni druhé smiuvni strany, ne vSak nasledkem poruseni této povinnosti;
jsou verejné znamé, a to ne v dlsledku poruseni této povinnosti nebo

které smiuvni strana, iz se informace tykaji, pisemné vyslovné oznadi jako nedlivérné,

Kazda smluvni strana se zavazuje druhé ucinit vSechna nezbytna opatreni, aby zajistila, Ze tuto
povinnost dodrzuji i je]i zaméstnanci, spolupracujici osoby a dodavatelé.

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti podle odst. 1 tohoto élanku véechny
osoby, které se budou podilet na poskytovani pinéni objednateli dle této smlouvy. Za poruseni
povinnosti micenlivosti osobami, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy, odpovida
poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mléenlivosti trva i po skonéeni Géinnosti této smlouvy.

CL. VII.
Smiuvni pokuta, arok z prodleni

Poskytovate! je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu v pripadé

a) prodleni s pfedanim navrhu finalni verze Metodiky dle ¢l. 1l odst. 1 smlouvy ve vy§i 500 Ké
za kazdy zapocaty den prodleni;

b) neodstranéni vad plnéni ve |haté stanovené dle €l. Il odst. 3 a 4 ve vysi 500 K& za kazdy
zapocaty den prodleni;

¢) ze objednatel fadné uplatni u poskytovatele své poZadavky nebo pfipominky v prabéhu
plnéni pfedmeétu teto smlouvy a poskytovatel je bez vainého dlvodu neakceptuje
nebo podle nich nepostupuje ve vysi 1.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad;

d) neodstranéni vad pinéni ve |hité stanovené dle &l IV odst. 2 ve vysi 1.000 K& za kazdy
den prodleni;
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e) poruseni povinnosti dle &l. V ve vysi 10.000 Ké za kazdy jednotlivy pfipad,

f)  poruseni povinnosti dle ¢l. VI. smlouvy, zejména provedeni plnéni osobami, které nejsou
¢leny realizaéniho tymu, ve vysi 10.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad. Smiuvni pokutu
Ize ulozit opakovanég;

g) poruseni povinnosti uvedeng v bodu 9.4 piflohy €. 1 smiouvy ve vy3i 10.000 KE za kaZdy
jednotlivy pfipad. Smiuvni pokutu |ze ulozit opakované;

h) Zze poskytovatel neplni povinnost prub&zné konzultovat s objednatelem postup praci
zpusobem uvedenym v bodé 3 pfilohy &. 1 smiouvy ve vysi 1,000 K¢ za kazdy jednotlivy
pfipad;

) prodleni s realizaci kurzl dle bodu 9.3 pfilohy €. 1 smlouvy v pfipadé, Ze oba kurzy
nebudou zcela realizovany do 270. dne od U&innosti smlouvy ve vysi 1.000 K¢ za kazdy
zapodaty den prodleni.

V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury poskytovatele je poskytovatel opravnén
poZadovat uroky z prodleni v zakonné vysi z dluzne &astky za kazdy den prodleni.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéen narok objednatele na nahradu sSkody a na fadné
dokonéeni plnéni pfedmétu smlouvy a odstranéni vad.

Cl. IX.
Ukonéeni smlouvy

Smluvni vztah vznikly na zakladé této smiouvy |ze ukongit témito zplsoby:
a) odstoupenim od smiouvy:

i. za podminek uvedenych v ob&anském zakoniku,
ii. v pfipadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto &lanku smiouvy,

b} dohedou smluvnich stran.
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pripadé:

a) prodieni s poskytnutim kteréhokoliv diléiho plnéni nebo ¢&asti dil¢iho pInéni proti lhatam
uvedenym v &l. ll anebo v pfiloze &. 1 smlouvy del§iho nez 30 dn(;

b) Ze objednatel fadné uplatni u poskytovatele své pozadavky nebo pfipominky v prubéhu
plnéni predmétu této smlouvy a poskytovatel je bez vazného dlvodu neakceptuje
nebo podle nich nepostupuje,

c) prodleni s odstranénim vad dle €l. Il odst. 3 nebo 4 nebo IV odst. 2 delsiho nez 30 dnu,

d) poruseni povinnosti dle ¢l. V;

e) opakovaného poruseni povinnosti souvisegjicich s realizaénim tymem die €l. VI, smlouvy;

f) Ze poskytovatel opakovang nepini povinnost priobézné konzultovat s objednatelem postup
praci zplsobem uvedenym v bodé 3 pfilohy &. 1 smlouvy,

g) Zze zhotovitel nezajisti fadny prabéh kurz(l v souladu s bodem 9.1 pism. c) pfilohy & 1
smiouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit z vyse uvedenych davodu i jen pro budouci pinéni

Objednatel mize smlouvu vypovédét nebo od ni odstoupit v pfipadé, Zze v jejim plnéni nelze
pokratovat, aniz by byla porusena pravidla uvedena v § 222 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Objednatel mlze tuto smiouvu vypovédét nebo od ni odstoupit, a to bez zbyteéného odkladu
poté, co zjisti, ze smlouva neméla byt uzaviena, nebot

a) poskytovatel jako vybrany dodavatel v zadavacim fizeni, na zakladé néhoZz byla tato
smlouva uzaviena, mél byt vylouéen z O€asti v zadavacim fizeni,

b) poskytovatel jako vybrany dodavatel v zadavacim fizeni, na zakladé néhoZ byla tato
smlouva uzaviena, pfed podpisem smlouvy pfedlozil Udaje, dokumenty, vzorky nebo
modely, které neodpovidaly skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na vybér dodavatele,
nebo

¢} vybér dodavatele v zadavacim fizeni, na zékladé néhoZ byla tato smiouva uzaviena, souvisi
se zavaznym porusenim povinnosti Clenského statu ve smyslu &l. 258 Smlouvy o fungovani
Evropské unie, o kterém rozhod| Soudni dvir Evropské unie.
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5. Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim
ceny za plnéni predmétu smlouvy objednatelem del$im nez 15 dni.

6. Poskytovatel neni opravnén odstoupit od smlouvy z diivodu uvedenych § 2382 obcanského
zakoniku

7. Uginky odstoupeni od smiouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného projevu vile
odstoupit od této smlouvy druhé smiuvni strané

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen pfipadny narok na nahradu skody.

Prava a povinnosti smiuvnich stran dle &l. V, pfipadné daisi, z jejichZ povahy je zfejmé, ze maji
byt zachovana i po skonceni G¢innosti této smlouvy, zlstavaji zachovana i ukondeni této
smiouvy.

Cl. X.
Povinnost uchovavat doklady a umoznit kontrolu

Poskytovatel je povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu (zejm. objednateli,
MPSV, MF, NKU, EK, Evropskému Géetnimu dvoru), z néhoz je zakazka hrazena, proveést kontrolu
dokladu souvisejicich s plnénim vefejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi pfedpisy CR k jejich
archivaci (zakon ¢, 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, a zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty)
a Pravidly OPZ (Obecné ¢&asti pravidel pro Zadatele a piijemce vramci Operaéniho programu
Zaméstnanost, verze 5), tj. minimalné do roku 2034.

Cl. XI.
Zavérecna ustanoveni

1. Tuto smlouvu [ze ménit nebo doplfiovat pouze formou pisemnych dodatkl, podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran na jedné listiné

2. Obé smluvni strany podpisem této smlouvy vyluguji, aby nad ramec jejich vyslovnych
ustanoveni byla jakakoliv jejich prava &i povinnosti dovozovany z dosavadni & budouci praxe
zavedené mezi smluvnimi stranami, resp. ze zvyklosti zachovavanych obecné & v odvétvi
tykajicim se pfedmétu této smilouvy.

3. Poskytovatel pievzal na sebe nebezpeci zmény okolnosti po uzavieni této smiouvy,
a proto mu nepfislusi domahat se prav uvedenych v § 1765 a § 2620 odst. 2 obcanského
zakoniku.

4. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy, pfedevsim na profilu zadavatele v systému
E-ZAK a v Registru smluv dle z&kona ¢. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach uéinnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani t&chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisd.
Objednatel je povinen zgjistit uvefejnéni smlouvy v Registru smluv do 5 dnl od jejiho podpisu

obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva nabyva Géinnosti uvefejnénim v Registru smluv.
Tato smlouva je vyhotovena ve 4 vytiscich, z nichZz 1 obdrzi poskytovatel a 3 obdrzi objednatel.

Soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha €. 1 — Podrobny popis pfedmétu pinéni
Priloha &. 2 — Slovnik pojmU
Pfiloha €. 3 — Formulaf vzdélavaciho kurzu

. 7. 06. 2018
v Bng. . dne e e 208 V Prazedne ..............

za poskytovatele

- . Jindfich Voboril
redltel Spoleénosti Podané ruce o.p.s. feditel @dboru protidrogové politiky
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Podrobny popis predmétu pInéni

Uvod

Tvorba Metodiky modernich metod socialni prace a sifovani, dale také jen Metodika® bude
vytvafena na zakladé poskytovatelem provedené analyzy vzdélavacich potfeb s durazem
na zjisténi nejpouzivanégjsich a praxi ovéfenych metod socialni prace a potfebnosti novych metod
socidini prace a sitovani souvisejicich s praci s osobami zavislymi & ohroZzenymi zavislosti
na navykovych latkach nebo na procesech v organizacich poskytujicich adiktologicke sluzby.
Na zakiadé provedené analyzy vzdélavacich potfeb v oblasti metod socialni prace a sitovani bude
zpracovana prvni verze Metodiky a zarovefi dodavatel pripravi vzdélavaci kurz, ktery bude v ramci
pilotaZe 2x realizovan. Vystupy vzdélavaciho kurzu dodavatel vyhodnoti a na zaklade tohoto
vyhodnoceni upravi prvni verzi Metodiky do finélni verze Metodiky.

Zakladni podminky plnéni

2.1. PInéni je povinen poskytovatel poskytovat objednateli osobami, kterymi v zadavacim fizeni
vefejné zakazky prokazoval technické kvalifikaéni pfedpoklady (dale jen ,realizaCni tym®)
v souladu s €. VI smiouvy.

2.2. Poskytovatel je povinen respektovat pfipominky objednatele a jeho poZadavky na obsah
a kvalitu Metodiky v pribéhu plInéni a Fidit se jeho pokyny. Poskytovatel bude v pribéhu
plnéni (tzn. pfed zahajenim tvorby vzdélavaciho programu, v prab&hu pfipravy vzdélavaciho
programu, pii ovéfovani vzdélavaciho programu, pfi evaluaci a sebeevaluaci, v zavéretne
fazi vzdélavaciho programu i po ukonéeni pilotdze) v souladu s pokyny objednatele pracovat
s formulafem uvedenym v pfiloze ¢. 3 smlouvy a bude dbat na kvalitu a odbornou uroven
vytvofeného vzdélavaciho programu dle pfisludnych ¢asti metodiky pro tvorbu vzdélavacich
program(l zaméfenych na rozvoj klicovych kompetenci — Metodika Kompetence, Kvalita,
Kvalifikace, (sebe)Koncepce; http://znv.nidv.cz/k2/publikace#1-Metodika_KKK

2.3. Poskytovatel u véech dil¢ich pinéni (vystup() dle této smlouvy provede jazykovou korekturu.
Veskeré vystupy budou zpracovany v ¢eském jazyce. Na véech dil€ich i finalnich vystupech
poskytovatele budou pouzity povinné prvky vizualni identity Opera¢niho programu
Zaméstnanost.

Konzultace

Poskytovatel se zavazuje pribézné konzultovat s objednatelem postup praci na predmétu plnéni,
za Uéasti c¢lena/Clend realizaéniho tymu poskytovatele a osoby uréené objednatelem,
a to minimalné 1x mésiéné v sidle objednatele nebo v jiném objektu objednatele v Praze. Pfesné
misto konzultace stanovi objednatel. Termin konzultace stanovi na navrh poskytovatele
objednatel. Presné misto a termin konzultace sdéli objednatel poskytovateli min. 10 dnil pfedem.
Poskytovatel i objednatel jsou opravnéni pozadovat dal$i konzultace. Zavére¢na konzultace
probéhne min. 15 dnu pfed dnem odevzdani finalni verze Metodiky. Dalsi konzultace mohou
probihat prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky. Termin konzultaci mlze byt pfizpisoben
aktualnimu vyvoji postupu praci na pfedmétu plnéni. Z osobnich konzultaci bude proveden zéapis,
ktery po precteni a pfipadném dopInéni bude odsouhlasen obéma stranami.

Analyza vzdélavacich potieb v oblasti metod socialni prace a sitovani (dale take
jen ,analyza vzdélavacich potreb®)

Pied samotnym zahajenim tvorby Metodiky a vzdélavaciho kurzu provede poskytovatel analyzu
vzdélavacich potfeb v oblasti metod socidlni prace a sitovani s durazem na zjisténi
nejpouzivanéjdich a praxi ovéfenych metod socialni prace a uplatnitelnosti novych metod socialni
prace a sitovani, s cilem zadlenit nové metody, druhy metod v praci s osobami zavislymi
¢i ohroZzenymi zavislosti na navykovych latkach nebo na procesech, v organizacich poskytujicich
adiktologické sluzby. Analyza vzdélavacich potfeb v oblasti metod socialni prace a sitovani bude
provedena na zakladé dotaznikového Setfeni provedeného poskytovatelem. Dotaznik vytvori
poskytovatel a podléhéd schvaleni objednatelem. Dotaznik bude zpracovan ve formatu
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docs.google. Poskytovatel zajisti rozeslani dotazniku minimalné 100 organizacim poskytujicich
adiktologické sluzby a dale zajisti jeho vyplnéni (elektronicky) na zakladé Gdaji od minimalné 75
dotazovanych organizaci

Zavéreéna zprava z analyzy vzdélavacich potfeb

Na zakladé provedené analyzy vzdélavacich potfeb poskytovatel zpracuje zavére¢nou shrnujici
zpravu o vystupech této analyzy. Vystupy analyzy, vCetné zavéreéné zpravy, poskytovatel
nasledné zohledni pfi tvorbé a zpracovavani Metodiky a pfi tvorbé vzdélavaciho kurzu.

ZavéreCna zprava z analyzy vzdélavacfch potfeb bude odevzdana objednateli do 45 dnl
od ucinnosti smlouvy v elektronické podobé e-mailem nebo na elektronickém nosiéi dat, ve formatu
souboru Microsoft Word a PDF, minimalni rozsah 5 normostran (max. 15 normostran). Objednatel
st vyhrazuje pravo uplatnit pfipominky do 15 dnq, které je poskytovatel povinen vypofadat do 15
dna,

Zplsob zpracovani Metodiky

Poskytovatel je povinen vytvofit Metodiku, které odpovida ugelu smlouvy, tj. v odpovidajici odborné
kvalite, odpovidajici zasadam pro zpracovani Metodiky, odpovidajici souéasnym potfebam
arozvoji kompetenci v oblasti pouzivani modernich metod v organizacich poskytujicich
adiktologické stuzby a sou€asnym trendim. Metodika musi byt zpracovana tak, aby ji bylo mozno
implementovat do praxe vzdélavani a socialni prace v organizacich poskytujicich adiktologické
sluzby.

Zasady zpracovani Metodiky

Metodika bude vytvaiena v souladu s nize uvedenymi zdsadami pro zpracovavani pisemnych
metodickych materiald.

Hlavnimi zasadami pro zpracovani Metodiky jsou Géelnost, jasnost a prehlednost, srozumitelnost
a zarazeni do smyslupiného a pfehledného systému.

Podrobny popis zasad:

a) ucelnost

Mnozstvi odpovida typu a rozsahu poskytované sluzby (jiné mnozstvi pisemnych metodickych
materiall potfebuje terénni sluzba, ktera poskytuje sluzby nékolika lidem na malé obci a jiné
potrebuje pro zajisténi poZadované urovné kvality pobytova sluzba pro 200 uzivatel().

b) jasnost a prehlednost

Je tfeba, aby v jiZ nadpisu bylo popsano, jakou oblast pisemny material fesi. Jde o to, aby ten,
kdo chce ziskat néjakou informaci nebo odpovéd, mohl snadno zjistit, ze prislusny pisemny
material fesi to, co hleda. Pfi souvztaznostech se uvadéji odkazy na odpovidajici jiné pisemné
materialy.

¢) srozumitelnost

konstrukce, odbornou terminologii a cizi siova. Stejné tak grafickd Uprava by méla byt
pfizpusobena cilové skupiné.

d} zafazeni do smysluplného a pfehledného systému

Piehledny systéem vytvari pfedpokiad pro pouzivani metodiky v praxi. M&l by byt vytvofen tak,
aby orientace byla pro vsechny zucastnéné snadna. Pro praktické vyuziti je pro pracovnika
nezbytné védét, kde najde &ast, ktera ho zajima, ale i to, jak snadno se mize zorientovat
v samotném textu. Cislovani stran a kapitol je proto nezbytné.

Obsah Metodiky

Obsah Metodiky bude nasiedujici:

1. strana - bude obsahovat zakladni Udaje: nazev, jména autori, mésic a rok vytvoreni;

2. strana - obsah s &islovanim stran jednotlivych kapitol a podkapitol;

3. strana - Gvodni slovo, které bude zahrnovat také zakladni informace o projektu ,Systémové
podpora rozvoje adiktologickych sluzeb v ramci integrované protidrogové politiky";

kapitola €. 1 bude vé&novana zkladnim teoretickym vychodiskiim;

kapitola €. 2 Metody sociélni prace;

podkapitola ¢. 2.1 Doporutené ovéfené metody socidlni prace, které jsou aktualng v CR

vyuzivané;
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podkapitola €. 2.2 Prakticke priklady metod socialni prace;

podkapitola €. 2.3 Nové, moderni a incvativni metody socialni prace {v€etné inspirace ze zahranici
- napf. Némecko, Rakousko, Nizozemi, Velka Britanie);

podkapitola €. 2.4 Praktické pfikiady novych a inovativnich metod socialni prace;

Kapitola &. 3 Sitovant;

podkapitola & 3.1 Sitovani a nastroje pro tvorbu siti v kontextu €eského prostfedi;,

podkapitola €. 3.2 Praktické pfiklady sifovani v kontextu ¢eského prostiedi,

podkapitola €. 3.3 Nové a moderni nastroje sitovani (vCetné inspirace ze zahranili -
napf. viz vyse);

podkapitola €. 3.4 Praktické priklady sitovani — nové a moderni (véetné inspirace ze zahraniéi —
napf. viz vyse);

podkapitola &. 3.5 Zplsoby feseni bariér a neprostupnosti sité;

podkapitola & 3.6 Graficky pfiklad vytvofené sité pro jeden socidlni jev,

pfiloha €. 1 Legislativni ukotveni — pravni pfedpisy a souvisejici normy;

pfiloha €. 2 Rejstrik pojm{;

doporuéené odkazy,

pouzita a doporuéena literatura.

Poskytovatel muze vySe uvedené c¢lenéni doplnit o dalsi podkapitoly nebo po dohodé
s objednatelem pfidat dalsi kapitoly.

7.1. Podrobny popis vybranych kapitol Metodiky

Kapitola Metody socialni prace

Metodika bude zahrnovat soubor a popis jiZ ovéfenych kvalitnich modernich metod a zejmeéna
novych, modernich a inovativnich metod socidlni prace s osobami zavislymi na navykovych
latkach nebo procesech a osobami ohrozenymi zavislosti na navykovych latkach a na procesech,
metod propojujicich adikiologické sluzby se sluzbami primarné poskytované jinym cilovym
skupinam (migranti, komeréni sexualni pracovnicifpracovnice, narodnostni a etnické mensiny,
osoby ve vykonu trestu odnéeti svobody, psychiatricky nemocni, osoby hez domova, Zeny a matky,
seniofi, s déti a mladez) a navrh metodickych doporuceni pro implementaci téchto metod
socialni prace do praxe sluzeb a sitovani. Metodika bude zahrnovat samotné postupy a zpusob,
jak je implementovat do praxe sluzeb, pfinese co nejvice vyuzitelnych metod pro praxi, které diky
Metodice bude mozné zadlenit do praxe socialni prace a vy$e uvedeni pracovnici budu lépe
pomahat oscbham zavislym ¢i chroZzenym zavislosti na navykovych latkach.

Moderni metody socidlni prace pro osoby zavislé a ohrozené zavislostmi se budou tykat
predeviim metod pro zefektivnéni kontaktu s téZce pfistupnymi skupinami, pfistupy za pouziti
modernich komunikaénich IT technologii, contingency management, modely integrované pédce,
case management a vzajemné navaznosti sluzeb, modernich metod véasné identifikace a kratke
intervence typu osobni normativni zpétna vazba. Metodika bude cbsahovat take dalsi nové
moderni metody socialni prace s klientem, pfipadné pfevzaté ze zahraniéi anebo ze zkusenosti
samotného poskytovatele.

Kapitola Sit'ovani

Metodika bude popisovat sitovani dle Urovné plsobeni, tj. lokaini, krajské i narodni. Metodika
bude obsahovat metodu sifovani a nastroje pro tvorbu siti v kontextu éeského prostiedi. Bude
obsahovat nastroje pro tvorbu siti, Jak navazovat spolupraci mezi aktéry siti, doporuc¢ené ovéiené
nastroje sifovani, nové moderni a pfipadné prevzaté ze zahraniCi. V prakticke &asti budou
zafazeny pfiklady sitovani a zplsoby fe$eni bariér a neprostupnosti sité. Dale bude obsahem
karta spoluprace s jednotlivymi aktéry sité a graficky pfiklad vytvorené sité pro jeden socialni jev.

Sitovani s vyuzitim rlznych nastroji povede k systematickému propojovani adiktologickych siuzeb
a k zefektivnéni spoluprace mezi sluzbami, organizacemi a institucemi zejména v pfimé praci
s osobami zavislymi & ohrozenymi zavislosti na navykovych latkdch nebo na procesech,
s migranty, komercnimi sexuélnimi pracovniky/pracovnicemi, narodnostnimi a etnickymi
mensinami, osocbami ve vykonu trestu odnéti svobody, psychiatricky nemocnymi, osobami
bez domova, Zenami a matkami, se seniory, s détmi a mladezi,

Stranka 12z 25



Sitovani ma upevnit a standardizovat sluzby, které se soucasné rozvijeji k napliiovani potfeb vyse
uvedenych osob a zarovefi se adaptuji na soucasny integrativni pfistup adiktologickych sluzeb.
Nové moderni nastroje sitovani, ovéfené &i pfevzaté ze zahranicnich adiktologickych siuZeb,
umozni spolupraci a prostupnost viech sitovych Urovni a umozni vznik komplexni sité.

Prvni verze Metodiky moedernich metod socialni prace a sitovani

1. verze Metodiky bude odevzdana objednateli do 180 dn( od uginnosti smlouvy v elektronické
podob& e-mailem nebo na elektronickém nosiéi dat, ve formatu souboru Microsoft Word a PDF,
minimalni rozsah 300 normostran (max. 400 normostran). Objednatel si vyhrazuje pravo uplatnit
pfipominky do 30 dnl od odevzdani 1. verze metodiky. Poskytovatel je povinen pfipominky
vyporadat do 15 dnt, pokud s ohledem na charakter pfipominek nebude dohodnuta jina Ihata.
Po vyporadani pfipominek cbjednatel 1. verzi metodiky pisemné schvali.

PilotaZz vzdélavaciho kurzu

9.1. Prfiprava vzdélavaciho kurzu

a) Poskytovatel pfipravi v souladu s 1. verzi Metodiky efektivni a kvalitni vzdélavaci kurz,
ktery bude uréen pro pracovniky v adiktologickych sluzbach, pracovniky v socialnich
sluzbéch, socialni pracovniky a pracovniky pomahajicich profesi, ktefi pracuji s osobami
zavislymi &i ohroZenymi zavislosti na navykovych latkach, socialni pracovniky a pracovniky,
ktefi jsou zodpovédni za vzdélavaci procesy v uvedenych sluzbach (déle také jen ,cilova
skupina vzdélavaciho kurzu®).

b) Vzdélavaci kurz bude pfipraven na zakladé principl participativnosti, aktivity, nazornosti,
individualniho pfistupu, pfiméfenosti a spojeni teorie s praxi a zasad dostupnosti, rovnosti
pfistupu ke vzdélavani, zasady kvality vzdélavaciho procesu a adaptability obsahu
vzdélavaciho kurzu vzhledem k cilové skupiné vzdélavaciho kurzu.

¢} Poskytovatel pfipravi obsah vzdélavaciho kurzu, jeho organizacni zajisténi a realizaci,
tj. vlastni proskoleni Ucastnikli. Kurz se bude realizovat 2x. Jednoho vzdélavaciho kurzu
se zucastni minimainé 12 (&astnik(. Za oba kurzy minimalné 28 u¢astnik( celkem. Jeden
kurz bude realizovan ve 3 dnech vrozsahu 24 vyudovacich hodin, t. celkem
48 vyucovacich hodin za oba kurzy. Délka vyucovaci hodiny je 60 minut. Pro spinéni Gc¢asti
kaZdého z jednotlivych G&astnikl je nutné absolvovani minimalné 80% z celkové hodinové
dotace vzdélavaciho kurzu,

Poskytovatel v pfipadé nutnosti pfeda ucastnikiim vzdélavaci materialy nejpozdéji v den
zahéjeni kazdého ze dvou vzdélavacich kurzl.

d) Poskytovatel v souvislosti s pfipravou a realizaci vzdélavaciho kurzu vytvori:

— pfihlasky uéastnik(, které budou obsahovat néasledujici Udaje: jméno, piijmeni,
organizace, z niz ucastnik pfichazi, datum narozeni, bydli$té, kontakt na U¢astnika
(telefon €i emailovou adresu):

- prezenéni listiny z kazdého dne pro oba vzdélavaci kurzy budou obsahovat
nasledujici Odaje: jméno, pfijmeni, organizace, ze které ucastnik pfichazi,
vlastnoruéni podpis Uéastnika;

— osvédfeni o absolvovani vzdélavaciho kurzu pro kazdého ucastnika,
ktery absolvoval minimalné 80% z celkové hodinové dotace vzdélavaciho kurzu;

Prezenéni listiny a osvédfeni o absolvovani vzdélavaciho kurzu musi spliiovat
a obsahovat povinné prvky vizualni identity Operaéniho programu Zaméstnanost.

e} Pilotazi bude ovéfena spravnost, srozumiteinost a vhodnosti 1. verze WMetodiky
na stanoveném vzorku zkoumanych oscb, tj. U€astnikd vzdélavacich kurzu.

8.2. Realizace kurzu
Realizaci kurzii nelze zahijit dfive, nez bude schvalena 1. verze Metodiky objednatelem.

Poskytovatel zajisti organizacni zalezZitosti kurzu, tj. zejména
a) oslovi vyse uvedenou cilovou skupinu vzdélavaciho kurzu véetné rozeslani pozvanek
a pfihlasek,
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b) pro Ucastniky kurzu a lektory

- zajisti ubytovani hotelového typu, 3* (dvoulizkové pokoie) na 2 noci,

- zajisti stravovani (snidané v hotelu — teply a studeny bufet nebo servirovana snidané),
dopoledni coffeebreak (voda, kava, ¢aj — moznost vybéru &aju, drobné ohcerstveni —

e Tt

ovoce, Koldlhy, toasly, susenky nebo opiatky) v konfereninich prostorach, teply obéd —
jednotné menu (v konferenénich prostorach nebo v hotelu - polévka a hiavni jidlo),
odpoledni coffeebreak (voda, kava, ¢aj — moznost vybéru caju, drobné obCerstveni —
ovoce, kolaéky, toasty, susenky nebo oplatky, peéive} v konferenénich prostorach, vedere
— jednotne menu (teple jidlo).

Poskytovatel zajisti informovanost Géastnikl o moznosti Upravy nabizeného jidla s ohledem
na Jejich specificke potfeby stravovani (napf. vegetarianstvi, dieta vzhledem
ke zdravotnimu stavu Uéastnika) a v pfipadé pozadavku uéastnika na takovou upravu
s nim dohodne nahradni variantu jidla.

c} zajisti odpovidajici konferenéni prostory v misté ubytovani s nasledujicimi pozadavky:
denni svétlo, moZnost zatemnéni — napf. rolety, promitaci platno, dataprojektor, dostateény
pocet Zidli - moznost variabilniho rozestavéni zidli dle poZzadavki lektor(, dostateény pocet
stold - moznost variabilniho usporfadani stoll (konferenéni prostory nesmi byt od objektu
ubytovani vzdaleny dale nez 500 m).

Mistem konani kurzu bude 1x Praha, 1x Brno.
9.3. Doba realizace kurzu

Oba vzdélavaci kurzy se budou konat nejdfive po schvaleni 1. verze Metodiky objednatelem
die bodu 8 této pfilochy avsak nejpozdéji do 270. dne od ucinnosti smlouvy, Pfesna data a misia
konani vzdélavaciho kurzu vramci stanoveného obdobi sdéli poskytovatel objednateli
a ucastnikum min. 15 dnu pfed zahajenim kazdého vzdélavaciho kurzu.

9.4. Vedeni vzdélavaciho kurzu

Kazdy vzdélavaci kurz budou lektorovat minimalné 2 lektofi, ¢lenové realizaniho tymu.
9.5. Kontrola vzdélavaciho kurzu

Objednatel si vyhrazuje prave kontroly realizace vzdélavaciho kurzu v misté kenani.
9.6. Vystupy ze vzdélavaciho kurzu

Poskytovatel zajisti zpétnou vazbu od U¢astnik( kurz(l na zakladé sebeevaluaénich a evaluaénich
dotaznik( v rozvoji kompetenci GCastnik( a naplnéni konkrétnich cill vzdélavaciho kurzu,
které budou zohlednény v Metodice, a provede evaluaci obou vzdeélavacich kurz(.

Vystupem pilotdZze bude zavérelnd zprdva zrealizace obou vzdélavacich kurzi (dale jen
Lavéretna zprava z pilotaze®). Zavéreéna zprava z pilotdZze bude zpracovana v rozsahu
minimalné 4 normostrany, maximalné 10 normostran a dale jeji soucasti (nad ramec
pozadovaného rozsahu poétu stran) bude i vyplnény formular, jehoz vzor je uveden v pfiloze €. 3
smlouvy, zpracovany dle pokynl objednatele {pripadné dotazy nebo nejasnosti k formulari
budou vyjasnény na konzultacich).

Zavéreénd zprava z pilotaze bude odevzdana objednateli do 10 dni od ukonéeni druhého
vzdéelavaciho kurzu v elektronické podobé e-mailem nebo na elektronickém nosiéi dat, ve formatu
souboru Microsoft Word a PDF, minimalni rozsah 4 normostrany (max. 10 normostran).
Akceptace Zavéreéné zpravy z pilotaze probéhne dle £l. 1l odst. 3 smlouvy.

Dil&i vystupy z obou vzdélavacich kurz( k pfedani objednateli:

- originalni prezenc¢ni listiny z obou vzdélavacich kurz(l, kieré budou vlastnoru¢né podepsany
(castniky jednotlivych vzdélavacich kurzi;

- kopie osvédéeni, kieré GCastnhici po absolvovani vzdélavaciho kurzu a spinéni stanovenych
podminek musi obdrzet;

- fotodokumentaci dokladajici realizaci vzdélavaciho kurzu;

Prezenéni listiny a osvédéeni o absolvovani vzdélavaciho kurzu musi splfiovat a obsahovat
povinné prvky vizualni identity Operaéniho programu Zaméstnanost.
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Uprava Metodiky na zakladé pilotaze

Na zakladé realizace a evaluace vzdélavaciho kurzu a dalSich poznatkd z pilotaze vzdélavaciho
kurzu bude Metodika upravena a nasledné bude dokonéena jeji finalni verze.

Navrh Findlni verze Metodiky bude odevzdan objednateli do 330. dne G&innosti smlouvy v listinné
podobé v krouzkové vazbe vpoltu 3 ks a souCasné v elektronické podobé e-mailem
nebo na elektronickém nosici dat ve formatu souboru Microsoft Word a PDF, minimalni rozsah 300
normostran {max. 450 normostran).

Akceptace finalni verze Metodiky probéhne dle €. 1l odst. 4 smiouvy.

Finalni verze Metodiky (po zapracovani pfipominek a pozadavku objednatele die &l !l odst, 4
smlouvy k navrhu finalni verze Metodiky bude pfedéna objednateli nejpozdéji do 390 dnu
od uginnosti smlouvy, pokud nebude s ohledem na charakter pfipominek objednatele dohodnuta
jina lhdta
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Slovnik pojmi (abecedni Fazeni)
A

Adiktologie - interdisciplinarni obor zamerujici se na prevenci, [écbu a/nebo minimalizaci poruch
a nemoci souvisejicich s uzivanim navykovych latek a poruch vznikajicich v souvislosti s raznymi
formami zavislostniho chovani.

Adiktologické sluzby - Adiktologicka sluzba je poskytovana v raznych procedurach, vykonech,
které se Casto slucuji do skupin jako programy. V ramci adiktologické sluzby se tak vytvareji mensi
celky — slouzi raznym cilovym skupinam, nebo se tykaji jiného diléiho cile. Sluzby adiktologické
péde zahrnuji rhzné formy intervenci: komplexni diagnostika, individualni a skupinova
psychoteraple, farmakoterapie, socioterapie, socialni prace, rodinna terapie, poradenstvi
a edukace pfibuznych a rodin osob, které trpi navykovymi poruchami nebo jsou jimi chroZzeny,
a dalgich Iééebnych metod dle specifickych potfeb pacienti/klientl. Dlouhodoba komplexni péde
je vyznamna pro minimalizaci epizod relapsu a jejich nepfiznivych zdravotnich a socialnich
dusltedkl.

Aktér (v siti) - V socialnich védach je aktér nékdo, kdo je schopen jednani, tedy Je schopen jednat
nezavisle, individualné a Je schopen se nezavisle a samostatné rozhodovat.

C

Case management / Pfipadova prace - Metodu case managementu (dale jen CM) Ize jedncduse
definovat jako strategii pro organizovani a koordinaci poskytovanych sluZeb na drovni jednotlivce
Vychodiska CM obsahuji mobilizaci a koordinaci rlznych zdroju a poskytovatell sluzeb,
aby se dosahlo predem vytyéengho cile.

Cilova skupina - je takova skupina, ktera je pfimo nebo nepfimo dotéena realizovanym projektem
nebo z jeho realizovanych efektt ma uzitek, pficemz se zasadné na jeho realizaci nepodili.

Contingency management - Incentivni terapie (vzbuzujici motivaci) je relativné novy lécebny
postup, pouzivany predevsim v ramci l1é¢by dusevnich poruch a lé¢by zavislosti na navykovych
latkach. Tento pristup byl vyvinut (pfedevéim v USA) na podkladé principd behavicralni terapie
a je velmi ucinny nejen v 1é€hé dusevnich poruch, ale take v [&Cbé zavislosti.

E

Eticky kodex - je dokument, ktery upravuje obecnd i konkrétni pravidla prace v jednotlivych
organizacich a profesich.

Evaluace - je systematicke posouzeni kvality a hodnoty, popf. vyznamu uréiteho objektu. Obvykle
se vztahuje k tzv. programové evaluaci jako socialné védni aktivité zaméfené na sbér, analyzu,
interpretaci, syntézu a sdélovani informaci o ¢innosti a efektivité vefejnych politik a programa,

F

Formalni sit’ - Sit' spojenim lidi, organizaci, instituci ¢i jinych skupin. Je souborem vztaht,
ktereé umoznuji vzajemnou komunikaci a spolupraci, Aktefi v siti mohou navzajem sdilet zdroje,
dovednosti, kontakty a znalosti, usiluji o dosazeni spoleénych cill. Seskupuji se kolem uréitého
tématu, problému, potfeby. Vsichni aktéri, ktefi mochou problém ¢&i téma ovliviiovat, jsou soucasti
site.
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Implementace - je proces uskute¢hiovani teoreticky stanovené myslenky nebo projektu za Uéelem
Jejino dal§iho pouziti. Implementaci pfedchazi analyza zadani, planovani postupu a oéekavanych
vysledkd.

integrativni piistup - je pfisiup, kdy se snaZi rizné i&Cebné postupy, piistupy, metody, teorie
a jejich nosné ¢asti sjednotit a vyuZivat v praxi zohlednujici individualitu klienta.

K

Komeréni sexualni pracovnik/pracovnice - Zeny a muZi pracujici v sexbyznysu, dale ostatni
osoby pusobici v prostituéni scéné a lidé ohrozeni rizikovym zplisobem Zivota, nejen rizikovym
sexualnim chovanim.

Pojem prostituce je obecné definovan jako poskytovani sexualnich sluzeb za uplatu. Tato nemusi
byt nutné jen finanéni, mizZe se jednat o ziskani urcité vyhody, protekce, poskytnuti protisluzby
apod. (v praxi se jedna pomérné Casto napf. o nabidku drog. Podminkou prostituce je dale
anonymni nabidka sexualnich sluzeb Sirokému poctu zéjemcl, kdy vztah k nim ze strany
prostitutky ¢i prostituta je [hostejny, bez citovych vazeb.

Kompetence - Ize v pfekiadu pouZivat téZ pojem zpusobilost nebo schopnost, znamena nej¢astéji
predpoklady i schopnost vykonavat néjakou &innost, situaci &i profesi. Kompetence tedy znhamena
zpusobilost zvladat uréitou pracovni pozici, umét ji vykonavat, byt v pfisluéné oblasti kvalifikovany,
mit potiebné védomosti a dovednosti.

Koordinator sité — Koordinovani sitovani spocivd v iniciovani tvorby siti a provadéni sitové
analyzy. Je Clenem siti jiz existujicich &i nové vznikajicich, které iniciovaly jiné subjekty, poskytuje
misto pro setkavani, facilituje a organizuje jednotliva setkani a akce, motivuje &leny sité, poskytuje
jim informace a o existenci sité informuje dal$i subjekty. Tim, Ze je &lenem sité, i také mize davat
vétsi duvéryhodnost.

Metoda - Metoda je postup nebo navod, jak ziskavat spravné poznatky, prostiedek poznani.
Metoda a systém tvofi podstatu védy, pfiCemz systém predstavuje jeji obsahovou stranku, zatimco
metoda jeji stranku formalni. Systémem minime usporadany celek poznatk( & obsahl védy
Naproti tomu za metodu oznadujeme v souhlasu se smyslem siova cestu, kterou je tento celek
vybudovan a ziskan. ,Metodicky” se zabyvame néjakou oblasti védy, kdyz ji planovité
prozkoumavame, vypracujeme jeji jednotlivé ¢lenéni, pfiméfené usporadame jeji dil&i poznatky,
logicky je spojime a uéinime nahlédnutelnymi.

Metodika - Metodika je obecné pracovni postup (metoda) nebo nauka o metodé. Metodika
v oblasti metodologie védy je metoda védecké prace. Metodika v oblasti pedagogiky je nauka
o metodé vyu€ovani v uréitém oboru (tecrie vyucovani). Ve vyvoji software metodika predstavuje
souhrn doporuéenych praktik a postupll, pokryvajicich cely Zivotni cyklus vytvaiené aplikace.
V tomto oboru velmi ¢asto dochazi — kvlli nespravnému pfekladu z angliétiny — k zaméné pojmu
metodika za metodologie. Pro fedeni dilCich problémlU mohou byt v ramci nasazeni metodiky
uplatnény specifické postupy — metody.

Migranti - Migraci se rozumi pfemistovani osob mezi staty z riznych divodd, napf. za praci,
studiem. Z pohledu Evropské unie Ize rozliSovat preshraniéni migraci v ramci zemi EU, kterou
umozfiuje jedna ze zakladnich svobod vnitfniho trhu, tedy volny pohyb osob, resp. pracovnikl
EU, a dale migraci vné hranic EU. Migrujici osobou se rozumi ¢lovék, ktery se pfemistuje mezi
staty.
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N

Narodnostni a etnické mensiny - Vymezeni pojmu narodnostni mensina a pfislusnik narodnostni
mensiny stanovi zakon 273/2001 Sb., o pravech pfislusnikl narodnostnich mensin a ¢ zméné

i |

nékterych zdkond, ve znéni pozdéjich pfedplsl. Konkréiné § 2 zni!

1. Narodnostni mensina je spoletenstvi ob¢anl Ceské republiky Zijicich na Gzemi soucasné
Ceské republiky, ktefi se odlisuji od ostatnich ob&antl zpravidla spoleénym etnickym plvodem,
jazykem, kulturou a tradicemi, tvofi pocetni mensinu obyvatelstva a zaroven projevu)f vuli byt
povazovani za narodnostni mensinu za ucelem spolecného Usili o zachovani a rozvoj vlastni
svébytnosti, jazyka a kultury a zaroven za u0celem vyjadfeni aochrany zamul jejich
spoleéenstvi, ktere se historicky utvofilo.

2. Prislusnikem narodnostni mensiny je ob&an Ceské republiky, ktery se hlési k jiné neZ eské
narodnosti a projevuje pfani byt povazovan za pfisludnika narodnostni mensiny spoiu s dalsimi,
ktefi se hlasi ke stejné narodnosti.

Nastroj - prostfedek, jimiz socialni subjekt plsobi na socialni objekt, i jiné socialni subjekty.

Nastroj je zpravidla pravo, penize a instituce. Volba nastroju zavisi vzdy na tom, ¢eho se jimi ma

dosahnout a kdo ma byt adresatem zmény ¢&i cile.

Neformalni sit’ - Sit, s jejichz pomoci zajidtujeme mnoho kazdodennich ukolu. Napfiklad hledame
praci pfes své znamé, nebo opatné mame své pracovni znameé, na které se mizeme obratit
a navzajem si pomoci €i vyjit vstiic. Neformalni sité tedy nevyuzivaji pouze zdroje, na které je sam
aktér napojen, ale vyuziva i zdroje dal$ich uéastnik. Takovy sit ma povétsinou krajsky charakter,
ktery ovéem mulZe pfesahovat a zasahovat do Urovné narcdni. Nevyhodou neformalni sité je,
Ze sit’ je zaloZena na pratelstvi aktér(i v siti a vazby mohou byt proméniivé.

0

Osoby bez domova - V obvyklém uziti jde o osobu, ktera nema vilastni domov, &i si jej nenajima,
nebo nezije v takovém obydli u osoby ddvérné blizké, éi tento domov nem(ze, nebo nechce uzivat
anebo takovy domov uZiva protipravné. Domov v této definici chapeme obecne jako misto,
kam jeho uzivatel mize de-iure jinému Clovéku zakazat, nebo umoznit pfistup. Podle zakona jde
o osoby spole¢ensky nepfizplscbené a péci o né vymezuje zakon O socidlnich sluzbach (Zakon
108/20086).

Osoby s dualni diagnézou - Nositelem ,dudini diagndzy“ je osoba, kiera ma diagnostikovany
problém zneuzivani alkoholu nebo drog a kromé né& né&jakou dalsi diagnosu, obvykle
psychiatrickou, napf. poruchy nalad, schizofrenii, poruchu osobnosti. Tvofeni rozdilnych diagnéz
je Casto komplikované pfekryvanim znakl a symptomu zévislosti a diagnostickych jeva, napf.
uzkost je prominentnim, wvyznamnym rysem abstinenénich priznakd, Dalsi komplikace
je se soubé&znymi nebo vzajemné se podmifujicimi procesy, napfi. mirné onemocnéni depresi
vede k uzivani néjaké drogy, které eventualné vede k prohloubeni depresivni poruchy,
tim k vétsimu uzivani, zavislosti a jesté hlubsi depresi.

Osoby ve VTOS - osoby ve vykonu trestu odnéti svobody

Osoby zavislé na navykovych latkach - Zavislost na navykovych latkach popisuje Diagnosticky

a statisticky manual mentalnich poruch (DSM-1V) jako maladaptivni mode! uzivani navykoveé latky

prokdzany vyskytem minimalné tfi z nasledujicich pfiznakt béhem jednoho dvanacti mésiéniho

obdobi;

« tolerance, projevujici se jednim z nasledujicich pfiznakl: potfeba napadné zvySenych davek
k dosaZeni intoxikace nebo Zadaného GCinku a/nebo napadné snizeny UCinek pfi uzivani
stejného mnoZstvi navykové latky,
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* pfiznaky z vysazeni drogy, projevujici se jednim z nasledujicich pfiznak(: abstinenéni
priznaky typické pro danou navykovou latku a/nebo uziti stejné nebo velmi podobné latky
pro potlaceni nebo prevenci abstinenénich pfiznak,

* navykova latka je Casto uzita ve véts§im mnozstvi, nez bylo zamysleno,

+ e pritomna trvala touha nebo neuspésna snaha o snizeni nebo kontrolu uzivani,

* mnoho Casu Je straveno pfi aktivitdich nutnych k ziskéni nebo uZivani navykové latky
nebo ke vzpamatovani se z jejich u¢inkd,

+ dulezité spoletenské, profesni nebo rekreadni aktivity nejsou vilbec provozovany
nebo jsou omezeny kvlli uzivani navykové latky,

* uzZivani navykové latky nepfestava, pfestoZe je znama existence trvalych nebo vracejicich
se fyzickych ¢&i psychologickych problémU, pravdépodobné plsobenych nebo eskalovanych
uzitou navykovou latkou.

P

Pracovnik v pomahajicich profesich - Pomahajici profese je vieobecné oznadeni pro profese
zameéiené na pomoc druhym. Pojem zahrnuje Iékafské obory, psychologii, pedagogiku a socialni
praci (srov. heslo socialni pracovnik). Mezi pracovniky pusobici v pomahajicich profesich
lze kromé pracovnik( vykonavajicich tyto obory dale fadit zdravotni sestry, pracovniky v socialnich
sluzbach, ucitele, manZelske a rodinné poradce, fyzioterapeuty apod. Nékteré &innosti vykonavané
profesionalnimi  pracovniky zajiStuji v nékterych pripadech také dobrovolni pracovnici
(dobrovoinici).

Pracovnik v socialnich sluzbach - Pracovnik v socialnich sluzbach vykonava:

1) pfimou obsluZznou pédi o osoby spodivajici v nacviku jednoduchych dennich &innosti, pomoc
pfi osobni hygiene a oblékani, manipulaci s pfistroji, pomuckami, pradlem, udrzovani &istoty
a osobni hygieny, podporu sobéstacnosti, posilovani zivotni aktivizace, vytvafeni zakladnich
socialnich a spoleCenskych kontaktl a uspokojovani psychosocialnich potieb;

2) zakladni vychovnou nepedagogickou ¢&innost spocivajici v prohlubovani a upevhovani
zakladnich hygienickych a spole€enskych navyk( az po jejich fixaci, plsobeni na vytvafeni
a rozvijeni pracovnich navyk(, manualni zruénosti a pracovni aktivity, provadéni volnocasovych
aktivit zaméfenych na rozvijeni osobnosti, zajmu, znalosti a tvofivych schopnosti formou
vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani zajmové a kulturni éinnosti a provadéni
asistenéni sluzby a osobni asistence;

3) pecovatelskou Cinnost spodivajici ve vykonavani praci spojenych s pfimym stykem s osobami
s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexni pééi o jejich domacnost, zajistovani socialni
pomoci, provadéni socidlnich depistdzi pod vedenim socidlniho pracovnika, poskytovani
pomoci pii vytvafeni socidlnich a spoletenskych kontaktll a psychické aktivizaci, organizaéni
zabezpecCovani a komplexnf koordinovani pecovatelské ¢innosti v izemnim celku.

Podminkou vykonu &innosti pracovnika v socialnich sluzbach je odborné zpusobilost, beziihonnost
a zdravotni zplsobilost: ad 1) zakladni vzdélani nebo stfedni vzdélani a absolvovani
akreditovaného specializaéniho kurzu v minimalnim rozsahu 150 hodin; ad 2) stfedni vzdélani
nebo stfedni odborné vzdélani a absolvovani akreditovaného specializaéniho kurzu v minimalnim
rozsahu 200 hodin; ad 3) zakladni vzdéiani, stfedni vzdélani, stifedni odborné vzdétani nebo vyssi
odborné vzdélani.
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S

Seniofi - Stafi je socialni konstrukci, at jde o uréeni jeho pocatku — mezniho véku, ofekavani
vztazena k lidem oznacenym za staré, ¢i o zpUsoby zachazeni s nimi, Socialnim markerem stafi
je obligatorné stanoveny vé&k odchodu do starobniho diichodu, jakkoll se chronologicky vék jevi
byt ke klasifikaci lidi jako ,starych” problematicky i z biologického a psychologického hlediska
Jedinci totiz zejména ve tfetim véku disponuji znaénymi, aktivovatelnymi fyzickymi a kognitivnimi
rezervami.

Stafi dle definice Svétové zdravotnické organizace (WHO):

45-59 let: stiedni vék,

60-74 vyssi (starsi) vék, rane stafi,

75-89 let: pokrodily ¢ili stafecky vék, vlastni stafi, sénium,
90 a vice let: dlouhovékost.

Sit’ sluzeb - Sit je formalni ¢ neformalni spojenim lidi, organizaci, instituci &i jinych skupin.
Je souborem vztah(, které umoznfiuji vzajemnou komunikaci a spolupraci. Aktéfi v siti mohou
navzdjem sdilet zdroje, dovednosti, kontakty a znalosti, usiluji o dosaZeni spoleénych cild.
Seskupuji se kolem uréitého tématu, problému, potfeby. VSichni akiéfi, ktefi mohou problém
¢i téma ovliviiovat, jsou soucasti sité.

Sitovani - propojeni socialnich sluzeb s dal§imi vefejnymi sluZzbami, propojeni sociélni politiky
s dalsimi vefejnymi politikami (zdravotni, kulturni, vzdélavaci, vyuziti volného €asu, integrace,
protidrogova, prevence kriminality a jinych negativnich jevy).

Socialni prace - Socialni prace je profesiondlni aktivita zamé&Fena na pomahani jednotlivelim,
skupinam nebec komunitam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost socialniho fungovani a na tvorbu
spolecenskych podminek pfiznivych pro tento cil. Pfedmétem intervence socialniho pracovnika
je interakce mezi zpUsobiosti kiienta zviadat a tim, co od néj prostiedi oekava. Jeho cilem
je podporovat socialni fungovani klienta tim, Ze mu pomaha obnovit nebo udrZovat rovnovahu
mezi vice & méneé dostateCnou kapacitou zvladani a této kapacité vice ¢ méné pfiméfenymi
pozadavky prostfedi. K typickym rolim (soustavam ofekavani), které socialni pracovnici pomahaji
svym klientim zvladat efektivngji, napfiklad role rodiée, ditéte, partnera, zaméstnance, souseda,
ob¢ana, anebo napfiklad také pacienta. V souvislosti s Zivotnim cyklem ¢&lovéka dochazi
k proménam roli, které jsou od né&j ofekavany. Pravé v situacich, kdy dochazi ke zméné roli, byvéa
pomoc socidlniho pracovnika potfebna. Castym uUkolem socidlniho pracovnika v této situaci
je pomaoci klientovi porozumét pozadavkim nové role, akceptovat ji a aktivné ji zadit naplfiovat.
V sir§im pojeti se za socialni praci (péci) povazuji socialné technicka opatfeni a jejich organizace —
napf. sociaini davky, socialni sluzby a dalsi. Socialni prace by méla mimo jiné usnadfiovat klientlim
pfistup k této socialni siti

Socialni pracovnik - Socialni pracovnik je kvalifikovany pracovnik vykonavajici &innosti,
které pfispivaji k uskuteéhovani smyslu a Uéelu socialni prace, {j. k ochrané lidskych prav a lidské
dlstojnosti a k podpore socidlniho bezpeli osob. Tyto odborné &innosti jsou vykonavany v souladu
s rozsahem odborné kvalifikace socidlniho pracovnika. Socidlni pracovnik pfi své praci vyuziva
metody socialni prace (napf. metody prace s osobami se sluchovym postizenim, s drogové
zavislymi osobami atd.) a poznatky dal$ich oboru, jakymi jsou napf. pravo, psychologie, sociologie.
Predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika jsou svépravnost, beziuhonnost, zdravotni
zpUsobilost a odborna zpUsobilost odpovidajici pozadavkim stanovenym zakonem (zakon
¢. 108/20086 Sb., o socidlnich sluzbach a zakon &. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané déti).
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Vzor formulare vzdélavaciho kurzu (nevypliiuje se)

Nazev vzdélavaciho kurzu
(VK}

Organizator |

Odborny garant |

Lektofi (2) |

Misto konani Praha (Brno)

Datum a cas
{od-do)
Hlavni cil VK
Anotace

Casova dotace 24 vyuc€ovacich hodin (VH); 1 VH = 60minut
Klicova slova
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Poéet Géastniku

Minimalné 12

Cilova skupina
a profil iéastnika

Cilova skupina: pracownici v adiktologickych sluzbéch, pracovnict
v socialnich sluzbach, socialni pracovnici a pracovnici pomahajicich
profesi, ktefi pracuji s osobami zavislymi ¢i ohrozenymi zavislosti
na navykovych latkach, s migranty, komerénimi  sexualnimi
pracovniky/pracovnicemi, narodnostnimi a etnickymi mensinami,
osobami ve vykonu trestu odnéti svobody (dale jen ,VTOS"),
psychiatricky nemocnymi, oscbami bez domova, s Zehami
a matkami, se seniory, s détmi a mladezi.

Profil tucastnika:

Napf.: U&astnik ma aktivni zdjem o danou tematiku, ma praxi
v oboru socialni prace alespen 1 rok praxe, ma zakladni dovednosti
v oblasti socialni prace s nékterymi déale uvedenymi: osobami
zavistymi  ¢i  ohroZenymi zavislosti na navykovych latkach,
s migranty, komerénimi sexualnimi pracovniky/pracovnicemi,
narodnostnimi a etnickymi mensinami, osobami ve vykonu trestu
odnéti svobody (dale jen ,VTOS"), psychiatricky nemocnymi,
osobami bez domova, s Zenami a matkami, se seniory, s détmi
a mladeZi. Ma zakladni znalosti o metodé sifovani.

Doporuceny vék
ucastnika

21

Vstupni
predpoklady
(profil uéastnika)
— ucastnik, zna,
umi, je schopen

Napf.

- Zna pravni pfedpisy souvisejici s tematem

- znd eticka pravidia socidinf prace

- zna zakfadni kompetence socialniho pracovnika

- zna zakladni metfody sociaini prace

- zna pofem sitovani

atd.

- umi/dokazZe, je schopen (tzn. jaké maji mit dovednosti, schopnosti)
- jake maji mit mékké kompetence - napf. vyberte - viz
hitp.//kompetence.nsp.cz/mekkeKompelence.aspx

Konkrétni cile

- je flexibilni atd.

Stranka 22z 25



Absolvent bude schopen: {v souladu s konkrétnimi cili VK cili)
Napf. — vybrat vhodné metody

- aplikovat a vyhodnotit vybrané metody

- atd.

Absolvent bude znat:

- vhodné metody odpovidajici uréitému typu zavislosti klienta
- atd.

Zpusob
vyhodnoceni

Vyhodnoceni priibéhu a Gginnosti vzdélavaci akce bude provedeno
formou porovnani vstupniho a  vystupniho evaluaéniho
dotazniku/sebeevaluatniho dotazniku s pfipadnou korekci lektora
a dale viz niz

Zpusob ukonéeni

- sebeevaluaéni dotazniky
- znalostni test
- evaluaéni nastroje zjist'ujici, zda bylo dosazeno naplanovanych
vysledkd/cild (G¢astnik bude schopen, bude znat)
- vytvofené a odprezentované vystupy samostatné a skupinové
race

Materialni a
technické
zabezpeéeni akce
(didaktické

prostiedky a
naroky na
prostredi

- misto konani: ubytovaci anebo vzdélavaci zafizeni se stravovanim
- v CR s pozadovanymi standardy pro interaktivni vyuku prezenéniho
studia

Vybaveni mista konani:

- vybaveni u¢ebny: flipchart, dataprojektor, promitaci platno/panel,
flexibilni vybaveni umoznujici varabilni uspofadani uéebny, stoly,
Zidle, (u¢ebna, salonek nebo konferencni mistnost),

1 ks HW vybaveni - pocitac s pfipojenim na internet,

1 ks SW vybaveni — www prohlize¢, zakiadni SW aplikace (textovy
editor, graficky editor, program na pfehravani videa a zvuku),

- didaktickeé prostredky -

Obsah vzdélavani

Forma
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Metody

Evaluace a
sebeevaluace

Ucebni plan

Zavérecna
doporuceni

Pouzita a
doporuéena
literatura

Popiste zpusoby vyhodnoceni VK — vyhodnoceni posunu v Urovni kompetenci ucastnikl
(vCetné autoevaluace), vyhodnoceni celkové Uspésnosti dosazeni cill vzdélavaciho kurzu,
hodnoceni realizace VK z pohledu GCastnikr (lektofi, organizaéni strédnka atd.), pfipadné
hodnoceni dalSich aspektl vzdélavaciho kurzu lektory i Géastniky.

Pfiklad 1. Hodnoceni vysledk( vzdélavani

Vysledky vzdélavani ve vzdélavacim kurzu jsou v souladu se zaméfenim VK a soucasnymi
trendy ovérovany v nékolika fazich:

a) Autoevaluaéni dotaznik jako soucast hodnoceni vysledk( je doporu¢ena inovativni forma
— autoevaluace, ktera je v souladu se souéasnymi trendy ve vzdélavani — uéastnik provede
sebereflexi vypinénim autoevaluaéniho dotazniku pred vzdélavacim kurzem a po ném.
Zvlasté v dnesnich podminkach je treba sebereflexi trénovat, zhodnocovat své pokroky.
Dotaznik se zaméfuje na pét oblasti. komunikacni, osobnostni a socialni, organizaéni,
teoretickou a praktickou.

b) Test znalosti

Mezi tradi¢ni souéast hodnoceni vysledkl patfi test znalosti, ve kterém Uéastnik prokaze
své odborné znalosti. Test zahrnuje obsahové prvky z modulu ,Prezenéni &ast". Ugastnikim
je oznameno, Ze test bude obsahové zahrnovat vSechny obsahové prvky, v testu viak
vSechny tyto oblasti zahrnuty nejsou — faze pfipravy Géastnik( na test jsou z hlediska pojeti
vzdélavaciho kurzu hodnoceny jako dostateéné. Test je U¢astnikim zadan v samém zévéru
vzdélavaciho kurzu, posledni den. Na vypracovani se ponechava 45 min.

c¢) Ovéfovani praktickymi €innostmi — Samostatna prace

Kritérium pro vypracovani — koncept obsahuje véechny souéésti pfedlozené v zadani, jeho
organizace e realna, cile splnitelné, jeho plnéni je méfitelne a terminované.

V pribéhu realizace vzdélavaciho kurzu je tfeba klast diraz na otevfenou spolupraci
s Ucastniky.
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Hodnoceni VK je vedeno napf. v téchto tyfech rovinach:

— vhodnost rozsahu kurzu

— vhodnost rozsahu kurzu vzhledem k dosazenym vysledkim a subjektivné vnimanym
osoabnim pokrokim;

— vhodnost navrzené metodiky (= struktura jednotlivych prvkl a pouZzitych metod),

— vhodnost zpusobl vyhodnoceni vysledk( vzdélavani (= autoevaluacni dotaznik, test
znalosti, tvorba konceptu vzdélavaci aktivity a projektového planu, pfipadné pracovni list).

Hodnoceni vzdélavaciho kurzu realizaénim tymem:

Je tieba, aby se po skonleni realizace vzdélavaciho kurzu organizaéni tym soustredil
na hodnoceni vzdélavaciho kurzu z hlediska celkové koncepce a nasledné realizace, napt.
v t&échto rovinach:

— vhodnost rozsahu kurzu — pocéet hodin, rozplanovani vzdélavaciho kurzu do jedné
prezencni ¢asti, zda organizaéni podminky odpovidaji ofekavanym vysledkim vzdélavani;
— vhodnost metodiky — je tfeba zhodnotit Uspésnost pouzité metodiky, zhodnotit zpétnou
vazbu lektorti a zapracovat pfipadné Upravy;

— vhodnost zplsob( vyhodnoceni vysledkil vzdélavani (= autoevaluaéni dotaznik, test
znalosti, samostatna prace), je tfeba zhodnotit navrzenou strukturu a prvky VK.
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