Urad vlady Ceské republiky @ 0 “

ev. &.: 15/163-0

Smlouva o poskytovani sluzeb - Vytvoreni a provoz webové aplikace pro
administraci dotacnich rizeni

uzaviena dle zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik*) a dle zakona

¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,autorsky zakon")

Ceska republika - Urad vlady Ceské republiky

se sidlem: nabf. E. BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana
IC: 00006599
DIC: CZ00006599
jejimz jménem jedna: PhDr. Mgr. Andrea BarSova

reditelka Odboru lidskych prav a ochrany mensin
bankovni spojeni: CNB Praha, Géet &.: 4320001/0710
kontaktni osoba: Ing. Jan Kozisek

(dale jen ,objednatel®)
a

dataPartner s.r.o.

se sidlem: Senovazné namésti 241/15, 370 01 Ceské Budé&jovice

IC: 25178636

DIC: CZ25178636

zapsana ve vefejném rejstiiku u Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich, spisova znacka C 8081
jejimz jménem jedna: Ing. Ladislav Reisner, jednatel spole¢nosti

bankovni spojeni: CSOB, Hroznova 1, 370 01 Ceské Budgjovice, tdet &.: 812138013/0300
kontaktni osoba: Ing. Ladislav Reisner

(dale jen ,poskytovatel)

uzaviraji nize uvedeného dne, méesice a roku tuto smlouvu (dale jen ,smlouva®).

l.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli sluzby vytvoieni
a provozu webové aplikace pro administraci dotag¢nich fizeni uvedené v odst. 2 a podrobné
specifikované dale ve smlouvé (dale jen ,sluzby®, pfipadné ,pfedmét pinéni“) a zavazek
objednatele za fadné a v€as poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

2. Poskytovatel se zavazuje pro objednatele provadét v dale uvedenych terminech a dle dale
uvedenych pozadavk( sluzby

a) vytvofeni webové aplikace,

b) hosting vytvoifené webové aplikace (dale jen ,webova aplikace®) na dobu 4 let,
c) servisni podporu webové aplikace na dobu 4 let a

d) upravy webové aplikace na dobu 4 let.

(déle téz jen ,&asti pInéni®).



L.
Misto plnéni

‘Mistem predani viech vystupt plnéni této smlouvy je sidio objednatele, pfipadné objekt na adrese

Viadislavova 4, Praha 1 — vzdy dle pokynG objednatele.

10.

1.
Cena a platebni podminky

Cena pfedmétu pInéni véetné jeho jednotlivych Casti je uvedena v prfiloze €. 1.

Ceny uvedené v piiloze ¢. 1 zahrnuji veskeré naklady poskytovatele nutné nebo souvisejici
s fadnym plnénim pfedmétu této smiouvy. Uvedené ceny zejména zahrnuji odmény
za poskytnuti véech prav dusevniho viastnictvi dle ¢l. IX.

Ceny uvedené v piiloze €. 1 jsou nepfekrocitelne. Uvedené ceny jsou zavazné ve vysi bez
DPH, DPH bude vypoétena vzdy v aktualni vy3i die pravnich predpisu.

V pfipadé, e poskytovani nékteré ze sluzeb (Easti pinéni) dle &l. | odst. 2 pism. b) nebo ¢)
nebude zahajeno k 1. dni v mésici nebo bude skon&eno z jakéhokoliv davodu k jinému nez
poslednimu dni v mésici, ma poskytovatel narok na Ghradu pomérné ceny tohoto plnéni
(pomér poétu kalendarnich dni Gginnosti smlouvy, za néz nalezi cena, k pottu kalendainich
dnl v mésici).

Faktura poskytovatele musi obsahovat naleZitosti obchodni listiny dle § 435 obcanskeho
zakoniku a dafiového dokladu dle zakona &. 563/1991 Sb., o U&etnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpist, a dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisti. Na faktuie musi byt uvedeno evidencni gislo této smlouvy uvedené v zahlavi této
smiouvy. :

Fakturu za vytvofeni webové aplikace je poskytovatel opravnén vystavit az po radném piedani
webové aplikace do ostrého provozu a po provedeni zaskoleni dle ¢l. IV odst. 12, resp.
po podpisu akceptacniho protokolu die €l. IV odst. 7, pficemz kopie akceptaéniho protokolu
musi byt pfilohou této faktury (neni vak jiz tfeba pfipojovat prilohy akcepta¢niho protokolu dle
¢l. IV odst. 7).

Fakturu za hosting a servisni podporu webové aplikace je poskytovatel opravnén vystavovat
Etvrtletné zpétné. V priloze, pfipadné pfimo v textu této faktury musi byt uvedena hodnota
jednotlivych mésicnich dostupnosti sluzby (SLA) dle &l. VI odst. 2 pism. f) a odst. 4 a cena
hostingu webové aplikace musi byt pfipadné jiz snizena o slevu dle €l. VI odst. 4.

Fakturu za Gpravy webové aplikace je poskytovatel opravnén vystavit vzdy po fadném pfedani
pozadovanych Uprav, piicemz pfilohou této faktury musi byt kopie akceptaéniho protokolu dle
&l. VIII odst. 6.

V pfipadé, Ze faktura nebude mit stanovené nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné
udaje, je objednatel opravnén zaslat ji ve Ihaté splatnosti zpét k doplnéni, aniz se tak dostane
do prodleni se splatnosti; Ihita splatnosti potina bézet znovu od obdrzeni nélezité doplnéné
i opravené faktury.

Objednatel uhradi fakturu bezhotovostné pievodem na udet poskytovatele do 21 dni ode dne
obdrzeni faktury. Zaplacenim se rozumi odepséani finanni Castky z uétu objednatele
ve prospé&ch uctu poskytovatele.
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V.
Vytvoieni webové aplikace

Webova aplikace bude slouzit k registraci Zadatell, pfijmu projekti a zadosti o dotaci,
vygenerovani rozhodnuti o poskytnuti dotace, hromadné komunikaci s Zadateli/pfijemci a dalSi
administrativni ¢innosti v ramci dotacniho fizeni Odboru lidskych prav a ochrany mensSin
objednatele, a to dotaénich programu

a) Podpora verejné tcéelnych aktivit spolkl zdravotné postizenych

b) Prevence socialniho vylouceni a komunitni prace

c) Podpora terénni prace

d) Podpora koordinatoril pro romské zalezitosti

e) Podpora implementace Evropské charty regionalnich & mensinovych jazyki

f) Podpora vefejné ucelnych aktivit nestatnich neziskovych organizaci v oblasti rovnosti Zen a
muzu.

Poskytovatel je povinen vytvofit webovou aplikaci a predat ji objednateli do zkuSebniho
provozu ve hiité 60 dni od uzavieni smiouvy.

Formulare ve formatech MS-Word a MS-Excel, které poskytovatel pfevede do formy formulafe
webové aplikace, obdrzel poskytovatel od objednatele pfed uzavienim této smlouvy spoleéné
s informaci, ke kterému z moduld dle €l. V odst. 8 nalezi. Pozadavky na webovou aplikaci jsou
uvedeny v &l. V.

V prabéhu pfipravy webové aplikace je objednatel opravnén poZadovat po poskytovateli
predlozeni dil¢ich ¢asti tohoto pinéni &i informaci o nich a uplathovat pokyny k tomuto pinéni,
které je poskytovatel povinen akceptovat. Poskytovatel neni povinen akceptovat pokyny
udélené vrozporu stouto smlouvou, o tom musi objednatele informovat. Poskytovatel
je povinen upozornit objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokynu, které by mohly mit
za nasledek vznik Skody nebo zmafieni Ufelu této smlouvy. Poskytovatel je povinen se na
vyzvu objednatele dostavovat do mista plnéni k osobnimu jednani.

O predani webové aplikace do zku$ebniho provozu bude sepsan pfedavaci protokol, ktery
bude potvrzen podpisy opravnéného zaméstnance objednatele a poskytovatele. Navrh
predavaciho protokolu pfipravi poskytovatel a bude sepsan ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po 1.

Po pfedani webové aplikace do zkuSebniho provozu provede objednatel jeji kontrolu
a piiblizné ve lhaté 15 pracovnich dnl sdéli poskytovateli pozadavky na upravu webové
aplikace nebo zjisténé vady webové aplikace.

V pfipadé, Ze v ramci zkuSebniho provozu webové aplikace objednatel nezjisti Zzadnou potiebu
jeji upravy nebo vadu, potvrdi objednatel jeho bezvadnost formou akceptacniho protokolu.
Webova aplikace bude akceptovana, pokud uspésné projde kontrolou funkénosti, kontrolou
grafického zpracovani a kontrolou pfistupnosti. Navrh akceptaéniho protokolu pfipravi
poskytovatel a bude sepsan ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda smiuvni strana obdrzi po 1.
Prilohou akceptacniho protokolu budou

a) uaplné zdrojové kody dle odst. 9 a dokumenty dle odst. 11,
b) doklady a dokumenty dle odst. 10,
c) potvrzeni o provedeni zaskoleni dle odst. 12.

Nejpozdéji druhy pracovni den nasledujici po podpisu akceptatniho protokolu bude zahajen
ostry provoz.
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10.

11.

12.

13.

V pfipadé, Ze vramci zkuSebniho provozu webové aplikace objednatel zjisti potiebu jeji
Upravy nebo vady, je poskytovatel povinen provést tyto Gpravy nebo opravit vady do 3 dnil
od jejich sdéleni, pokud objednatel s ohledem na jejich povahu nestanovi Ihatu delsi. Tento
postup se opakuje do doby pfedani webové aplikace, k niz objednatel neuplatni Zadné
pozadavky na upravu nebo opravu vady. Vramci zkuSebniho provozu je poskytovatel
v prodleni se splnénim pozadavk( na Upravu nebo s opravou vady, pokud je nezapracuje
v prvné stanovené |huté; to znamena, Ze pfi opakovaném uplatiovani téhoZz poZadavku
na upravu nebo opravu je poskytovatel v prodleni.

Pii predani vytvorené webové aplikace do ostrého provozu je poskytovatel povinen pfedat
objednateli upIné zdrojové kédy. Pri jakékoliv zméné zdrojového kédu v prabéhu pinéni této
smlouvy (zejm. pfi provadéni servisni podpory nebo upravy webové aplikace) je poskytovatel
povinen objednateli pfedat tyto zménéné zdrojové kédy do 7 pracovnich dni. Odména za
poskytnuti zdrojovych kédu je soucasti ceny dle pfilohy €. 1. Objednatel je opravnén se
zdrojovymi kody nakladat plné v souladu s €l. IX, tj. zejména je sam nebo prostfednictvim tieti
osoby upravovat a zasahovat do nich, a to b&hem u€innosti této smlouvy i po jejim skon&eni.

Pokud je potfeba k provozu webového portalu zvlastnich licenci &i jinych obdobnych prav,
je poskytovatel povinen objednateli pfi pfedani vytvoifené webové aplikace do ostreho provozu
piedat jejich pisemny soupis, pfipadné dalsi doklady opravnujici objednatele k jejich vyuZiti.

Pii pfedani vytvofené webové aplikace do ostrého provozu je poskytovatel povinen pfedat
objednateli vesSkerou nezbytnou dokumentaci ke vSem dodanym SW aplikacim,
a to minimainé:

a) uzivatelsky manual,
b) administratorsky manual,
c) kompletni programatorskou dokumentaci véetné vyvojovych diagramu.

Poskytovatel zajisti nejpozdé€ji do 3 pracovnich dnd od pfedani webové aplikace
do zkusebniho provozu zaskoleni

a) redaktorti - min. 5 zaméstnanctd objednatele, a
b) servisnich pracovniku - min. 2 zaméstnancl objednatele.

Toto zaskoleni je podminkou fakturace &asti ceny za vytvoieni webové aplikace a bude
osvédcéeno v pfedavacim protokolu dle odst. 7.

Potvrzeni akceptac¢niho protokolu objednatelem zaklada pravo poskytovatele fakturovat cenu
za vytvofeni webové aplikace, ale nezbavuje objednatele prav na reklamaci a prav
z odpovédnosti za vady, které zjisti pozdé&ji v prab&hu zaruéni Ihaty.

V.
Pozadavky na webovou aplikaci

Webova aplikace musi spliiovat metodiku tvorby a testovani webovych stranek pfistupnych
uzivatelam se zdravotnimi &i jinymi hendikepy WCAG 2.0 — droven AA (Web Content
Accessibility Guidelines) od organizace W3C pro format XHTML 1.0 Strict, pravidla pro tvorbu
pfistupného webu, které jsou soucasti platného znéni zakona €. 365/2000 Sb., a pravidel Blind
Friendly Web, které se vénuji pristupnosti webovych stranek pro zrakové postizené uzivatele.
Pro véechny www stranky musi byt pouzito kédovani znakd UTF8. Spinéni SEO friendly (Cool
URI's) adresy na vSech urovnich prezentace.
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Webové aplikace musi byt optimalizovana pro zobrazeni v béznych webovych prohlizegich —
Internet Explorer, Spartan, Chrome, Firefox, Safari, Seznam) a musi byt nezavisla
na operac¢nim systému klienta a verzi webového prohlizece.

Webova aplikace bude provozovana na serverech poskytovatele.

Webova aplikace musi obsahovat modifikaci optimalizovanou pro pfipojeni prostfednictvim
chytrych telefon( a tabletd (OS Android, 10S, Windows Mabile, Blackberry).

Veskeré uzité programové vybaveni musi spliiovat licenéni podminky open source.
Pozadavky dle odst. 1 az 4 se tykaji i redakéniho systému.

Systém webové aplikace nesmi klast Zadné dalSi pozadavky na klienta z hlediska instalace
SW, kromé internetového prohlizeCe. Webova aplikace musi mit jednoduché, uZivatelsky
piivétivé prostredi.

Bude vytvofeno vice typu uzivatell, jak je dale specifikovano v této smlouvé, s riznym
rozsahem pfistupu.

Vytvorfena webova aplikace bude sestavat z nasledujicich 5 modulu:

A) Registrace projektovych Zadosti,

B) Hodnoceni projektovych Zadosti,

C) Dodatky k projektovym Zadostem,

D) Vypliovani pribé&zné zpravy,

E) Vyplhovani zavéreCne zpravy v€etné vydctovani,

pficemz kazdy modul bude skupina formulaid upravenych podle prisludného dotagniho
programu. Webova aplikace pIné nahradi veSkeré v soucasnosti existujici formulare
objednatele ve formatu MS-Word a MS-Excel. Formulafe webové aplikace budou umoziovat
vkiadani udaju pfimo do otevienych poli (ve formé textu, €isla, data a dalSich standardnich
formatt) ¢&i vkladani adaji pomoci vybéru z pfedem definovanych hodnot.

Moduly budou mezi sebou provazané, jak odpovida fazim dotaéniho fizeni, {j. data z jednoho
modulu budou prebirana do ostatnich modultl, aby nedochazelo k multiplicitnimu vypliovani
adaj.

V kazdém modulu budou moci Zadatelé pfipojovat pfilohy ve formé soubortl v riznych
formatech (napf. xis(x), doc(x), pdf, zip atd.)

Moduly budou provadét kontrolu a vzajemnou provazanost vkladanych hodnot (akce, pokud
hodnota je rovna nebo mensi nebo vétSi nez, souty hodnot, hlaseni pfipadnych chyb,
automatické nacitani opakujicich se poli v riznych formulafich apod.).

Moduly budou Zadatelim o dotaci v procesu dotaéniho fizeni zpfistupfiovany postupné
v zavislosti na rozhodnuti spravce aplikace.

Blizsi specifikace modulu je uvedena v odst. 9 az 13.
Blizsi specifikace modulu A) Registrace projektovych zadosti dle odst. 8 je nasledujici:

Pro pfistup kregistraci projektovych Zadosti se Zadatel o dotaci bude muset pfihlasit
na zakladé prihlaSovaciho jména a hesla, které ziska registraci na webové aplikaci.
Registrace i nasledné prihlaSovani bude probihat pomoci zabezpeceného protokolu HTTPS.
Dodavatel zajisti komeréni SSL certifikat od divéryhodné certifikaéni autority, pficemz cena
tohoto certifikatu je sou€asti ceny uvedené v pfiloze &. 1. Po pfihlaseni do webové aplikace
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10.

11.

bude Zadateli k dispozici pfehled jim podanych a rozpracovanych Zadosti v daném roce,
pfehled aktuélnich realizovanych projekti schvalenych v pfedes$lém roce a také prehled
ukon&enych projektl z prfedchozich let.

Kazda zaregistrovand projektova zadost obdrzi unikatni kéd, pod kterym bude vedena.
Projektovou Zadost bude moci Zadatel o dotaci ulozit ve fazi rozpracovanosti a pozdéji, avSak
stale ve Ihaté pro podavani Zzadosti, se k ni bude moci vratit a dopliiovat ji. Jakmile bude
Zadatel o dotaci chtit projektovou Zadost odeslat, projektova Zadost se uzamkne a jiz ji nebude
moci ménit, vyjma pfipadu, kdy budou pfi formalni kontrole zjistény nedostatky a spravce
aplikace odemkne projektovou z&dost, aby pfijemce mohl doplnit/upravit chybéjici tidaje nebo
pfilohy. Formulaf ve formatu MS-Word bude v tomto modulu pfeveden do formy formulare
webové aplikace 7krat. Formulaf ve formatu MS-Excel bude v tomto modulu preveden do
formy formulare webové aplikace 30krat.

Po kompletnim vyplnéni projektové zadosti a po jejim odeslani skrze webovou aplikaci si
Zadatelé o dotaci budou moci vygenerovat (pdf) pravodni list k projektové Zadosti, ktery bude
obsahovat identifikacni informace Zadatele o dotaci a jeho projektové zadosti. Tento pravodni
list, pokud jej Zadatel podepiSe elektronicky, bude moci byt pfilozen k projektové Zadosti do
webové aplikace, aniz by Slo je$té ménit samotnou projektovou zadost.

Prvodni list Zadosti o dotaci bude obsahovat:

a. Identifikagni udaje projektové zadosti a Zadatele o dotaci (dotacni program, nazev
projekiu, rok, na ktery je dotace zadana, identifikatni Cislo projektové Zzadosti
vedené ve webové aplikaci apod.);

b. Celkovou sumu pozadované dotace, ktera bude pfevzata z projektové Zadosti;

c. Misto pro podpis (elektronicky nebo ruéni) statutarniho organu zadatele o dotaci;

d. Kratky text uréeny objednatelem. Odhadovana celkova velikost pravodniho listu
Zadosti o dotaci je 1 az 2 strany A4.

K vypInéné a odeslané projektové Zadosti bude moci spravce aplikace skrze webovou aplikaci
vygenerovat (doc(x), pdf) rozhodnuti o poskytnuti dotace. Rozhodnuti o poskytnuti dotace
bude mit podobu formulafe ve formatu MS-Word (7 verzi).

Blizsi specifikace modulu B) Hodnoceni projektovych zadosti dle odst. 8 je nasledujici:

Tento modul obsahuje hodnoceni projektovych Zadosti po formalni strance (provadéno spravci
aplikace) a hodnoceni projektovych zadosti po obsahové strance (provadéno hodnotiteli).

Pro hodnoceni projektovych Zadosti po formalni strance bude formulaf ve formatu MS-Word
prfeveden do formy formulafe webové aplikace max. 7krat.

Pro hodnoceni projektovych Zzadosti po‘obsahové strance bude formular ve formatu MS-Word
prfeveden do formy formulaie webové aplikace max. 7krat.

VypInéné formulare pro hodnoceni (formalni i obsahové) budou pfipojeny k dané projektové
zadosti.

Bliz8i specifikace modulu C) Dodatky k projektovym Zzadostem dle odst. 8 je nasledujici:
Tento modul se pouzije, pokud na zakladé obsahového hodnoceni bude nutné k odeslané
projektové Zadosti vyplnit dodatek. K jedné projektové zadosti bude mozné vytvaret vicero

dodatkd. Pro dodatek k projektové Zadosti bude formular ve formatu MS-Word pfeveden do
formy formulafe webové aplikace max. 7krat a formular ve formatu MS-Excel max. 30krat.
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13.

Kazdy dodatek k projektové Zadosti bude mit stejny unikatni kéd, jako plvodni projektova
zadost, ke které je dodatek tvofen, ovSem bude k nému pfidan pfiznak oznadujici, Zze jde
o dodatek a jeho pofadi. Dodatek k projektové Zadosti bude moci Zadatel o dotaci ulozit ve fazi
rozpracovanosti a vracet se k nému a doplnovat ho. Jakmile bude Zadatel o dotaci chtit
dodatek k projektové Z&dosti odeslat, dodatek k projektové Zadosti se uzamkne a jiz ho
nebude moci ménit.

Po kompletnim vypinéni dodatku k projektové Zadosti a po jeho odeslani skrze webovou
aplikaci si Zadatelé o dotaci budou moci vygenerovat (pdf) privodni list k dodatku k projektové
zadosti, ktery bude obsahovat identifikaéni informace Zadatele o dotaci a jeho projektové
zadosti podle odst. 9. Tento pravodni list, pokud jej Zadatel podepiSe elektronicky, bude moci
byt pfilozen k dodatku k projektové Zadosti do webové aplikace, aniz by Slo jesté ménit
samotny dodatek k projektoveé zadosti.

K vyplnénému a odeslanému dodatku k projektové zadosti bude moci spravce aplikace skrze
webovou aplikaci vygenerovat (doc(x), pdf) rozhodnuti o poskytnuti dotace. Rozhodnuti
o poskytnuti dotace bude mit podobu formularfe ve formatu MS-Word (7 verzi).

Blizsi specifikace modulu D) Vypliiovani pribézné zpravy dle odst. 8 je nasleduijici:

Podporieni Zadatelé o dotaci budou moci skrze webovou aplikaci zaloZit prubé&znou zpravu, pro
jejiz ucely bude formular ve formatu MS-Word pfeveden do formy formulare webové aplikace
max. 7krat.

Kazda pribézna zprava bude mit stejny unikatni kod, jako plvodni projektova Zadost, ke které
je prub&zna zprava tvofena, ovSem bude k ni pfidan pfiznak oznacujici, Ze jde o pribéznou
zpravu. Prabéznou zpravu bude moci Zadatel o dotaci ulozZit ve fazi rozpracovanosti a vracet
se k ni a doplfiovat ji. Jakmile bude Zadatel o dotaci chtit pribéZznou zpravu odeslat, priibézna
zprava se uzamkne a jiz ji nebude moci ménit.

Po kompletnim vyplnéni prub&zné zpravy a po jejim odeslani skrze webovou aplikaci si
Zadatelé o dotaci budou moci vygenerovat (pdf) pravodni list k pribézné zpravé, ktery bude
obsahovat identifikaCni informace Zadatele o dotaci a jeho projektové Zadosti podle odst. 9.
Tento pravodni list, pokud jej Zadatel podepiSe elektronicky, bude moci byt pfiloZzen
k pribézné zpravé do webové aplikace, aniz by slo jesté ménit samotnou pribéznou zpravu.
Bliz8i specifikace modulu E) Vypliiovani zavérecné zpravy véetné vyuctovani dle odst. 8
je nasledujici: :

Podpofeni Zadatelé o dotaci budou moci skrze webovou aplikaci zalozit zavére¢nou zpravu,
pro jejiz ucely bude formulai ve formatu MS-Word pieveden do formy formulaie webové
aplikace max. 7krat a formular ve formatu MS-Excel maximalné 35krat.

Kazda zavére¢na zprava bude mit stejny unikatni kod, jako plvodni projektova Zzadost, ke
které je zavéretna zprava tvorena, ov8em bude k ni pfidan pfiznak oznacujici, Zze jde
o zavére€nou zpravu. Zavére¢nou zpravu bude moci Zadatel o dotaci ulozit ve fazi
rozpracovanosti a vracet se k ni a doplfiovat ji. Jakmile bude Zadatel o dotaci chtit zavére¢nou
zpravu odeslat, zavére¢na zprava se uzamkne a jiz ji nebude moci ménit.

Po kompletnim vypinéni zavéreéné zpravy a po jejim odeslani skrze webovou aplikaci si
Zadatelé o dotaci budou moci vygenerovat (pdf) privodni list k zavéreéné zpravé, ktery bude
obsahovat identifikacni informace Zadatele o dotaci a jeho projektové Zadosti podle odst. 9.
Tento pruvodni list, pokud jej Zadatel podepiSe elektronicky, bude moci byt piiloZzen
k pribézné zpravé do webové aplikace, aniz by $lo jesté ménit samotnou priubé&znou zpravu.
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14. Ostatni funkce webové aplikace jsou:

Aplikace bude obsahovat sekci ,Vyzvy“, kterd bude v8em navstévnikim portélu zobrazovat
zvefejnéné vyzvy k dotaénim programim a také smérnice, podle niz jsou dotace vyplaceny.

Pro spravce aplikace bude webova aplikace mit svlj redakéni systém pro spravu dalSich
rubrik s neomezenym mnozstvim stranek.

Webova aplikace bude obsahovat textovy odkaz na stranky www.vlada.cz nebo banner
www.vlada.cz s odkazem.

Aplikace bude udrzovat databazi vSech projektovych Zadosti a jejich kompletni historii véetné
provadénych zmén v projektovych Zzadostech a v dodatcich k projektovym Zadostem a také
véetné komunikace mezi spravcem aplikace a Zadateli o dotaci. Tato databaze bude ke kazdé
projektové Zadosti uchovavat vdechny identifikacni informace. Spravce aplikace bude mit
mozZnost vyhledavat v databazi podle identifikacnich informaci atyto pfehledy pievadét
do elektronického vystupu (doc(x), xIs(x), pdf). Aplikace bude umoznovat hromadné staZeni
v§ech priloZzenych souborl k dané projektové Zadosti.

Webova aplikace bude umozZnovat komunikaci se Zadateli a hodnotiteli (komunikaéni
rozhrani), tj. rozesilani informaci formou hromadného e-mailu, vzajemnou uzavienou
komunikaci s individualnimi Zadateli a hodnotiteli, zvefejiiovani informaci pro vSechny
navstévniky webové stranky aplikace, v ramci komunikace se Zadateli a hodnotiteli bude moci
byt k textu pfipojena pfiloha v bé&znych formatech (doc(x), zip, pdf, xis(x)).

Webova aplikace bude ke kazdé projektové Zadosti udrZzovat datové uloZisté, kde se budou
uchovavat vSechny soucasti (pfilohy, vytvofené formulare, pfilozené pravodni listy, zaznamy
0 zménach, vzajemnou komunikaci ad.).

15. K webové aplikaci budou pfistupovat 3 typy uzivateli:

1. Spravci aplikace — zaméstnanci objednatele (kontroluji spravnost zadosti o dotaci
a vlozenych dokumentll béhem vSech fazi dotaéniho fizeni; provadéji export dat
ze systému ve formé prehledl atd.); mohou komunikovat se Zadateli skrze komunikacni
rozhrani aplikace, mohou zpfistupriovat jiz uzamknuté a odeslané formulafe podle modull
tak, aby do nich zadatelé o dotaci mohli zasahovat.

2. Zadatelé o dotaci — registruji své projektové Zadosti; vkladaji a edituji data o svych
projektech, komunikuji se spravci aplikace skrze komunika&ni rozhrani aplikace.

3. Hodnotitelé — maji pristup ke &teni vybranych projekta uréenych spravcem aplikace a po
dobu uréenou spravcem, vypliuji elektronické formulafe hodnoceni projektd. Hodnotiteli
bude umoznéno nahlizeni do Zzadosti s moznosti tisku dle pfedem definované tiskové
sestavy, stazeni pfiloh zadosti a vyplnéni hodnoceni pomoci webového formulare.

VL.
Hosting webové aplikace

1. Provoz portalu a zalohovani dat bude realizovano na serverech poskytovatele. Pri udrzbé
a provozu webovych stranek bude poskytovatel systému po technické strance zajiStovat
provoz a udrzbu vytvoreného portalu (systému). Poskytovatel rovnéz zajisti kompletni sluzby
webhostingu (poskytovani mista na viastnim serveru poskytovatele). Doména bude urena
objednatelem. (PInéni die pfedchozich vét déle jen ,hosting®“.)
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2. Poskytovatel, na jehoz serveru bude umisténa webova aplikace, musi splfiovat nasledujici:

a) poskytnuti, spravu a provoz serveru,

b) poskytnuti, spravu a provoz redakéniho systému (CMS) pokud je pouzit,

¢) kompletni technickou podporu v&. administrace databazi,

d) hosting na patefni siti a odpovidajici HVV zabezpedeni,

e) konektivita minimaln& 10Mbit s neomezenym pfenosem dat v ramci CR i do zahraniéi,

f) dostupnost webové aplikace - standardni garantovana mési¢ni dostupnost sluzby (SLA)
minimainé 99 %,

g) monitoring dostupnosti serveru a jednotlivych sluzeb,

h) pravidelné zalohovani dat na serveru alespon 1x tydné s FTP pfistupem k zaloham pokud
se nejedna o statickou prezentaci,

iy automatické a pravidelné ovéfovani spravnosti odkazli zvefejnénych na portalu
v dohodnutych &asech s reportem, které odkazy nejsou funkéni,

j) moznost ulozeni aktualni podoby portalu do formatu HTML (off-line verze) stranek podle
pozadavki objednatele.

3. Hosting bude poskytovatelem zajistovan po dobu 4 let od zahdjeni ostrého provozu webové
aplikace a hrazen (étvrtletné zpétné) pausaini mésicni ¢astkou ve vysi dle prilohy €. 1. Hosting
potfebny pro zkusebni provoz webové aplikace bude zajiSfovan poskytovatelem, jeho cena
vSak musi byt soucasti ceny za vytvofeni webové aplikace (tzn. objednatel nehradi
poskytovateli cenu hostingu pausaini mésic¢ni ¢astkou ve vysi dle pfilohy €. 1 do doby zahajeni
ostrého provozu).

4. V pfipadé nedodrzeni zavazku standardni garantované meési¢ni dostupnosti sluzby (SLA)
99,00 % die odst. 2 pism. f) je poskytovatel povinen poskytnout objednateli slevu z ceny
hostingu webové aplikace ve vysi dle této tabulky:

meésicni dostupnost 98,99 % -| 97,49 % - 96,00 | 95,99 % - 93,00 | pod 93,00 %
97,50 % % %
vySe slevy z ceny (% 10 % 20 % 50 % 75 %
z mésicni ceny za spravu
naprogramovanych
webovych stranek  vE.
DPH)
VII.

Servisni podpora webové aplikace

Poskytovatel se kromé zaruky dle €l. X zavazuje poskytnout objednateli také servisni podporu
po dobu 4 let od zahajeni ostrého provozu webové aplikace. Jeji cena je stanovena pausalni
mésicni ¢astkou ve vysi dle prilohy €. 1. Servisni podpora zahrnuje tyto ¢innosti poskytovatele:

a) Odstranovani vad a poruch webové aplikace, na které se nevztahuje zaruka (ij. vad a poruch
po uplynuti zaruéni lhaty): Pfi vadé nebo poruse webové aplikace nebo jeji webové
prezentace zajisti poskytovatel odstranéni vady do 48 hodin od nahladeni této vady.

b) Zalohovani aplikace i dat: Zailohovani dat bude probihat nasledovné: jedenkrat denné
v noénich hodinach probéhne inkrementalni zaloha. Jedenkrat mésiéné probéhne kompletni
zaloha dat, dokumentll a aplikace. Obsah zaloh bude ukladan na zalozni server
poskytovatele.

c) Konzultace: Poskytovani odborné pomoci a rad cbjednateli pfi feSeni konkrétniho problému
ve webové aplikaci.
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d)

Ugast na $kolenich: Maximalné 2x ro¢né& tgast alespori 1 zastupce poskytovatele na $kolenich
pro Zadatele o dotaci poradanych objednatelem v Praze, kde bude webova aplikace
prezentovana. Délka 1 Skoleni bude nejvy$e 3 hodiny a poskytovatel bude o takovém Skoleni
informovan alespori 14 dnl pfedem. Zastupce musi byt schopen odpovidat na relevantni
dotazy U&astnika Skoleni.

Hotline: Poskytovatel bude poskytovat telefonické i e-mailové poskytovani odborné pomoci
a rad zadatelam pfi feSeni konkrétniho problému technického charakteru ve webové aplikaci.
E-mail a telefonni kontakt na poskytovatele bude zvefejnén ve webové aplikaci (dale jen
,hotline kontakt). Tato sluzba bude poskytovana alespofi v pracovnich dnech v ¢ase 9.00-
16.00 hod (dale jen ,Cas poskytovani podpory“). Poskytovatel je povinen vyiidit pozadavky
Zadatelll nejpozdéji nasledujici pracovni den po pfijeti poZadavku, pfiéemZ pozadavek
doruCeny v den, ktery neni pracovni, nebo mimo €as poskytovani podpory, se povaZuje za
pfijaty (dorueny) v nejbliz8im nasledujicim pracovnim dni v 9.00 hod.

Profylaxe: Pravidelna prohlidka webové aplikace v intervalech dohodnutych s objednatelem,
s cilem optimalizovat technické moznosti hardware i software.

VIIL.
Upravy webové aplikace

Poskytovatel je povinen po dobu 4 let od zahajeni ostrého provozu webové aplikace zajistovat
pro objednatele Gpravy webové aplikace dle poZzadavk(l zadavatele.

Cena za tyto Upravy je stanovena hodinovou sazbou (¢lovékohodina) dle pfilohy &. 1.

Objednatel sdéli poskytovateli své pozadavky na Upravy webové aplikace, které nejsou
odstranénim vad v zaruéni Ih(té ani servisni podporou. Poskytovatel je do 3 pracovnich dnd
povinen sdélit objednateli

a) pfedpokladany termin spinéni,

b) predpokladany a nejvy$8i mozny &asovy rozsah (Elovékohodiny), ktery bude tifeba
na provedeni tohoto pozadavku.

Na zaklade stanoveného ¢asového rozsahu objednatel provede pisemnou objednavku Gpravy
webové aplikace.

Nejvyss$i mozny rozsah sluzeb uUpravy webové aplikace je 360 ¢lovékohodin za 4 roky.
Objednatel neni povinen za dobu pInéni vycerpat tento nejvy$si mozny rozsah, poskytovateli
nepfislusi Zadna nahrada Skody ani obdobné pInéni ani v pfipadé, kdy by objednatel
neuplatnil Zadny poZadavek na upravy webové aplikace po celou dobu Gginnosti smlouvy.
Poskytovatel je povinen objednateli pisemné sdélit vyCerpani 300 &lovékohodin. Poskytovatel
je dale povinen objednatele pisemné upozornit, pokud by na zakladé jeho objednavky mélo
dojit k prekrogeni nejvy88§iho mozného rozsahu sluzeb Gpravy webové aplikace; pokud tak
neucini, nema narok na uhradu plInéni presahujici limit 360 &lovékohodin.

Pokud objednatel s ohledem na sloZitost predmétu Upravy webové aplikace nestanovi jinak,
piipadné se smluvni strany nedohodnou jinak, je poskytovatel tuto objednavkou vyzadanou
Upravu provést nejpozdéji do 30 dnd od doruceni objednavky.

Pro pfedani, prevzeti a akceptaci vysledku Upravy webové aplikace se pouzije &l. IV odst. 4 az
13 obdobnég, pfitemz rozsah piedavanych dokumentl a piipadné proskoleni zaméstnancu
objednatele bude pfiméfené provedené (pravé.
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IX.
Prava dusevniho vlastnictvi

Poskytovatel se zavazuje, Zze pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy neporusi prava tretich
osob, ktera témto osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména
z autorskych prav a prav pramyslového vlastnictvi, Zze je piné opravnén disponovat s pravy,
které touto smlouvou postupuje na objednatele, nebo k jejichz uziti poskytuje objednateli die
této smlouvy licenci a zavazuje se za timto Uelem zajistit fadné a nerusené uzivani vystupl
poskytovanych sluzeb (dale pro ucéely tohoto ¢&lanku jen ,dilo*) objednatelem, véetné
piipadného zajiSténi dalSich souhlasi a licenci od autori dél v souladu se autorskym
zédkonem, popf. od nositell jinych prav dusevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi pfedpisy.
Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli uhradi ve$keré naklady, vydaje, Skody a majetkovou
i nemajetkovou ujmu, které objednateli vzniknou v disledku poruseni povinnosti dle predchozi

vety.

Je-li vysledkem Cinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo souéasti predaného dila vytvor,
ktery je pfedmétem prav autorskych, prav souvisejicich ¢i pfedmétem prav pofizovatele k jim
pofizené databazi, a nejde pfitom ve smyslu odst. 6 tohoto ¢lanku o dilo anebo jeho &asti
vytvofené jako zaméstnanecké dilo (dale pro G€ely tohoto €lanku souhrnné jen ,Predméty
ochrany podle autorského zakona“), nalezi od okamziku pfedani dila die této smlouvy
objednateli pro uzemi celého svéta véetné Ceské republiky nevyhradni neomezené pravo
k uziti téchto Pfedmétld ochrany podle autorského zakona, a to na dobu trvani prava
k Pfedmétim ochrany podle autorského zakona, resp. na zakonnou dobu ochrany.
Poskytovatel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni k vykonu uvedeného
nevyhradniho prava k uzZiti Pfedméti ochrany podle autorského zakona (licence)
bez Casoveho, uzemniho a mnoZstevniho omezeni a pro v8echny zplsoby uziti. Objednatel
je opravnén Pfedméty ochrany podle autorského zakona uzit v pavodni nebo jinym
zpracované &i jinak zménéné podobé&, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym
dilem & prvky. Opravnéni k uziti Pfedmétl ochrany podle autorského zakona ziskava
objednatel jako pfevoditelnd s prdvem podlicence a dale postupitelnd. Postoupeni licence
nebo jeji ¢asti na tieti osobu nevyzaduje souhlas poskytovatele a objednatel neni povinen
postoupeni licence nebo jeji &asti na tfeti osobu poskytovateli oznamovat. Toto pravo
objednatele k Pfedmé&tim ochrany podle autorského zékona se automaticky vztahuje i na
vSechny nové verze, Upravy a preklady Pfedmétl ochrany podle autorského zakona dodané
poskytovatelem. Objednatel neni povinen vySe uvedenou licenci vyuzit. Poskytovatel dale
poskytuje objednateli pravo upravovat a/nebo pirekladat Predméty ochrany podle autorského
zakona, vCetné prava objednatele zadat provedeni téchto Uprav a/nebo pieklad( tretim
osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Ze cena za uziti Pfredméti ochrany podle
autorského zékona dle tohoto odstavce je sou€asti ceny dle &l. lll, resp. pfilohy €. 1.

Je-li vysledkem Cinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila vytvor,
ktery je pfedmétem prav prumyslového vlastnictvi, avsak dosud nebyl k ochrané nebo
na zakladé pfihlasky zapsan ¢i udélen anebo se jeho zapis nevyzaduje, zejména vynélez,
uzitny vzor &ipramyslovy vzor (dale pro Gcely tohoto ¢lanku souhrnné jen ,Nezapsané
pfedméty prumyslovych prav®), pfevadi poskytovatel na objednatele od okamziku predani dila
dle této smlouvy vesSkera prava na Nezapsané predméty primyslovych prav, zejména pak
pravo na patent, pravo na uzitny vzor a pravo na primyslovy vzor. Objednatel je opravnén
zejména Nezapsané predméty prumyslovych prav pfihlasit k ochrané na GUzemi Ceské
republiky a jinych teritoriich a neomezené je i po jejich zapisu vyuzivat na Gzemi celého svéta
véetné Ceské republiky. Toto pravo objednatele k Nezapsanym piedmé&tim primyslovych
prav se automaticky vztahuje i na v8echny nové verze a Gpravy Nezapsanych piedmétd
prumyslovych prav dodanych poskytovatelem na zakladé této smlouvy. Poskytovatel je
o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené informovat. Dohodou smluvnich stran se

Stranka 11 {celkem 17)



stanovi, Ze cena za pfevod prav k Nezapsanym pfedmé&tim pramyslovych prav je souéasti
ceny dle €l I, resp. pfilohy €. 1.

Je-li vysledkem ¢innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo souéasti predaného dila vytvor,
ktery jejiz chranén zapsanym ¢i udélenym pravem z pramyslového vlastnictvi, zejména
udéleny &izapsany vynalez, uzitny vzor €i pramyslovy vzor (dale pro ucely tohoto &lanku
souhrnné jen ,Zapsané pfedméty prumysiovych prav®), nalezi objednateli od okamziku
pfedani dila podle této smlouvy k Zapsanym pfedmétim primyslovych prav nevyhradni
neomezené pravo k uziti téchto Zapsanych pfedmétl pramyslovych prav, a to pro uzemi
celého svéta véetné Ceské republiky. Poskytovatel touto smlouvou opraviiuje objednatele
k vykonu uvedenych nevyhradnich prav k Zapsanym pfedmétim pramyslovych prav, a to bez
¢asového, izemniho a mnozstevniho omezeni a pro vdechny zplsoby uziti. Opravnéni k uziti
Zapsanych predmétt pramyslovych prav ziskava objednatel jako pfevoditelnd s pravem
podlicence a déle postupitelna. Toto pravo objednatele k Zapsanym pfedmétim pramyslovych
prav se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze a Upravy Zapsanych pfedmétd
priamyslovych prav dodanych poskytovatelem, at jiz budou pfihlaSeny k ochrané &i nikoliv.
Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené informovat. Poskytovatel
je dale povinen ucinit veSkeré nezbytné Gkony a poskytnout objednateli veskerou nezbytnou
soudinnost sméfujici k zapisu uvedené licence k Zapsanym pfedmétim pramyslovych prav
do pfislusnych rejstiikl. Poskytovatel rovnéZz poskytuje objednateli pravo upravovat
a modifikovat Zapsané pfedméty pramyslovych prav, véetné prava objednatele zadat vyvoj
a provedeni téchto uprav a modifikaci tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi,
Ze cena za pievod prav k Zapsanym pifedmétim prdmyslovych prav je soucasti ceny dle
ustanoveni ¢l. lll, resp. pfilohy €. 1.

Je-li vysledkem &innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo souéasti pfedaného dila vytvor,
ktery mlze byt pfedmétem majetkovych prav, vyjma v pfedchozich odstavcich tohoto ¢lanku
aodst. 6 tohoto ¢&lanku uvedenych pfedmétd chranénych podle autorského zakona
a predmétl primyslového vlastnictvi pozivajicich zvlastni ochrany, pficemz jde zejména
o know-how ¢&i nezapsana oznaleni (dale pro G&ely tohoto Clanku souhrnné jen ,Ostatni
pfedméty dusevniho vlastnictvi*), pfevadi poskytovatel na objednatele od okamziku pfedani
dila vesSkera prava k Ostatnim pfedmétim dusSevniho vlastnictvi. Objednatel je opravnén
zejména Ostatni pfedméty dusevniho vlastnictvi neomezené vyuZivat na Uzemi celého svéta
véetné Ceské republiky. Toto pravo objednatele k Ostatnim pfedmétim dusevniho vlastnictvi
se automaticky vztahuje i na v8echny nové verze a Upravy Ostatnich pfedméti dusevniho
viastnictvi dodanych poskytovatelem. Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen
objednatele neprodlené informovat. Dohodou smluvnich stran se stanovi, Ze cena za uZiti
Ostatnich predmétd dudevniho vlastnictvi dle tohoto odstavce je soucasti ceny dle €l Ill, resp.
prilohy €. 1.

Je-li vysledkem nebo soucasti dila i zaméstnanecké ¢i kolektivni dilo, které je predmétem
autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym &i prav pofizovatele k jim pofizené
databazi, poskytovatel jako zaméstnavatel €i osoba, z jejihoz podnétu a pod jejimz vedenim je
dilo vytvareno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na verejnost, ke dni prfedani dila dle této
smlouvy postupuje pravo vykonu majetkovych prav k dilu na objednatele, pficemz vyse
odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené dle ¢&l. Iil, resp. pfilohy €. 1, této smiouvy.
Objednatel se tim stava ve vztahu ke vSem cCastem dila i dilu jako celku vykonavatelem
autorskych prav majetkovych v pozici zaméstnavatele se viemi souvislostmi v&etné opravnéni
vyplyvajicich z omezeni osobnostnich prav plvodnich autor v piném rozsahu dle § 58
autorského zakona, pfi¢emz pravo vykonu majetkovych prav autorskych ziskava objednatel
jako dale postupitelné. Objednatel je tak prfedevsim opravnén dilo i jeho ¢asti bez dalSiho sam
jakymkoli zpGisobem uzit v plvodni, zpracované &i jinak zménéné podobé a udélit tietim
osobam opravneni (licenci) k vykonu prava dilo a jeho ¢asti uzit. Objednatel je dale opravnén
nehotové anebo nedostateéné podrobné &asti dila dokonéit, a to bez ohledu na podminky
podle ustanoveni § 58 odst. 5 autorského zakona. Poskytovateli ani plvodnim autoriim
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nenéleZi narok na pfiméfenou dodate€nou odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 autorského
zakona. Objednatel je opravnén dilo anebo jeho &asti zvefejnit, upravovat, zpracovavat véetné
pfekladu, spojit s jinym dilem, zafadit do dila souborného a uvadét je na vefejnost pod
viastnim jménem.

X.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za to, ze poskytnuté sluzby a vystupy z nich maji vlastnosti stanovené
touto smlouvou a dokumentaci k nim. Vadou se rozumi zejména odchylka od mnozstvi, druhu
¢i kvalitativnich néleZitosti dila stanovenych touto smiouvou, technickymi normami ¢i obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, dale dodani jiného pfedmétu plnéni a vady v dokladech nutnych
k Fadnému uzivani pfedmétu plnéni a k nakladani s nim.

Poskytovatel odpovida za vady poskytnutych sluzeb a vystupl z nich zjisténé pfi jejich pfedani
nebo v pribé&hu zaruéni doby. Poskytovatel za timto Gcelem poskytuje objednateli zaruku
za jakost po zaruéni dobu v délce 24 mésiclt. Cena zaruky musi byt obsaZena v jednotkovych
cenach dil€ich plnéni.

Zaruéni doba zadina béZet samostatné pro kazdou ¢&ast plnéni vidy dnem podpisu
akceptacniho protokolu, a pokud se tento nevyhotovuje, pak od radného piedani. Zaruka se
vztahuje i na provedené upravy webové aplikace.

Poskytovatel bezplatné odstrani reklamovanou vadu nejdéle do 48 hodin od nahiaseni vady,
pokud objednatel nestanovi Ihiitu delsi.

O dobu odstraiovani vady se prodiuzuje zaruéni doba.

Reklamaci lze uplatnit nejpozdé&ji do posledniho dne zaruéni doby, pritemz reklamace
odeslana objednatelem v posledni den zaru¢ni doby se povazuje za v¢as uplatnénou.

Poskytovatel odstrani v zaruéni dobé& reklamované vady na svij naklad. Odmitne-li
poskytovatel odstranit reklamované vady, pfipadné neodstrani-li je do 5 dnli od stanoveného
terminu, je objednatel opravnén odstranit vady sam nebo prostfednictvim tretiho subjektu
a naklady s tim spojené vyuctovat poskytovateli.

Uplatnénim odpovédnosti za vady nejsou dotéeny naroky na nahradu $kody nebo na uplatnéni
smiuvni pokuty.
XI.

Smluvni pokuta, Grok z prodleni

. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za vytvoreni
webové aplikace v&. DPH za kazdy zapoc&aty den prodleni v pfipadég, Ze:

a) bude v prodleni s pfedanim vytvofené webové aplikace do zku$ebniho provozu nebo se
zahajenim ostrého provozu,

b) bude v prodleni se spinénim pozadavk( na upravu nebo odstranéni vad vytvorené webové
aplikace v ramci zkuSebniho provozu,

c) bude v prodleni s pfedanim dokladi a dokument( dle €l IV odst. 9 aZz 11 nebo se
zaskolenim dle ¢&l. IV odst. 12,
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d) bude v prodleni s odstranéni vad vytvofené webové aplikace v zaruéni Ihité,
e) bude v prodleni s realizaci servisni podpory webové aplikace,

f) bude v prodieni s realizaci vyZadané upravy webové aplikace,

g) bude v prodleni se sdélenim informaci objednateli dle &l. VIl odst. 3.

2. V piipadé poruseni povinnosti poskytovatele pfi realizaci servisni podpory webové aplikace,
spodivajici v nelcasti zastupce poskytovatele na Skoleni dle ¢l. VII pism. d) je poskytovatel
povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 2.000 K& za kazdy takovy pfipad.

3. V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele pfi realizaci servisni podpory webové aplikace dle
&l. VIl pism. e) spodcivajici v prodleni vyfizeni pozadavk( Zadatelll je poskytovatel povinen
uhradit smluvni pokutu dle odst. 1 pism. e€) za kazdy takovy piipad.

4. V pfipadé prokazané nedostupnosti hotline kontaktu v €ase poskytovani podpory dle &l VI
pism. €) (napf. nezvedani neobsazeného telefonu, nedoruditelna e-mailova zprava) je

poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vySi

a) 25 % mésicni ceny servisni podpory webové aplikace dle pfilohy €. 1, bude-li takova
skute€nost zjisténa 3x az 5x v pribéhu pfislu§ného mésice,

b) 50 % mésicni ceny servisni podpory webové aplikace dle pfilohy €. 1, bude-li takova
skuteénost zjisténa vice nez 5x v pribéhu pfisludného mésice nebo pokud hotline kontakt
nebude viibec dostupny 2 a vice pracovnich dni v mésici.

5. V piipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury poskytovatele je poskytovatel opravnén
uctovat mu uroky z prodleni v zakonné vysi z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

6. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéen narok objednatele na nahradu Skody a na fadné
dokon¢eni pInéni pfedmétu smlouvy a odstranéni vad.

XIi.
Ukonceni smlouvy

1. Smluvni vztah vznikly na zaklads této smlouvy lze ukoncit t&émito zplsoby:
a) odstoupenim od smlouvy:

i. za podminek uvedenych v ob&anském zakoniku v pfipadé poruseni smlouvy druhou
smluvni stranou podstatnym zplsobem,

ii. v pripadech, které si smluvni strany ujednaly déle v tomto ¢lanku smlouvy.
b) dohodou smluvnich stran,
c) vypovédi pro ¢asti pInéni dle &l. | odst. 2 pism. b) az d).
2. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé:

a) ze poskytovatel bude v prodleni s pfedanim vytvofené webové aplikace do zkuSebniho
provozu nebo se zahajenim ostrého provozu deis$im nez 10 dnd,
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b) Ze poskytovatel bude v prodleni se spinéni poZzadavkd na Upravu nebo odstranéni vad
vytvoiené webové aplikace v ramci zkusebniho provozu del§im nez 5 dnd,

c) ze poskytovatel bude v prodleni s pfedanim dokladi a dokument{ dle ¢l. IV odst. 9 az 11
nebo se zaskolenim dle ¢&l. IV odst. 12 deldim nez 5 dn(,

d) Zze poskytovatel bude v prodleni s odstranéni vad vytvofené webové aplikace v zaruéni
Ihtté delSim nez 5 dn,

e) Ze poskytovatel bude v prodleni s realizaci servisni podpory webové aplikace del$im nez
5 dnu,

f) prokézané nedostupnosti hotline kontakiu v €ase poskytovani podpory dle €l. VII pism. e),
za kterou Ize ulozit smluvni pokutu dle ¢l. Xl odst. 4 pism. b) (dale jen ,podstatna
nedostupnost hotline kontaktu®), pokud tato podstatna nedostupnost hotline kontaktu
nastane ve 2 nebo vice z poslednich 6 mésict poskytovani sluzeb,

g) ze poskytovatel bude v prodleni s realizaci vyzadané Gpravy webové aplikace del$im nez
10 dnd,

h) Ze fadné uplatni u poskytovatele své pozadavky nebo pfipominky v pribéhu poskytovani
sluzeb a poskytovatel je bez vazného divodu neakceptuje nebo podle nich nepostupuje,

i} Zze se poskytovatel opakovan& (vice nez 2x) nedostavi k osobnimu jednani
s objednatelem dle &l. IV odst. 4,

i) ze poskytovatel bude v prodleni se sdélenim informaci objednateli dle ¢l. VIIl odst. 3
delSim nez 5 dnd,

k) mési¢ni dostupnost webové aplikace ve smyslu €l. VI odst. 2 pism. f) bude opakované
(vice nez 2x) nizSi.nez 93,00 %,

I) poskytovatelova poruseni povinnosti dle ¢l. IX.

Objednatel je opravnén odstoupit z vySe uvedenych davodl i jen pro budouci plnéni.
V takovém piipadé mu nélezi vSechna prava k jiz pfedanym Castem plnéni, zejm. pak prava
dle ¢l. IX této smlouvy a zaruka k jiz pfedanym ¢astem pfedmétu pinéni.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim
ceny za plnéni pfedmétu smlouvy akceptované objednatelem, a to del$im nez del§im nez 10
dnd.

Poskytovatel neni opravnén odstoupit 6d smlouvy z divodi uvedenych § 2382 ob¢anského
zakoniku.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného projevu vile
odstoupit od této smiouvy druhé smluvni strané.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen pfipadny narok na nahradu Skody.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna ukongit tuto smlouvu pro ¢asti pinéni die ¢l. | odst.
2 pism. b) az d) pisemnou vypovédi, a to i bez udani divodu. Vypovédni lhita ¢ini 3 mésice a
pocina bézet 1. dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé
smluvni strané.
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8. Pokud objednatel nestanovi ve své vypovédi nebo v odpovédi na vypovéd poskytovatele jinak,
je poskytovatel povinen poskytnout sluzby, k jejichz zahajeni je povinen ve vypovédni dobe,
a toto plnéni dokonéit i v pripadé, Ze doba k poskytnuti sluzeb pfesdhne vypovédni lhutu —
v takovém pfipadé vypovédni lhita neskonéi do okamziku akceptace tohoto pinéni
objednatelem.

9. Prava a povinnosti smluvnich stran dle &l. IX a X, pfipadné dalsi, z jejichZz povahy je zifejme,
7e maji byt zachovana i po skon&eni G¢innosti této smlouvy, zustavaji zachovana i ukonéeni
této smlouvy.

Xill.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

2. Zmény a dopliky této smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatkd Eislovanych
vzestupnou ¢iselnou fadou, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
na jedné listine.

3. Obé smluvni strany podpisem této smlouvy vyluéuji, aby nad ramec jejich vyslovnych
ustanoveni byla jakakoliv jejich prava &i povinnosti dovozovany z dosavadni €i budouci praxe
zavedené mezi smluvnimi stranami, resp. ze zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi
tykajicim se pfedmétu této smlouvy.

4. Poskytovatel prevzal na sebe nebezpeci zmény okolnosti po uzavieni této smlouvy, a proto
mu nepfislusi domahat se prav uvedenych v § 1765 a § 2620 odst. 2 ob&anského zakoniku.

5. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 wytiscich, znichz 1 obdrzi poskytovatel a 3 obdrzi
objednatel.

7. Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha €. 1 — kalkulace ceny

v C b7 - dne ‘& §- o 7i V Praze dne 7., L0175

Za poskytovatele Za objednatele
Ing. {adislav Reisner PhDr. Mgr. Andrea BarSova

jednatel spole¢nosti feditelka Odboru lidskych prav a ochrany mensin
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Pfiloha €. 1 smiouvy - Kalkulace ceny

Polozka Jednotky Max. pocet |Cenaza1 |VySe DPHza|Cenaza1 [Cenaza Cena za
ednotek jednotku 1 jednotku v [jednotku maximalni jmaximalini
v KE bez KE v KEs DPH |pocet pocet
DPH jednotek 1jednotek
v KC bez v K& s DPH
DPH
a) vytvoreni kus 1 199.000,00 41.790,000 240.790,00 199.000,00 240.790,00
webové
aplikace
b) hosting mésic 48 mésicu 2.310,00 485,10 2795,10 110.880,000 134.164,80|
webové
aplikace
c) servisni mésic 48 mésic( 2.940,00 617,40 3.557,400 141.120,00] 170.755,20
podpora
webové
aplikace
d) apravy tlovékoho [360 400,00 84,00 484,000 144.000,000 174.240,00
webové dina Elovékohodin
aplikace
Celkové cena 595.000,00 719.950,00

Stréanka 17 (celkem 17)



