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¢l 1.
Uvodni ustanoveni

. Dle zadévaci dokumentace k vefejné zakdzce Analjza viddniho (legislativniho)

helpdesku a vytvoFeni aplikace pro viddni (legislativni) helpdesk véetné

implementace a vytvoFeni znalostni bdze (ddle jen Helpdesk) byla soudést! nabidky

uchazefe ifinandni specifikace maintenance licenci vyufitfch vrimci SW
infrastruktury Helpdesk, a to vydislenim pro v¥echny SW infrastruktumi &#sti
Helpdesk v rémci jedné &astky.

. Zadavatel v zaddvaci dokumentaci zérovelt deklaroval, %¢ pokud uchaze® v rémci

svého feSeni vyuije softwarovou infrastrukturu zadavatele s nésledujicimi parametry:

= IS ODok je provozovén na platform& IBM Lotus Domino Utility Server R8.5,
SUSE Linux Enterprise Server, Open Source J2EE aplikaénim serveru. Systém
je provozovén na 3 serverech (cluster 2x IBM Lotus Domino Utility Server
R8.5, 1x Open Source J2EE aplikaéni server);
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® Autorizace a autentizace u¥ivateli je zajiftovéna IBM Lotus Domino Utility
Server R8.5.;

* Databdzové sluZby jsou primérné provozoviny na platformé IBM Lotus
Domino Utility Server R8.5 a DB2 Express C;

* Poltovni slufby jsou provozovény na platform& IBM Lotus Domino Utility
Server R8.5.;

= Kancelisky ballk je MS Office 2007/2010;

neni povinen kalkulovat néklady na uvedené licence do celkové ceny nabizeného
feSeni. Licence m4 zadavatel jiZ zakoupeny.

V pfipadé, kdy uchaze¢ zaloX{ feSeni Helpdesk na jiném infrastrukturnim software
nebo jeho feleni bude vyZadovat roz3ifen] soutasnych licencf IBM Lotus Notes (napt.
vy3§i potet serverd), musi kalkulovat niklady na licence do celkové nabidkové ceny
Helpdesk a jednotlivé licence dodat zadavateli v rémci implementace Helpdesk.

. Na zéklad® vysledkd zadfvactho Hzeni kvefejné zakdzce Analjza viddniho
(legislativilho) helpdesku a vytvoFeni aplikace pro viddni (legislativni) helpdesk
véetné implementace a vytvoFeni znalostnl bdze uzavieli zadavatel s dodavatelem
doe 30. Eervence 2012 smiouvu o dilo & 12/110-0, jejim¥ predmétem je dodani
informa&nfho systému vlddniho (legislativniho) Helpdesku jako centrilnfho systému
poskytovani informaéni, odborné, organizatai a technické podpory vEetnd procesni
analyzy, implementace a vytvofenf znalostni béze.

- Objednatel déle prohladuje, ¢ m4 zakoupeny licence portilové technologie Liferay
Portal EE dodané na zikladé kupni smlouvy & 12/058-0 ze dne 30. biezna 2012
ve znénf dodatku &. 12/058-1 ze dne 19. dubna 2012, které mi¥e dodavatel vyuZit.

¢l 2.
Maintenance licenci

. Dodavatel prohladuje, %e v rémci zakazky Analyza vl4dniho (legislativniho) helpdeskun
a vytvofeni aplikace pro vladni (legislativni) helpdesk vi¥etn& implementace
avytvofenl znalostni baze, jejim¥ pledmétem je dodani informadniho systému
vlddntho (legislativniho) Helpdesku jako centrélnfho systému poskytovéni informadni,
odborné, organizalni a technické podpory vietnd procesni analyzy, implementace
avytvofeni znalostni béze, nedodd Z4dné placené infrastrukturni programové
vybaveni, které by objednate] u nemé&! k dispozici.

- Veskeré SW infrastruktury Helpdesk bud tedy ji¥ objednatel viastni = plati
odpovidajici maintenance poplatky nebo bude nové poufito programové vybaveni
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typu freeware. Vzhledem k rozsahu projektu nebude dile dodavatel dopliiovat Zidné
nové licence stévajici technologie.

3. Sohledem na vy$e uvedené nebude podepsina Ramcovd smlouva na poskytnuti
maintenance,

V Praze dne 30. dervence 2012 V Praze dne 30. dervence 2012
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