Urad vlady Ceské republiky

Odbor Kabinetu mistopredsedy vlady pro digitalizaci

D® 0

Cj. 44531/2023-UVCR

VYZVA K PODANI NABIDKY

vEetné zadavaci dokumentace k verejné zakdzce malého rozsahu s nazvem:
» Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako mediatory v Sifeni zakladnich
digitalnich dovednosti*

Ceska republika — Urad vliady Ceské republiky (dale jen ,zadavatel) Vas vyzyva k podani nabidky
pro pfredmétnou verejnou zakéazku (dale jen ,verejna zakazka").

Tato vefejna zakazka malého rozsahu je zadavana mimo zadavaci fizeni, v souladu s ustanovenim
§ 31 z&kona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
"ZZVZ") podle zasad § 6 ZZVZ. Vybérové fizeni je realizovano pfiméfené k pojmim a principdm
pouzitym v ZZVZ. Touto vyzvou neni zah4jeno zadavaci fizeni ve smyslu 8§ 3 ZZVZ. Pokud vyzva
v jednotlivych ustanovenich odkazuje na text ZZVZ, nejednd se o postup v nékterém zadavacim
fizeni ve smyslu § 4 odst. 4 ZZVZ, ustanoveni ZZVZ se na vybérové fizeni neaplikuji.

1. Identifikaéni a kontaktni idaje zadavatele

Nazev: Ceska republika — Urad vlady Ceské republiky

Sidlo: nabrezi Edvarda BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

Zastoupena: Mgr. Alexandra Homova, feditelka Odboru Kabinetu mistopfedsedy viady
pro digitalizaci

Kontaktni osoba: Bc. Jana Pechové Souhradova, Oddéleni vefejnych zakazek

2. Vymezeni druhu, reZzimu a predmétu verejné zakazky

2.1 Druh arezim verejné zakazky

Verejna zakdzka malého rozsahu na sluzby.

2.2 Klasifikace verejné zakazky
CPV: 80533200-1 Pocitatové kurzy
72262000-9 Vyvoj programového vybaveni

2.3 Vécné vymezeni predmétu verejné zakazky

Predmétem této verejné zakazky je tvorba a poskytnuti samostatného e-learningového kurzu
skladajiciho se z 11-ti lekci ur€enych pro vzdélavatele v oblasti zékladnich digitalnich dovednosti,
primarné knihovniky. Dodavatel dod& vSechny lekce ve standardu vhodném k implementaci do LMS
Moodle zadavatele, a to tak Ze cely kurz bude dodan jako bali¢ek s vykladem a se zavérecnym
testem. Kratky test pro ovéfeni nabytych znalosti a dovednosti bude také soucasti kazdé jednotlivé
lekce. Uspésné splnéni kratkého testu na konci lekce neni podminkou pro pokracovani v kurzu.
Uspé&3sné splnéni zavére&ného testu je podminkou pro ziskani certifikatu o absolvovani kurzu.
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Minimalni poZzadavky na obsah kurzu:

Nazev lekce

Minimalni poZzadavky na obsah

Uvod do digitalni gramotnosti a role knihovnika
jako mediatora

Pfedstaveni cill kurzu a o¢ekavani

Uvod do digitalni gramotnosti a jejiho
vyznamu pro ob&any

Role knihovnika jako mediatora a podpora
digitalni gramotnosti

Zé&klady komunikace a interakce s uzivateli

Komunikaéni dovednosti
interakci sobany  bez
dovednosti

Zpusoby motivace a podpory zajemcl o
digitalni gramotnost

Poskytovéani individualniho a skupinového
vzdélavani

Digitalni wellbeing

pro efektivni
digitalnich

Prace se soubory a digitalnimi dokumenty

Z&klady prace se soubory a sprava
digitalnich dokumentu
Praktickd cviCeni s Upravou a sdilenim
digitalnich dokument

Praktické dovednosti pro praci s digitalnimi
zafizenimi

Z&klady prace s pocitatem, tabletem a
chytrym telefonem

Navigace v operacnich systémech a
pouzivani zakladnich aplikaci
Podpora pfi nastaveni
digitalnich zafizeni

a pouzivani

Z&klady internetu a vyhledavani informaci

Sezndmeni s internetovymi prohlize¢i a
vyhledavadi, vyhledavani informaci

Zaklady prace se socidlnimi sitémi a

komunitnimi platformami

Sezndmeni se s popularnimi socialnimi
sitémi a komunitnimi platformami
Vytvareni a sprava profild na socialnich
sitich

Zaklady prace se-mailovou komunikaci a
online konferencemi

Zfizeni a sprava e-mailovych uctl

Ovladani zakladnich funkci e-mailovych
klientl

Prehled online konferenénich nastroju a
podpora pfi jejich pouzivani

E-government a online sluzby

Pfehled e-governmentu a online sluzeb
poskytovanych vefejnou spravou

Praktické ukazky vybranych e-
governmentovych sluzeb

Zabezpedeni a ochrana osobnich Gdaju Zaklady kybgrne,tlckt-? bezpecnosti  a
ochrany osobnich udaju
Pfehled online bankovnictvi a

Zaklady online bankovnictvi a e-commerce

elektronickych plateb
Podpora pfi vyuzivani e-commerce sluzeb a
nakupovani online

Uvod do umélé inteligence a jeji role
v digitalnim svété

Uvod do umélé inteligence a jeji role
v digitalnim svété

Podrobny obsah a forma kurzu je uveden v pfiloze H této vyzvy. Jednotlivé lekce musi byt
zpracovany v souladu s didaktickymi poZzadavky na tvorbu e-learningovych kurz. Rozsah kurzu
musi odpovidat minimalné 20-ti hodindm prezencni vyuky. Dodavatel muZze na zakladé svého
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uvazeni do kurzu zahrnout i dalSi kapitoly, které povazuje v ramci tématu za dulezité. Tyto vSak musi
byt pfedem konzultovany se zadavatelem.

Soucésti zakazky bude zejména:

e predani kurzu ve standardu vhodném k implementaci do LMS Moodle zadavatele (i se
zavérecnym testem pro ovéreni znalosti) v€etné podpory pro zdarnou implementaci,

e poskytnuti Casové neomezeného prava pro nasledné vyuZziti kurzu. Zadavatel si vyhrazuje
pravo aktualizovat obsah kurzu s ohledem na technicky pokrok v této oblasti.

Kurz i zAvére€né testy musi byt zpracovany v ¢eském jazyce.

2.4 Misto plnéni verejné zakazky

Misto pInéni vefejné zakazky neni omezeno, vystup bude dodan na adresu: Ufad vlady CR,

nabfeziEdvarda BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana, pfipadné bude délkové zpfistupnén.

2.5 Doba plnéni verejné zakazky

Dodavatel je povinen poskytnout plnéni ve Ihatach a dle poZzadavkua stanovenych ve Smlouveé o dilo,
jez tvofi pfilohu E této vyzvy.

Pfedpokladany termin zahdjeni plnéni: ihned po nabyti U¢innosti smlouvy uvefejnénim v Registru
smluv podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zékon o
registru smluv“). Uverejnéni smlouvy zajisti zadavatel a bude dodavatele pisemné informovat o
uverejnéni smlouvy v Registru smiuv.

Termin dodani kurzu: nejpozdéji do 8 tydnd od nabyti G€innosti smlouvy.

2.6 Predpokladana hodnota verejné zakazky
Predpokladana hodnota této vefejné zakazky &ini 500.000 K& bez DPH.

3. Nabidka

3.1 Zpuasob zpracovani nabidky
Nabidka musi byt zpracovana a podana v souladu s pozadavky zadavatele uvedenymi v této vyzvé.

Ugastnik je povinen pfedloZit ve své nabidce cenovou kalkulaci (resp. cenovou nabidku). Ugastnik
zadavaciho Fizeni uvede nabidkovou cenu do pfislusného pole Kryciho listu nabidky, ktery je
pfilohou A této vyzvy. Zadavatel stanovuje jako maximalni celkovou nabidkovou cenu €astku
665 500 K€ s DPH.

V ptipadé uvedeni odliSnych hodnot nabidkovych cen v nabidce dodavatele (na jednotlivych
mistech nabidky) je rozhodna hodnota nabidkové ceny uvedend v Priloze A této vyzvy — Kryci
list nabidky (barevné zluté oznacenda pole). V pripadé jakychkoliv rozporid a pochybnosti mezi
Gdaji uvedenymi dodavatelem — U€astnikem vybérového Fizeni v jeho nabidce (napf. na
riznych mistech nabidky v jednotlivych €astech nabidky, pfilohach nabidky atd.) ohledné
nabidkové ceny, budou tedy pro posouzeni_a hodnoceni nabidkové ceny povazovany
zadavatelem za rozhodné udaje uvedené v Priloze a vyzvy — Kryci list nabidky.

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidkové ceny.

Ugastnik vyb&rového Fizeni tedy stanovi nabidkovou cenu jako nejvy3e pfipustnou a
neprekrocitelnou po celou dobu plnéni pfedmétu zakazky. Nabidkova cena bude zahrnovat veSkeré
naklady ucastnika spojené s plnénim predmétu zakazky véetné DPH. Nabidkova cena musi mit
kladnou hodnotu. Zadavatel je povinen nacenit vSechny zadavatelem predepsané polozky.
Zadavatel nepfipousti v ramci nabidky nulovou cenu a podani takové nabidky muze byt davodem
pro vyfazeni nabidky a vylouceni U¢astnika z vybérového fizeni.
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Nabidka dodavatele v€etné veSkeré dokumentace (Pfiloh atd.) vztahujici se k pfedmétu vefejné
zakazky bude zpracovéana v €eském jazyce, s vyjimkou produktovych a technickych listd, které
mohou byt podany i v anglickém jazyce. Podani nabidky v jazyce uréeném zadavatele je procesni
podminkou vybérového fizeni dle § 28 odst. 1 pism. a) bod 1. ZZVZ a jeji poruSeni muze byt
davodem pro vylouceni U€astnika z vybérového Fizeni pro nesplnéni zadavacich podminek obdobné
dle 8§ 48 odst. 2 pism. a) ZZVZ. Doklad, ktery je vyhotoven v jiném jazyce, nez ktery zadavatel urcil
pro podani nabidky se predklada s prekladem do zadavatelem uréeného jazyka. Ma-li zadavatel
pochybnosti o spravnosti prekladu, muze si vyzadat predlozeni Ufedné ovéreného prekladu dokladu
do ¢eského jazyka tlumoénikem zapsanym do seznamu znalct, prekladatelt a tlumocénika. Doklad
v ¢eském nebo slovenském jazyce a doklad o vzdélani v latinském jazyce a doklad ve slovenském
jazyce lze predlozit bez prekladu.

Nabidky nebudou obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl nebo
pochybnosti.

Jeden dodavatel mdzZe podat v tomto vybérovém fizeni, dle 8 107 odst. 3 ZZVZ, pouze jednu
nabidku. Podana nabidka je pro dodavatele zavazna a dodavatel neni opravnén, po uplynuti [hity
pro podani nabidek, svoji nabidku ménit.

Nabidka dodavatele - u€astnika vybérového Fizeni musi splfovat veskeré pozadavky a podminky
zadavatele uvedené v této vyzve, veetné v3ech jejich pfiloh.

Podle ustanoveni § 28 odst. 2 ZZVZ, se k nabidce pokud nebyla zadavateli doruéena ve Ihaté
nebo zplsobem stanovenym ve vyzvé v pribéhu vybérového Fizeni nepfihlizi.

Dodavateli (G¢astniku vybérového fizeni) podanim nabidky nevznikaji zadna prava na uzavieni
obchodniho vztahu se zadavatelem. Tato vyzva nema povahu navrhu na uzavfieni smlouvy ve
smyslu § 1731 a néasl. zakona €. 89/2012 Sh., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Ucastnik tohoto vybé&rového fizeni si mlze nékteré casti své nabidky oznadit jako ddvérné ve smyslu
8§ 218 ZZVZ &i oznacit konkrétni informace za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zakona ¢. 89/2012
Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen také ob&ansky zakonik).

Obchodnim tajemstvim neni cokoliv, co si za obchodni tajemstvi U€astnik zadavaciho fizeni oznaci,
aniz jsou kumulativné naplnény vSechny znaky obchodniho tajemstvi dle ob&anského zakoniku. Dle
obc&anského zakoniku se musi jednat o konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v prislusnych
obchodnich kruzich béZzné nedostupné skutecnosti, které souviseji se zavodem a jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpdsobem jejich utajeni. Ugastnik vybérového Fizeni nemuize
napf. oznacit celou svoji nabidku za obchodni tajemstvi, ale mdze tak ucinit u ¢asti své nabidky,
které kumulativné spliuji vySe uvedené podminky. Duvérné Udaje &i sdéleni jsou pak upraveny
ustanovenim § 1730 ob&anského zakoniku, pfi¢emz se zpravidla bude jednat o informace technické
¢i obchodni povahy, které mohou zaroven obsahovat obchodni tajemstvi. Za divérné mohou byt
povazovany i dalSi informace ¢&i doklady, které jsou napf. soucééasti know-how Uc&astnika, ale
nenapliuji vdechny znaky obchodniho tajemstvi.

V pfipadé oznaceni duvérnych adaja a sdéleni, resp. obchodniho tajemstvi, je zadavatel opravnén
pouzit vSechny takové informace v prabéhu vybérového Ffizeni pouze a vyluéné v rozsahu
nezbytném pro zajisténi fadného prabéhu vybérového fizeni dle pozadavkl ZzZVZ. Zadavatel
nicméné predem a srozumitelné upozorfiuje UCastniky tohoto vybérového Fizeni, ze zakonné
ustanoveni § 218 ZZVZ ma slouZzit zejména k tomu, aby bylo zabranéno ziskavani informaci o
konkurenci ze stran dalSich u¢astnikd vybérového Fizeni. Zadavatel konstatuje, Zze vybérové fizeni
je zvlastni formou kontrakta¢niho procesu, ktera je specificka praveé tim, Ze nejde v Zzadném pfipadé
0 uzaviené, latentni a divérné obchodni jednani, ale naopak o zcela transparentni proces, u kterého
sam ZZVZ predpoklada vysokou miru zverejhovani.

Zadavatel neposkytne podle zakona o svobodném pfistupu k informacim do skonéeni vybérového
fizeni informace, které se tykaji obsahu nabidek a osob, které se podileji na prabéhu vybérového
fizeni, tedy obdobné jako je stanoveno v ustanoveni § 218 odst. 2 pism. a) ZZVZ.

V prfipadé, Ze dojde ke zméné Udajl uvedenych v nabidce do doby uzavieni smlouvy s vybranym
dodavatelem, popfipadé s dodavatelem, se kterym ma byt uzavifena smlouva, je pfislusny dodavatel
povinen o této zméné zadavatele bezodkladné pisemné informovat.
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Zadavatel upozornuje Ucastnika vybéroveho fizeni, Ze jako dodavatel, ktery podavéa nabidku v tomto
vybérovém fizeni, nesmi byt souasné poddodavatelem, jehoZ prostfednictvim jiny dodavatel
v tomtéZ zadavacim Fizeni prokazuje kvalifikaci.

3.2 Obsah nabidky

Dodavatel vyuzije pofadi dokumentl specifikované v nasledujicich bodech:

kryci list nabidky - viz pfiloha A této vyzvy;

Cestné prohlaseni o splnéni zakladni zpusobilosti — viz pfiloha B

¢estné prohlaseni o neexistenci stfetu zajmu — viz priloha C

¢estné prohlaseni ve vztahu k socialnim aspektim verejné zakazky — viz ptriloha D
seznam referenénich zakazek v€etné ukazky realizovaného kurzu — viz pfiloha F
seznam poddodavatell vefejné zakézky (jsou-li) — viz pfiloha G

N o g b~ w N PR

ostatni doklady a dokumenty (napf. plna moc).

3.3 Podani nabidky

Nabidky se podavaji vyhradné v elektronické podobé prostiednictvim elektronického néastroje E-
ZAK, na kterém ma zadavatel svuj profil zadavatele na adrese
https://zakazky.vlada.cz/vz00001471. Jiny zplUsob elektronického podani nabidky neni pFipustny.
Nabidky podané elektronicky jinym zpusobem budou povazovany za nepodané a zadavatel k nim
nepfihlédne. Listinn& verze nabidek neni pFipustna.

Dodavatel podavéa nabidku ve lhaté pro podani nabidek uvedené na profilu zadavatele.

Dodavatelé predkladaji vSechny doklady jako naskenované kopie v Citelné podobé nebo jako
originaly v elektronické podobé.

Dodavatel mize podat pouze jednu nabidku.

Zadavatel dodavateltim doporucuje, aby s dostate¢nym predstihem pred podanim nabidky pres
profil zadavatele (nastroj EZAK) provedli:

1. registraci a ovéreni identity organizace v Centralni databazi dodavateld FEN na adrese
https://fen.cz/#/reqgistrace pokud tak jiz neucinili v pfedchozich vefejnych zakazkach;

2. na profilu zadavatele nabizeny test nastaveni prohlize€e a systému (vysledkem testu jsou
upozornéni na nutnd nastaveni, aktualizace, velikost pfiloh atp.). Zadavatel predevsim
upozornuje dodavatele, Ze jednotlivé prFilohy vkladané na profil zadavatele maji omezenou
velikost nastavenou provozovatelem néastroje EZAK a dodavatelé tak musi pfipadné veétsi
soubory upravit tak, aby bylo umoznéno jejich nahrani.

Dodavatel muze podat pouze jednu nabidku. Podana nabidka je pro dodavatele zavazna
a dodavatel neni opravnén, po uplynuti lhaty pro podani nabidek, svoji nabidku ménit.

Dodavatel, ktery podal nabidku ve vybérovém fizeni, nesmi byt sou€asné poddodavatelem, jehoz
prostfednictvim jiny dodavatel v tomtéz vybérovém fizeni prokazuje kvalifikaci. Pokud dodavatel
poda vice nabidek samostatné nebo spole¢né s dalSimi dodavateli, nebo je poddodavatelem, jehoz
prostfednictvim jiny dodavatel v tomtéz vybérovém fizeni prokazuje kvalifikaci, zadavatel vSechny
nabidky podané takovym dodavatelem muaze vyradit.

Dodavatel ve své nabidce muze oznacit informace, které povazuje za davérné (obdobné dle § 218
ZZN'Z) nebo které jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi (dle § 504 ob&anského zakoniku).

3.4 Kontaktni adresa dodavatele, spole€na nabidka

Dodavatel v nabidce vyslovné uvede kontaktni adresu pro pisemny styk mezi dodavatelem
a zadavatelem. Pokud podava nabidku vice dodavateltd spole¢né (spole¢na nabidka), uvedou
v nabidce kromé kontaktni adresy dle pfedchozi véty téZ osobu, ktera bude zmocnéna zastupovat
tyto dodavatele pfi styku se zadavatelem v prab&hu vybé&rového fizeni.
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3.5 Varianty nabidky

Varianty nabidky nejsou pfipustné.

3.6 Lhata pro podani nabidek, zadavaci Ihata

Lhita pro podani nabidek je uvefejnéna na profilu zadavatele na adrese
https://zakazky.vlada.cz/vz00001471 (nastroj EZAK) kde budou uvefejnény i jeji pfipadné zmény
(prodlouzenti).

Vzhledem k pfipustnosti podani nabidek pouze v elektronické podobé neprobéhne verejné otevirani
nabidek.

Zadavatel nestanovuje zadavaci lhatu.
4. Kvalifikace
Kvalifikaci splfiuje dodavatel, ktery prokaze splnéni zakladni zpusobilosti obdobné dle § 74 ZZVZ.

4.1 Zakladni zplsobilost
Zakladné zpusobilym neni dodavatel, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim vybérového fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 k ZZVZ nebo obdobny trestny &in podle pravniho
fadu zeme sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi,

b) méa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny darovy
nedoplatek,

c) mav Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penéle
na verejné zdravotni pojisténti,

d) mav Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penéle
na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, vi¢i némuz byla nafizena nucena
sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla
dodavatele.

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat tato pravnicka osoba a
zaroven kazdy clen statutarniho organu. Je-li ¢lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi podminku podle pism. a) splhovat

i. tato pravnicka osoba,
ii. kazdy €len statutarniho organu této pravnické osoby a
iii. osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

Ugastni-li se vyb&rového Fizeni pobocka zavodu, postupuje se obdobné dle § 74 odst. 3 ZZVZ.

4.1.1. Prokazovani zakladni zptsobilosti

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpusobilosti pfedlozenim

a) vypisu z evidence Rejstfiku trestl ve vztahu k ¢l. 4.1 pism. a),

b) potvrzeni pfislusného finanéniho Gfadu ve vztahu k €l. 4.1 pism. b),

c) pisemného Eestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k ¢asti ¢l. 4.1 pism. b),
d) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu k €l. 4.1 pism. c),

e) potvrzeni pFislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k €l. 4.1 pism. d),

f)  vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo predlozenim pisemného ¢estného prohlaseni v pripadé, ze
neni v obchodnim rejstfiku zapsén, ve vztahu k ¢€l. 4.1 pism. e).
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Doklady o kvalifikaci predkladaji dodavatelé v nabidkach v prostych kopiich a mohou je
plnohodnotné nahradit vyplnénim éestného prohlaSeni dle vzoru v Pfiloze B této vyzvy
(Cestné prohlaseni dodavatele o zékladni zpuasobilosti) Podminky zékladni zpusobilosti.
Z obsahu vyplnéného Cestného prohlaseni musi byt zfejmé, Ze dodavatel poZzadovanou kvalifikaci
splfuje.

DoloZenivyplnéného €estného prohlaSeniv nabidce dle vzoru v Pfiloze B této vyzvy k podani
nabidek je zcela dostateéné k prokazani spinéni kvalifikace dodavatele.

Zadavatel muze ovérovat vérohodnost poskytnutych Gdaji a dokladl a muze si je opatfovat také
sam. Pfed uzavienim smlouvy si zadavatel od vybraného dodavatele muze, v pfipadé potreby,
vyZzadat predloZeni original(, Uufedné ovérenych kopii nebo prostych kopii dokladd o kvalifikaci
dodavatele a popf. jinych osob, prostfednictvim kterych dodavatel prokazuje kvalifikaci. Doklady
prokazujici zakladni zpUsobilost musi prokazovat splnéni poZadovanych kritérii zpUsobilosti
nejpozdéji v dobé 3 mésicl pfede dnem podani nabidky.

4.1.2. Doklady o kvalifikaci

Zadavatel plné pfipousti nahrazeni dodklada o kvalifikaci (zdkladni zpasobilost) predloZenim
vyplnéného €estného prohldSeni dle vzoru uvedeného v pfiloze B této vyzvy.

Cestné prohlaSeni musi byt uéinéno opravnénou osobou; neni-li v daném piipadé
opravnénou osobou statutarni organ dodavatele, doporué€uje zadavatel, aby pfilohou nabidky
byla platnd plna moc udélend opravnéné osobé a podepsana statutarnim organem
dodavatele.

Namisto predloZeni dokladl poZadovanych zadavatelem k prokazani zékladni zpusobilosti je
dodavatel opravnén prokazat svou kvalifikaci vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatell
(obdobné dle § 228 ZZVZ) nebo certifikatem vydanym v ramci systému certifikovanych dodavatelt
(obdobné dle § 239 ZZVZ).

4.2 Technicka kvalifikace
4.2.1 Referenéni zakézky

Ugastnik zadavaciho fizeni splfiuje kritérium technické kvalifikace, pokud v poslednich 5 letech pied
zahajenim zadavaciho Fizeni realizoval alespori 3 zakazky se shodnym &i obdobnym prfedmétem
této verejné zakazky v hodnoté alespori 50 000 K& bez DPH za kazdou zakazku. PficemZ obdobnou
zakazkou je mySlena zakazka, jejimz pfedmétem je tvorba a dodani nebo realizace e-learningového
kurzu. Ugastnik zadavaciho Fizeni prokazuje technickou zplsobilost dle bodu 4.2.1 zadavaci
dokumentace piedlozenim Cestného prohlaSeni ve formé& seznamu referenénich zakazek dle
Prilohy F této vyzvy.

4.3 Prokazovani kvalifikace v pfipadé podani spole€éné nabidky

Ma-li byt pfedmét pInéni verejné zakazky plnén nékolika dodavateli spole¢né, a za timto Ucelem
podavaji ¢i hodlaji podat spolecnou nabidku, je kazdy z dodavatell povinen prokazat obdobné dle
§ 82 ZZVZ zakladni zpUsobilost samostatné.

Zadavatel poZaduje, aby v pfipadé spole¢né Ucasti dodavatell na pfedmétu pInéni verejné zakazky
nesli vSichni dodavatelé podavajici spole¢nou nabidku spole¢nou a nerozdilnou odpovédnost za
plnéni vefrejné zakazky.

Dodavatelé uvedou v nabidce kontaktni adresu pro pisemny styk mezi dodavatelem a zadavatelem
a osobu, kterd bude zmocnéna zastupovat tyto dodavatele pfi styku se zadavatelem v pribéhu
zadavaciho fizeni.

4.3.1 Poddodavatelé

Zadavatel poZaduje, aby Ucastnik zadavaciho fizeni ve své nabidce specifikoval Casti verejné
zakéazky, které ma v umyslu zadat jednomu ¢&i vice poddodavatelim, a aby uved! identifikacni Gdaje
kaZzdého z t&chto poddodavateld. Zadny z dodavateld nesmi byt souéasné poddodavatelem, jehoZ
prostfednictvim jiny dodavatel v tomto zadavacim postupu prokazuje kvalifikaci. PFi zjiSténi této
skute¢nosti, bude nabidka takového dodavatele vyfazena. Zadavatel doporucuje, aby uchazed
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vyuzil Pfilohu G této vyzvy. Pokud seznam poddodavatelll nebude pfilozen, tak zadavatel
predpoklada, Ze uchazec bude pinit zakazku sam.

4.4 Predlozeni rovnocennych dokladt

Pokud zadavatel vyZaduje predloZeni dokladu a dodavatel neni z davodu, které mu nelze pricitat,
schopen predloZit pozadovany doklad, je opravnén predloZit jiny rovnocenny doklad obdobné
dle § 45 odst. 2 ZZVZ.

Pokud ZZVZ nebo zadavatel vyzaduje piedloZeni dokladu podle pravniho fadu Ceské republiky,
muze dodavatel predlozit obdobny doklad podle pravniho fadu statu, ve kterém se tento doklad
vydava; tento doklad se predklada s prekladem do ¢eského jazyka obdobné dle § 45 odst. 3 ZZVZ.

4.5 Predlozeni dokladt odkazem

Povinnost predloZit doklad muZe dodavatel splnit odkazem na odpovidajici informace vedené
v informacnim systému verejné spravy (obchodni rejstfik nebo jina obdobna evidence, seznam
kvalifikovanych dodavatel( apod.) nebo v obdobném systému vedeném v jiném &lenském statu,
ktery umozfiuje neomezeny dalkovy pfistup obdobné dle 8§ 45 odst. 4 ZZVZ. Takovy odkaz musi
obsahovat internetovou adresu a Udaje pro pfihlaSeni a vyhledavani pozadované informace,
jsou-li takové udaje nezbytné.

4.6 Dusledek nesplnéni kvalifikace

Neprokaze-li dodavatel splnéni zakladni zplisobilosti v plném rozsahu, maze byt vyloucen z Gcasti
ve vybérovém fizeni.
5. Obchodni ajiné smluvni podminky, vzor smlouvy

Obchodni a jiné smluvni podminky jsou zpracované v podobé vzoru smlouvy o dilo, ktera je PFilohou
E této vyzvy.

Dodavatel neni povinen v nabidce predloZit podepsany navrh smlouvy, avSak prohlasenim
uvedeném v krycim listu nabidky, ktery je pfilohou A této vyzvy, se zavazuje uzavfit se zadavatelem
smlouvu v souladu se vzorem dle pfilohy E této vyzvy a svou nabidkou, stane-li se vybranym
dodavatelem.

Navrh smlouvy o dilo je koncipovan zadavatelem jako nedilnd sou€éast zadavaci dokumentace,
pficemz takovy navrh smlouvy je pro vSechny dodavatele - G¢astniky vybérového fizeni zavazny,
stejny a zcela shodny. Dodavatel nema Zadnou moznost ovlivnit text a znéni smlouvy, které musi
dodavatel v plném rozsahu akceptovat. V tomto konkrétnim vybérovém fizeni se tak jedna o
kontraktaéni proces, kdy dodavatel k navrhu smlouvy bud pfistoupi (adheruje), ¢i nikoliv (takto
zvoleny postup ma vSak pro dodavatele nepfiznivé az zcela tizivé dopady). Jakakoliv zména navrhu
smlouvy oproti zadavacim podminkam by prakticky byla didvodem pro vylou¢eni dodavatele z
vybérového Fizeni, s vyjimkou doplnéni idaji na mistech k tomu predpokladanych (typicky doplnéni
ceny, ktera vychazi z nabidky dodavatele).

6. Zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude uvedena v krycim listu nabidky (viz Pfiloha A této vyzvy) jako celkova
nabidkova cena za realizaci pfedmétu verfejné zakazky v rozsahu poZzadovaném v této vyzvé véetné
jejich pfiloh. Nabidkova cena musi obsahovat veSkeré naklady dodavatele nezbytné k realizaci
predmétu verejné zakazky podle podminek stanovenych zadavatelem v této vyzvé (napf. naklady
na dopravu do/z mista pInéni). Nabidkovéa cena je cena konecnéa a nepiekrocitelna.

6.1 Nabidkova cena v pFipadé povinnosti pfiznat DPH zadavatelem

V ptipadé, ze dodavatel neni povinen v Ceské republice pfiznat DPH a tuto povinnost musi splnit
zadavatel (jednd se zejména o pfipad, kdy je dodavatel osoba povinnd k dani neusazena
v tuzemsku podle § 108 odst. 2 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpisl, za niz je povinen dan pfiznat platce ¢i identifikovana osoba, tj. zadavatel), je
dodavatel povinen na tuto skute€nost v nabidce vyslovné upozornit a nabidkovou cenu uvést véetné
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DPH, kterou bude povinen pfiznat zadavatel. Hodnocena bude nabidkova cena v€etné DPH, kterou
bude povinen pfiznat zadavatel, nebot zadavatel hodnoti svij celkovy vydaj v souvislosti s vefejnou
zakéazkou.

6.2 MimofFadné nizka nabidkovéa cena

V pfipadé pochybnosti zadavatele, zda nabidkova cena U€astnika neni mimoradné nizka, zadavatel
muze pozadat Ucastnika vybérového Fizeni o zdlvodnéni mimoradné nizké nabidkové ceny
a vyloucit tohoto ucastnika z vybérového fizeni, pokud relevantni vysvétleni ve stanovené Ihuté
nepredlozi, nebo pokud vysvétleni dodavatele nebude dostate¢né a odivodnéné.

7. Hodnoceni nabidek
Nabidky budou hodnoceny dle jejich ekonomické vyhodnosti.
Zadavatel bude hodnotit ekonomickou vyhodnost nabidky na zékladé niZze uvedenych kritérii

hodnoceni.

Jednotliva kritéria hodnoceni a jejich vahy:

Nazev kritéria Véha

1. Nabidkovéa cena 50 %

2. Kvalita predlozené ukazky | 50 %

Kazdé jednotlivé nabidce je dle kritéria hodnoceni pfidélena bodova hodnota, ktera odrazi Uspésnost
pfedmétné nabidky v rdmci daného kritéria. Pro Ciselné vyjadfitelna kritéria ziska hodnocena
nabidka bodovou hodnotu, kterd vznikne pomérem hodnoty hodnocené nabidky k hodnoté
nejvyhodnéjsi nabidky, vynasobenym stem.

Vysledné hodnoceni podle bodovaci metody bude provedeno tak, Ze jednotliva bodova ohodnoceni
nabidek dle jednotlivych kritérii hodnoceni budou vynasobena pfisluSnou vahou daného kritéria. Na
zakladé souctu vyslednych hodnot kritérii hodnoceni u jednotlivych nabidek bude stanoveno poradi

vvvvvv

nejvyssi hodnoty. V pfipadé rovnosti bodd nabidek na prvnim misté bude mezi témito nabidkami

vybrana jako nejvyhodnéjSi nabidka s nejniZzSi nabidkovou cenou, v pfipadé rovnosti mezi
nabidkovymi cenami pak nabidka s vy$Sim bodovym ziskem za kritérium hodnoceni ,Kvalita
predlozené ukéazky*, a v pfipadé rovnosti i tohoto kritéria pak losem.

Celkovy pocet bodl bude nasledné vypocitan podle vzorce:

kritérium ¢. 1 x 0,5 + kritérium ¢. 2 x 0,5

7.1 Kritérium hodnoceni ¢. 1 — Nabidkova cena

Jako nejvyhodnéjSi bude dle tohoto kritéria hodnocena nabidka G&astnika, ktery v nabidce uvede
nejnizsi celkovou nabidkovou cenu s DPH.

Bodové hodnoceni bude vypocteno podle vzorce:

x 100

celkova cena hodnocené nabidky s DPH

7.2 Kritérium hodnoceni €. 2 — Kvalita predloZzené ukazky
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V ramci tohoto kritéria hodnoceni budou hodnoceny zkuSenosti s tvorbou e-learningovych kurzl
orientovanych na zvySovani pracovni kvalifikace a jejich kvalita. UCastnik pFedlozi ukéazku
realizovaného e-learningového kurzu, ktery obsahuje minimalné tzv. slajdy, obrazky a interaktivni
prvky. Pfipustné jsou i ukazky kurzu s videoukazkami.

Zadavatel poZaduje predlozit ukazku kurzu vytvofeného Ucastnikem ve formé odkazu na vlastni
webové stranky, online odkazu na internetovy server pro sdileni kurzl €i prostfednictvim internetové
Uschovy dat (odkazu na ulozisté), pfipadné jinou formou. Ukazka kurzu, at uZz umisténd na
webovych strankdch nebo na serveru, musi byt vytvofena ve verzi také pro stazeni a to z davodu
pfezkoumatelnosti vysledku hodnoceni. Tento odkaz ucastnik uvede jako soucast Prfilohy F této
vyzvy spolu s Udaji uvedenymi v ¢lanku 4.2 této vyzvy.

Toto kritérium hodnoti 3&lenna komise sloZena z pracovniki Ufadu viady Ceské republiky.
Kazdy ¢len Hodnotici komise hodnoti samostatné. Bodové hodnoceni tohoto kritéria bude vypocteno

podle vzorce:

Body udélené H1+H2+H3
x 100

nejvy3si bodovy zisk v rdmci kritéria

Hodnotici komise doprovodi své bodové hodnoceni slovnim hodnocenim, ve kterém budou shrnuty
Gvahy, kterymi byli jednotlivi hodnotitelé pfi hodnoceni vedeni. Zadavatel vyslovné uvadi, Zze v rdmci
dil¢iho hodnoticiho kritéria ,Kvalita pfedloZzené ukazky" se budou hodnotit pouze vlastnosti zjistitelné
z podanych nabidek, a to podle niZe uvedenych subkritérii.

Za splnéni kazdého subkritéria maze Gcastnik ziskat 3 body, maximalni pocet ziskanych bodu je 45.

Definice subkritérii:

Text je srozumitelny a na odpovidajici jazykové drovni.

1

Vyklad je uceleny a text odpovida nazvu kapitoly.
2

Vizualni stranka neni ruSiva a esteticky odpovida zaméru kurzu.
3

Interaktivni prvky jsou plynulé bez pfehnanych efektd. V tomto sméru
4 | absolventa kurzu nerusi, naopak posouvaji kvalitu vykladu vys

V pfipadé videoukazek ma video ostry obraz a neroztfesené zabéry.
Pohyb kamery je plynuly, zvuk Cdisty, barvy odpovidaji obvyklému
5 barevnému podani v béznych lokacich a situacich. Stfih odpovida zaméru
videa a koresponduje s mluvenym hlasem.

Skala hodnoceni:

0 bodld — nedostateé¢na uroven
1 bod — dostate¢na uroven

2 body — dobra aroveri

3 body — vyborna troven
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Upozornéni zadavatele:

Zadavatel upozoriiuje dodavatele, aby pfi zpracovani své nabidky vénovali pozornost zvlasté
doloZeni vSech dokladu a informaci, na zakladé nichZ bude zadavatel provadét hodnoceni nabidek.

Obdobné dle § 46 odst. 2 ZZVZ nabidka nemuze byt doplnéna o udaje, doklady, vzorky nebo modely
za predpokladu, Ze takto doplnéné udaje, doklady, vzorky nebo modely budou pfedmétem
hodnoceni dle zadavatelem stanovenych kritérii hodnoceni.

| kdyz dodavateli neni ZZVZ vyslovné zakazano svoji nabidku doplnit, muze byt nabidka
Uc€astnika vybérového Fizeni obdobné dle § 46 odst. 2 ZZVZ doplnéna pouze na zakladé
Zadosti zadavatele. Zadavatel nema jakoukoliv povinnost G€astniky vybérového Fizeni
k objasnéni a doplnéni jejich nabidek vyzyvat, pfi€éemz vzdy zavisi pouze na rozhodnuti
zadavatele, zda toto uéini. Dodavatelé se tak nemohou spoléhat na méné kvalitni nebo
nedbalé zpracovani své nabidky s tim, Ze pfipadné chybéjici doklady a informace si zadavatel
opatfi postupem dle § 46 ZZVZ.

8. Prava zadavatele, ostatni podminky

Zadavatel si vyhrazuje pravo:
a) zmenit, upfesnit ¢i doplnit zadavaci podminky;

b) neposkytnout G€astnikim néhradu nakladd, které vynaloZi v souvislosti se svou uUcasti
ve vybérovém Fizeni;

c) uvefejnit oznameni o vylou€eni UCastnika vybérového fizeni nebo oznameni o vybéru
dodavatele na profilu zadavatele. V takovém pfipadé se ozndmeni povaZzuji za doru¢ena vSem
Gcastnikim vybérového Fizeni okamzikem jejich uvefejnént;

d) odesilat jakékoliv zpravy a sdéleni dodavateliim jen prostfednictvim profilu zadavatele;

e) nevybrat Zadného UcCastnika (uchazece) vybérového fizeni, neuzavfit smlouvu s vybranym
dodavatelem, zrusit vybérové fizeni bez uvedeni divodu;

f)  nabidky doru€ené po uplynuti stanovené Ihity nebo jinou cestou nez prostfednictvim profilu
zadavatele neposuzovat a nehodnotit;

g) oveérit a provérit udaje uvedené jednotlivymi Gcastniky (uchazedi) v nabidkach;

h) pfipadné vyloucit G¢astnika (uchazece) s obsahové nekompletni nabidkou nebo nabidkou
nesplriujici pozadavky v této vyzvy nebo zjisti-li zadavatel kdykoliv v pribéhu vybérového fizeni,
Ze Ucastnik (uchazed) uvedl v predlozené nabidce nepravdivé Udaje;

i) veSkerd komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem bude probihat v Eeském jazyce.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné Udaju uvedenych v nabidce do doby uzavfeni smlouvy s vybranym
dodavatelem, je pfisluSny dodavatel povinen o této zméné zadavatele bezodkladné pisemné
informovat.

Informace a Udaje uvedené ve vyzvé k podani nabidky vymezuji zavazné pozadavky zadavatele
na plnéni vefejné zakazky. Tyto poZadavky je dodavatel povinen plné a bezvyhradné respektovat
pfi zpracovani své nabidky. Neakceptovani pozadavkl zadavatele uvedenych v této vyzvé k podani
nabidky muze byt zadavatelem povaZzovano za nesplnéni zadavacich podminek.

Podanim nabidky pfijima dodavatel plné a bez vyhrad vSechny poZzadavky zadavatele uvedené
v této vyzve, veetné vSech priloh a pfipadnych dodatkd k témto pozadavkim zadavatele. Zadavatel
predpoklada, Ze se si dodavatel pfed podanim své nabidky peclivé prostuduje vSechny pokyny,
formulafe, terminy a specifikace obsazené ve vyzvé abude se jimi fidit. Pokud dodavatel
neposkytne v&as a fadné vSechny pozadované informace a dokumentaci, nebo pokud jeho nabidka
nebude v kazdém ohledu odpovidat poZadavkim obsazenym ve vyzvé, mize to mit za nasledek
vylou€eni dodavatele z vybérového fizeni.

Zadavatel nemlze vzit v GOvahu Zzadnou vyhradu dodavatele obsazenou vjeho nabidce
k poZadavkim zadavatele popsanych v této vyzvé. Jakakoliv vyhrada dodavatele obsazena v jeho
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nabidce, znamena automaticky nesplnéni pozadavku zadavatele a mlze vést ve svém dasledku az
k vylou€eni dodavatele z vybérového Fizeni.

9. Vysvétleni, zména a doplnéni zadavaci dokumentace, prohlidka mista plnéni,
komunikace v prabéhu vybérového Fizeni, ochrana informaci, ochrana osobnich
adajua

9.1 Vysvétleni zadavaci dokumentace

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace je mozné dorugit nejpozdsiji 3 pracovni dny pfed koncem
Ihaty pro podani nabidek. Zadavatel doporu€uje podat pfipadnou Zadost o vysvétleni zadavaci
dokumentace prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

Vysvétleni zadavaci dokumentace na zakladé v€as podanych Zadosti o vysvétleni budou uverejnény
na profilu zadavatele (https://zakazky.vlada.cz) do 3 pracovnich dnu od jejich obdrZzeni (nejpozdéji
vSak 2 pracovni dny pfed uplynutim lhity pro podani nabidek).

Zadavatel nebude obdobné dle § 211 odst. 5 ZZVZ odpovidat na dotazy podané jinym zpusobem
nez v elektronické podobé, tedy na pisemné dotazy podané napf. osobné na podatelné zadavatele
nebo zaslané jinymi nez elektronickymi prostfedky. Zadavatel dale nebude poskytovat vysvétleni
na telefonické dotazy.

9.2 Zména a doplnéni zadavaci dokumentace

Zmeéna nebo doplnéni zadavaci dokumentace bude uvefejnéna na profilu zadavatele na adrese
https://zakazky.vlada.cz/vz00001471.

9.3 Prohlidka mista pInéni
Prohlidka mista pInéni se s ohledem na charakter pfedmétu pinéni verejné zakazky nekona.

9.4 Komunikace v pribéhu vybérového Fizeni

Zadavatel bude béhem vybérového fizeni s dodavateli komunikovat obdobné dle § 211 ZZVZ.
Zadavatel doporucuje dodavatelim komunikovat prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK,
na kterém ma zadavatel svuj profil zadavatele. VeSkeré zpravy odeslané zadavatelem si maze
dodavatel precist po pfihlaSeni do elektronického nastroje E-ZAK ve svych pfichozich zpravach.
Zadavatel proto dodavatelm doporucuje pribézné sledovat stav vybérového Fizeni na profilu
zadavatele, a to jako pfihlaSeni uZivatelé.

Zadavatel zddrazhuje, Ze pFi komunikaci uskuteénované prostrednictvim datové schranky je
dokument dorué€en jiz dodanim do datové schranky adresata. Prostfednictvim datové schranky
nelze podat nabidku.

Zadavatel dale zdUraznuje, Ze pfi komunikaci uskute¢hované prostfednictvim elektronického
nastroje (profilu zadavatele) je dokument doru€en jiz okamzikem prijeti datové zpravy na
elektronickou adresu adresata ¢i adresatu datové zpravy v elektronickém nastroiji.

9.5 Ochrana informaci

Bude-li u€astnik povazovat nékteré informace uvedené ve své nabidce za informace, které nelze
poskytnout pfi postupu podle pfedpist upravujicich svobodny pfistup k informacim, uvede tuto
skute¢nost do své nabidky, pfisluSnou ¢ast vyrazné oznadi a stru¢né zdlvodni splnéni zakonnych
podminek pro vylouéeni poskytnuti informaci pfi postupu podle predpisu upravujicich svobodny
pFistup k informacim.

Ugastnik podanim nabidky dava souhlas s poskytnutim vSech informaci, které nabidka obsahuje
i t&ch, které budou nasledné dodavatelem poskytnuty, podle zakona €. 106/1999 Sh., o svobodném
pFistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich pfedpisl, pokud tento souhlas vyslovné neodepfe
s odkazem na obchodni tajemstvi, ochranu priimyslového vlastnictvi &i jiné zakonem predpokladané

skuteénosti.
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Zadavatel je povinnym subjektem dle § 219 ZZVZ a je zatiZen tzv. uvefejfiovaci povinnosti. Usastnik
podanim nabidky dava souhlas s uvefejnénim smlouvy ve znéni pfipadnych zmén a dodatkd,
zplsobem dle § 219 ZZVZ, pokud tento souhlas vyslovné neodepfe s odkazem na obchodni
tajemstvi, €i jiné zakonem predpokladané skute¢nosti.

Zadavatel je povinnym subjektem dle 8§ 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich
predpisu. Vybrany dodavatel (U€astnik) podpisem smlouvy davé souhlas s uverejnénim smlouvy, ve
znéni pfipadnych zména dodatkd, zpisobem dle § 5 shora citovaného zakona, pokud tento souhlas
vyslovné neodepre s odkazem na obchodni tajemstvi, &i jiné zakonem predpokladané skute¢nosti.

Zadavatel vyslovné upozorfiuje UCastnika, Ze vybrany dodavatel je dle 8§ 2 pism. e) zdkona
¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, osobou povinnou spoluplisobit
pfi vykonu finanéni kontroly, a to jako osoba (fyzicka nebo pravnickd), podilejici se na dodavkach
predmétu koupé (pfedmétu plnéni) nebo sluzeb hrazenych z verejnych vydaju.

9.6 Ochrana osobnich udaju

Zadavatel timto, v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajd a o volném
pohybu téchto ddaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,obecné nafizeni) a zékona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, ve znéni pozdé&jSich pfedpist (dale jen ,ZZOU")
informuje dodavatele, Ze v ramci vybérového fizeni mize dochazet ke zpracovani osobnich Gdaju
obsaZenych v nabidce dodavatele, a to za uUcelem fadného zadani verejné zakazky v souladu
s pravnimi predpisy Ceské republiky a EU.

Zadavatel, jakoZto spravce osobnich udajl, zpracovava osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném
pro splnéni pravnich povinnosti stanovené mu ZZVZ a souvisejicimi pravnimi predpisy jako
vefejnému zadavateli. Fyzické osoby, jejichz osobni Gdaje jsou v ramci vybérového fFizeni
zadavatelem zpracovavany, mohou uplatnit sva prava v souladu s obecnym nafizenim a ZZOU na
adrese gdpr@vlada.cz.

10. Dal8i podminky pro uzavieni smlouvy

10.1 Predlozeni dokladl na zadost zadavatele

Zadavatel je opravnén (nikoliv povinen) obdobné dle § 104 pism. a) ZZVZ vyzvat vybraného
dodavatele, se kterym mé& byt uzaviena smlouva, aby pfed jejim uzavienim predlozZil zadavateli
originaly nebo kopie dokladu prokazujicich spinéni kvalifikace. NespInéni této povinnosti vybraného
dodavatele se povaZzuje za neposkytnuti sou€innosti k uzavieni smlouvy.

Vybrany dodavatel je povinen v ramci soucinnosti k uzavieni smlouvy predloZit zadavateli na jeho
Zadost doklady dle €l. 4.1 této vyzvy (zakladni zpUsobilost).

10.2 PredloZeni podepsaného €estného prohldSeni ve vztahu k socidlnim aspektdm
verejné zakazky

V souladu s vlastni dlouhodobou strategii odpovédného zadavani adle zakonné povinnosti
zadavatele dle § 6 odst. 4 ZZVZ*! zadavatel od vybraného dodavatele pozaduije, aby byla vybranym
dodavatelem dodrZzovana pracovnépravni prava, jakoz i povinnosti, mj. pravidla odménovani,
pracovni doby a doby odpocinku, bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci, a to vic¢i vSem osobam,
které se na plnéni vefejné zakézky podileji. V pfipadé plnéni &asti zakédzky prostfednictvim
poddodavatelem dodavatel smluvné zavaze poddodavatele k témuz.

1 zadavatel je pfi postupu podle ZZVZ, a to pfi vytvareni zadavacich podminek, hodnoceni nabidek a vybéru dodavatele,
povinen za predpokladu, Ze to bude vzhledem k povaze asmyslu zakdzky mozné, dodrZzovat zasady socialné
odpovédného zadavani, environmentalné odpovédného zadavani a inovaci ve smyslu ZZVZ. Svij postup je zadavatel
povinen fadné odlvodnit.
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Vybrany dodavatel je povinen splnéni podminky zadavatele prokazat predloZzenim podepsaného
¢estného prohlaSeni ve vztahu k socialnim aspektim verejné zakazky, jehoz vzor tvofi Pfilohu D
vyzvy k podani nabidky.

10.3 Soucéinnost pfi zpracovani a podpisu findlniho znéni smlouvy

Zadavatel poZaduje po vybraném dodavateli, jako blizS§i podminku soucinnosti pfed uzavienim
smlouvy obdobné dle § 104 pism. e) ZZVZ, poskytnout zadavateli soucinnost pfi zpracovani
finalniho znéni smlouvy, jejiz zavazny vzor je uveden v pfiloze E této vyzvy. Smlouvu je vybrany
dodavatel povinen uzavfit v souladu se zavaznym vzorem smlouvy a nabidkou dodavatele.
Vybraného dodavatele, ktery neposkytne zadavateli soucinnost pfi podpisu smlouvy nebo odmitne
podepsat finalni znéni smlouvy zpracované v souladu se zavaznym vzorem a nabidkou vybraného
dodavatele muze zadavatel z vybérového Fizeni vyloucit obdobné dle § 124 ZzVZ.

10.4 Zjisténi udaja vybraného dodavatele, ktery je pravnickou osobou

V pfipadé, Ze vybranym dodavatelem je ¢esk& pravnicka osoba, zjisti zadavatel obdobné dle § 122
odst. 5 ZZVZ udaje o jeho skute€ném majiteli z evidence Udaji o skuteénych majitelich.

Nebude-li mozné Udaje zjistit vySe uvedenym postupem nebo jedna-li se o zahrani¢ni pravnickou
osobu, vyhrazuje si zadavatel obdobné dle § 104 pism. e) ZZVZ pravo vyzvat vybraného dodavatele
obdobné dle § 122 odst. 3 pism. b) ZZVZ k pfedlozZeni vypisu z evidence obdobné evidenci udajd o
skuteénych majitelich resp. vypisu ze zahraniéni evidence obdobné evidenci skuteénych maijiteld
nebo, neni-li takové evidence,

a) ke sdéleni identifikacnich adaju vSech osob, které jsou jeho skute€nym majitelem, a
b) predlozeni dokladd, z nichZz vyplyvéa vztah vSech osob dle pism. a) k dodavateli.
Témito doklady jsou zejména:

a) vypis ze zahrani¢ni evidence obdobné vefejnému rejstriku;

b) seznam akcionar;

c) rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku;

d) spole¢enska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

Skute€énym majitelem se dle zakona €. 37/2021 Sb., o evidenci skuteénych majitelti, rozumi
kazda fyzicka osoba, ktera je koncovym pfijemcem nebo osobou s koncovym vlivem s tim,
Ze:

1. Koncovym pfijemcem pravnické osoby je kazda osoba, kterd mize pfimo nebo nepfimo
ziskavat vice nez 25 % z celkového majetkového prospéchu tvofeného pfi ¢innosti nebo likvidaci
pravnické osoby, a tento prospéch dale nepfedava; ma se za to, Ze prospéch predavan neni.
Koncovym prijemcem obchodni korporace je kazda osoba, ktera ma pfimo nebo nepfimo pravo
na podil na zisku, jinych vlastnich zdrojich nebo likvidaénim zustatku obchodni korporace (déle
jen "podil na prospéchu") vétsi nez 25 %, a tento podil na prospéchu dale nepfedava; ma se za
to, Ze podil na prospéchu predavan neni.

Pro Ucely vypoctu vySe nepfimého podilu na prospéchu se v pfipadé

a) fetézenipodily na prospéchu, na které maji pravo navazané osoby nebo pravni usporadani,
nasobi a

b) vétveni souciny podilt na prospéchu z jednotlivych fetézeni scitaji.

2. Osobou s koncovym vlivem v obchodni korporaci je kazda fyzicka osoba, ktera je ovladajici
osobou podle zakona upravujiciho pravni pomeéry obchodnich korporaci. M4 se za to, Ze osobou
s koncovym vlivem v jiné nez obchodni korporaci a v bytovém nebo socialnim druZstvu je kazda
fyzicka osoba, ktera je ¢lenem jejich statutarniho organu. Na to, Ze fyzicka osoba je osobou
s koncovym vlivem v korporaci, ukazuje jeji pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech,
ktery vyznamné prevysuje podily na hlasovacich pravech ostatnich osob, zejména je-li vétSi nez
25 %.
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Pro ucely

vypoctu vySe nepfimého podilu ha hlasovacich pravech se v pfipadé

a) fetézeni podily na hlasovacich pravech, které maji navazané osoby nebo pravni
usporadani, nasobi, pfi¢emz, s vyjimkou podilu na hlasovacich pravech v korporaci, ktera

je pre

dmétem vypoctu, se jako

1. 100 % pocitaji podily na hlasovacich pravech zakladajici domnénku ovladani podle
zakona upravujiciho pravni poméry obchodnich korporaci a

2. 0 % pocitaji podily neuvedené v bodé 1,

b) veétveni souciny podilt na hlasovacich pravech z jednotlivych fetézeni scitaji.

3. Plati, Ze kazd4 osoba ve vrcholném vedeni korporace je jejim skutecnym maijitelem,

a) nelze-li zddného skute¢ného majitele urcit ani pfi vynaloZeni veskerého usili, které Ize po
evidujici osobé rozumné pozadovat, nebo

b) je-li osobou s koncovym vlivem v korporaci pravnicka osoba, ktera nema skute¢ného
majitele podle 8 7 zakona o evidenci skutecnych majiteld.

Zadavatel muze vylougit vybraného dodavatele z vybérového fizeni obdobné dle § 122 odst. 8 ZZVZ,
pokud nepfedloZil Udaje, doklady o skute¢ném maijiteli.

Nedilnou sou¢

Pfiloha A —

Pfiloha B —

Pfiloha C —

Pfiloha D —

Pfiloha E —

Pfiloha F —

Pfiloha G -

Pfiloha H —

11. Prilohy vyzvy

asti této vyzvy k podani nabidky jsou nasledujici prilohy:

Kryci list nabidky (dodavatel musi v nabidce pfedlozit)

Vzor €estného prohlaSeni o splnéni zakladni zpusobilosti (dodavatel musi
v nabidce predlozit, pokud vyuZije moznosti prokazat kvalifikaci formou &estného
prohlaseni)

Vzor €éestného prohlaSeni o neexistenci stietu zajmul (dodavatel musi v nabidce
predlozit)

Vzor €estného prohlaSeni dodavatele ve vztahu k odpovédnému verejnému
zadavani (OVZ) (dodavatel musi v nabidce predlozit)

Vzor Smlouvy o dilo ,Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako
mediatory v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti“ (dodavatel nemusi
v nabidce predlozit)

Seznam referenénich zakazek véetné ukazky realizovaného kurzu (dodavatel
musi v nabidce predlozit)

Seznam poddodavatell verejné zakazky (dodavatel nemusi v nabidce predlozit)

Podrobny obsah a forma kurzu pro knihovniky jako mediatory v Sifeni

zakladnich digitalnich dovednosti (dodavatel nemusi v nabidce predlozit)

V Praze

Mg r. Alexa n d ra Digitalné podepsal Mgr. Alexandra

Homova

Homova
Datum: 2023.10.16 10:04:56 +02'00'

Mgr. Alexandra Homova

feditelka Odboru Kabinetu mistopfedsedy vlady pro digitalizaci

Ufad vlady CR
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PFiloha A vyzvy k podani nabidky — Kryci list nabidky

Kryci list nabidky

Tvorba e-learningového kurzu
knihovniky  jako mediatory
zakladnich digitalnich dovednosti

pro

Nazev verejné zakazky: v Sireni

Identifikaéni Udaje dodavatele pravnické oso

Obchodni firma nebo nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikaéni Cislo osoby — je-li pfidéleno:

s wrs

Danové identifikaéni Cislo — je-li pfidéleno:

E-mail:

Tel. &islo:

Jméno a pfijmeni statutarniho organu nebo
jeho ¢lend, pfipadné jiné fyzické osoby
opravnéné zastupovat pravnickou osobu:

Identifika€ni daje dodavatele fyzické osoby

Obchodni firma nebo jméno nebo jméno
a pfijmeni:

Sidlo:

s wr

Identifikacni ¢islo osoby — je-li pfidéleno:

s wr

Danové identifikaéni islo — je-li pfidéleno:

E-mail:

Tel. &islo:

Nabidkova cena v Ké¢:

samostatné

v K¢é bez DPH

DPH

v Ké s DPH

Nabidkova cena celkem

Dodavatel prohlaSuje, Ze v pfipadé, Ze jeho nabidka podanéa ve shora uvedeném vybérovém fizeni
splnuje veskeré zadavaci podminky zadavatele stanovené ve vyzvé k podani nabidky, a v pfipadé,
Ze jeho nabidka bude vybréana jako nejvyhodnéjSi, uzavie se zadavatelem smlouvu v souladu se
vzorem uvedenym v Pfiloze E vyzvy k podani nabidky a nabidkou vybraného dodavatele.



PFiloha A vyzvy k podani nabidky — Kryci list nabidky

Dodavatel dale prohlaSuje, Ze predloZen& nabidka byla sestavena zcela samostatné, nezavisle,
pfiCemz neexistuje Zadné propojeni (této) predloZzené nabidky s jinou samostatné podavanou
nabidkou dalSiho (jiného) dodavatele/UCastnika tohoto vybérového Fizeni a neexistuje soucasné
Zadny vztah ovladani nebo propojenosti mezi dodavatelem/tu¢astnikem, podavajicim tuto nabidkou
a dalS§im dodavatelem/U¢astnikem samostatné podavajicim jinou, dalSi nabidku v tomto vybérovém
fizeni.

Podpis dodavatele nebo osoby opravnéné jednat za dodavatele

Obchodni firma nebo nadzev nebo jméno
a prijment:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce: | ...

Podpis: |




Pfiloha B vyzvy k podani nabidky — Vzor ¢estného prohlaSeni o spinéni zakladni zpusobilosti

Cestné prohlaseni dodavatele o prokazani spinéni kvalifikace (zakladni zpasobilosti obdobné
dle § 74 zzVZ dle élanku 4.1 vyzvy)

Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako

NS E EREING sl mediatory v &ifeni zakladnich digitalnich dovednosti

Obchodni firma nebo nazev
dodavatele — pravnické osoby:

Jméno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma dodavatele | .........
fyzické osoby:

co:

Cestné prohlasuji, 7e v pozici dodavatele (Géastnika vybérového Fizeni) splfuji zakladni
zpUsobilost obdobné dle § 74 ZzZVZ (€lanek 4.1 vyzvy k podani nabidky) v rozsahu pozadavkt
zadavatele na prokazani kvalifikace tak, jak je vymezena v élanku 4 Vyzvy k podani nabidky,
tedy ze splnuji:

Cast |. PODMINKY ZAKLADNI ZPUSOBILOSTI, tak jak jsou vymezeny zadavatelem ve vyzvé
k podani nabidky v ¢lanku 4.1, tedy Ze jsem:

a) nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim vybérového fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 k zdkonu &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek ve znéni pozdéjSich pfedpistu nebo obdobny trestny €in podle pravniho fadu zemeé sidla
Ucastnika; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi;

b) nemam v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny darovy
nedoplatek;

c) nemém v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na penéle na vefejné zdravotni pojistént;

d) nemém v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na pendle na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti;

e) nejsem vV likvidaci, nebylo proti mné vydano rozhodnuti o Upadku, nebyla vi¢i mné nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu
zeme sidla Ucastnika.

Cinim-li vySe uvedené prohlaseni za pravnickou osobu, sougasné timto prohlasuji, e podminku

podle pism. a) spliuje:

e tato pravnickd osoba a zaroven
e kazdy ¢len statutarniho organu.

Je-li ¢lenem statutarniho organu vySe uvedené pravnické osoby jind pravnickd osoba, prohlasuiji
timto, Ze podminku podle pism. a) splnuje:




Pfiloha B vyzvy k podani nabidky — Vzor ¢estného prohlaSeni o spinéni zakladni zpusobilosti

e tato pravnicka osoba
e kaZdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby a
e 0soba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu ucastnika.

Podava-Ili nabidku poboc¢ka zavodu, prohlasuji timto:
u zahraniéni pravnické osoby, Ze podminku podle pism. a) splhuje:
e tato pravnicka osoba a vedouci pobocky zavodu
u Geské pravnické osoby, 7ze podminku podle pism. a) splfiuje:
e tato pravnickd osoba,
o kaZzdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby a
e vedouci pobocky zavodu.

Zéaroven se zavazuji, Ze budu-li zadavatelem ve vybérovém fizeni poZzadan, pfedloZim zadavateli
originaly, Ufedné ovérené kopie ¢i kopie (prosté) dokladl o splnéni zakladni zpusobilosti. Doklady
dle predchozi véty budou prokazovat splnéni pozadovanych kritérii zpUsobilosti dodavatele
nejpozdéji v dobé 3 mésicu prede dnem podani nabidky. Jsem si védom, Ze zadavatel maze
ovérovat vérohodnost poskytnutych udaji a dokladli a muze si je opatfovat také sam, pficemz
za tim U¢elem mu poskytnu plnou soucinnost.

Toto Cestné prohlaSeni predklada dodavatel na zakladé své vazné a svobodné vile a je si védom
vSech nasledkua plynoucich z uvedeni nepravdivych nebo hrubé zkreslenych udaji a informaci
(zejména moznost zadavatele vyloucit U€astnika vybérového fizeni obdobné dle § 48 ZZVZ).

Dodavatel potvrzuje, Ze je opravnén uvedené informace zadavateli poskytnout.

V€)oo dne

Podpis dodavatele nebo osoby opravnéné jednat za dodavatele

Obchodni firma nebo nazev nebo jméno
a pfijmeni:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce: | ...

Podpis: |




Pfiloha C vyzvy k podani nabidky — Vzor ¢estného prohlaSeni o neexistenci stfetu zajmu

CESTNE PROHLASENI O NEEXISTENCI STRETU ZAJMU k vefejné zakazce s ndzvem , Tvorba
e-learningového kurzu pro knihovniky jako mediatory v Sifeni zékladnich digitélnich
dovednosti“ dle § 4b zdkona €. 159/2006 Sb., o stietu z4jmu, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen , zékon o stfetu zajma“)

»Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako

NeFS2 WEETE 242 Cr g mediatory v Sifeni zdkladnich digitalnich dovednosti*

Obchodni firma nebo nazev
dodavatele — pravnické osoby:

Jméno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma dodavatele | .........
fyzické osoby:

ico:. |

Cestné prohlasuji, Ze vySe uvedeny dodavatel (Géastnik zadavaciho fizeni), tak i poddodavatel,
prostfednictvim kterého dodavatel prokazuje kvalifikaci (v pfipadé, Ze verejna zakéazka neni
dodavatelem pInénav plném rozsahu samostatné) neni obchodni spole€nosti dle § 4b zakona
€. 159/2006 Sh., o stfetu zajmu, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o stfetu zajmua“),
kterd se nesmi G€astnit zadavaciho Fizeni.

8 4b zakona o stfetu zajmu zni: ,Obchodni spole¢nost, ve které vefejny funkcionar uvedeny v § 2
odst. 1 pism. c¢) nebo jim ovladana osoba vlastni podil pfedstavujici alespon 25 % ucasti spolecnika
v obchodni spole¢nosti, se nesmi U€astnit zadavacich fizeni podle zdkona upravujiciho zadavani
verejnych zakazek jako uCastnik nebo poddodavatel, prostfednictvim kterého dodavatel prokazuje
kvalifikaci. Zadavatel je povinen takovou obchodni spole¢nost vyloucit ze zadavaciho fizeni.
Zadavatel nesmi obchodni spole€nosti uvedené ve vété prvni zadat vefejnou zakazku malého
rozsahu, takové jednani je neplatné.”

Toto Cestné prohlaSeni predklada dodavatel na zakladé své vazné a svobodné vile a je si védom
vSech nasledkua plynoucich z uvedeni nepravdivych nebo hrubé zkreslenych Gdaji a informaci
(zejména moznost zadavatele vyloucit U€astnika vybérového fizeni obdobné dle § 48 ZZVZ).

Dodavatel potvrzuje, Ze je opravnén uvedené informace zadavateli poskytnout.

V€)oo dne

Podpis dodavatele nebo osoby opravnéné jednat za dodavatele

Obchodni firma nebo nazev nebo jméno
a pfijmeni:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce: | ...

Podpis: |




PFiloha D vyzvy k podani nabidky — Cestné prohlaseni dodavatele ve vztahu k zachovavani zasad
odpovédného zadavani

Cestné prohlaseni dodavatele ve vztahu k zachovavani zasad odpovédného zadavani

Nazev vefejné zakazky: o,

»Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako
mediatory v Sifeni zdkladnich digitalnich dovednosti*

Obchodni firma nebo nazev
dodavatele — pravnické osoby:

Jméno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma dodavatele | .........
fyzické osoby:

ICO:

Jako dodavatel (U€astnik vybérového fizeni), shora pfesné oznacené vefejné zakazky cestné
prohlasuiji, Ze:

po celou dobu plnéni vefejné zakazky ,Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako
mediatory v Sifeni zdkladnich digitalnich dovednosti budu dbat o dodrZzovani dustojnych
pracovnich podminek svych zaméstnanc, resp. vSech osob, které se na pInéni pfedmétu smlouvy
o dilo podileji, dodrzovanim pracovnépravnich prav a povinnosti, mj. pravidel odménovani, pracovni
doby a doby odpocinku, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (zejména pred pfipadnym Skodlivym
pusobenim chemikalii, elektrickych zafizeni nebo povétrnostnich podminek), zejména Ze budu:

plnéni zakazky zajiStovat zaméstnanci s fadné uzavienymi pracovnimi smlouvami;

ve vztahu kzaméstnancim dUsledné dodrZovat pracovnépravni prava a povinnosti
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi a smluv, zejména vytvaret slusné
a distojné pracovni podminky, dbat na bezpeénost a o ochranu zdravi zaméstnanc
pfi praci, poskytovat vhodné a dostate¢né pracovni pomuicky a ochranné prostredky,
dodrzovat pravidla pro stanovovani pracovni doby a doby odpodinku mezi sménami, placené
prescasy, zajistit vedeni zaméstnancu v pfislusnych registrech (napf. v registru pojisténc
Ceské spravy socialniho zabezpedeni), zajistit u zaméstnancl prislusna povoleni k pobytu
v Ceské republice;

zaméstnancim poskytovat pracovnépravni odménu v souladu s pravni Gpravou odmeénovani
v pracovnépravnich vztazich v€etné vyplaty ve vyplatnim terminu arovnéZz odpovidajici
odménu (pfiplatek) za pfipadnou praci pfescas, praci ve svatek atp.;

umozfiovat zadavateli, na jeho Zadost, kontrolu vySe uvedenych ddstojnych pracovnich
podminek svych zaméstnancu a poskytovat nezbytnou soucinnost zadavateli k jejimu
provedeni;

oznamovat zadavateli, Ze vii¢i mné ¢ mému poddodavateli bylo organem vefejné moci (napf.
Statnim Ufadem inspekce prace €i oblastnimi inspektoraty, Krajskou hygienickou stanici)
zahdjeno Fizeni pro poruSeni pravnich predpisu, jichz se dotyka ujednani v tomto prohlaseni,
a k némuz doslo pfi plnéni smlouvy nebo v souvislosti s ni, a to nejpozdéji do 10 dnd ode dne
doru€eni oznameni o zahajeni fizeni;

pfedavat zadavateli kopii pravomocného rozhodnuti, jimZ se fizeni dle pfedchoziho bodu
konci, a to nejpozdéji do 10 dnli ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti;

v pfipadé, Ze dodavatel (poskytovatel) ¢i jeho poddodavatel bude v rdmci fizeni zahajeného
dle pfedchoziho bodu pravomocné uznan vinnym ze spachani prestupku, spravniho deliktu
¢i jiného obdobného protipravniho jednani, budu povinen pfijmout napravna opatfeni
a o téchto opatfenich pisemné informovat zadavatele, a to v pfiméfené Ihaté stanovené
po dohodé se zadavatelem.

k vySe uvedenému smluvné zavazu vSechny pfipadné poddodavatele.

Beru na védomi, Ze tyto mé vySe uvedené zavazky budou pojaty do smlouvy o poskytovani sluzeb,
jejich pripadné poruseni muze vyustit v uplatnéni sankci v podobé smluvni pokuty &i predéasného
ukonc&eni smluvniho vztahu.
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odpovédného zadavani

V€)oo dne

Podpis dodavatele nebo osoby opravnéné jednat za dodavatele

Obchodni firma nebo nazev nebo jméno
a prijment:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce: | ...

Podpis: |




Pfiloha E vyzvy k podani nabidky — Smlouva o dilo

Ev.Cislo: oo,

SMLOUVA O DILO
, Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako mediatory v Sifeni
zakladnich digitalnich dovednosti®

podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik"), a dle zdkona ¢. 121/2000 Sb., zdkona o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakona, ve
znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,autorsky zakon®)

Smluvni strany

Ceska republika — Ufad vlady Ceské republiky

kterou zastupuje: Mgr. Alexandra Homova, feditelka Odboru Kabinetu mistopfedsedy
vlady pro digitalizaci

kontaktni osoba: bude dopInéno pfed podpisem smlouvy, e-mail: bude dopInéno pfed
podpisem smlouvy, tel.: bude doplnéno pfed podpisem smlouvy

se sidlem: nabrezi Edvarda BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 - Mala Strana

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: CNB Praha, Gget &.: 4320001/0710
(déle jen ,Objednatel®)
a

bude doplnéno pred podpisem smlouvy

kterou zastupuje: bude dopInéno pred podpisem smlouvy, na zakladé bude dopInéno
pred podpisem smlouvy

kontaktni osoba: bude dopInéno pfed podpisem smlouvy, e-mail: bude doplnéno pred
podpisem smlouvy, tel.: bude doplnéno pfed podpisem smlouvy

se sidlem: bude dopInéno pfed podpisem smlouvy

ICO: bude dopInéno pfed podpisem smlouvy

DIC: bude dopInéno pred podpisem smlouvy

bankovni spojeni: bude dopInéno pfed podpisem smlouvy, Ucet ¢.: bude doplnéno pired

podpisem smlouvy
spole¢nost je zapsand v Obchodnim rejstiiku vedeném bude doplnéno pred podpisem
smlouvy, oddil bude doplnéno pfed podpisem smlouvy, viozka ¢&. bude doplnéno pied
podpisem smlouvy

(dale jen ,Zhotovitel").

(Objednatel a Zhotovitel spole¢né také jen ,smluvni strany*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s nabidkou Zhotovitele a rozhodnutim
Objednatele jako zadavatele o vybéru nejvyhodnéjSi nabidky ve vybérovém fizeni verejné
zakézky vedené pod sp. zn. S/38612/2023-UVCR, s ndzvem , Tvorba e-learningového kurzu
pro knihovniky jako mediatory v Sifeni zékladnich digitadlnich dovednosti“ (dale jen
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.verejna zakazka") tuto Smlouvu o dilo , Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako
mediatory v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti“ (dale jen ,smlouva“). PInéni této
smlouvy je verejnou zakazkou malého rozsahu dle § 27 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ").

10.

Clanek I.
Predmét smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele provést na svuj naklad a nebezpeci pro
Objednatele fadné a v&as dilo spocivajici ve vytvoreni a poskytnuti e-learningového kurzu

o rv

pro knihovniky jako mediatory v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti.

Podrobny obsah a forma kurzu je uveden v PFiloze €. 1 této smiouvy.

Zhotovitel doda vSechny lekce ve standardu vhodném k implementaci do LMS Moodle
zadavatele, a to tak Ze cely kurz bude dodéan jako bali¢ek s vykladem a se zavérec¢nym
testem. Kratky test pro ovéfeni nabytych znalosti a dovednosti bude také soucéasti kazdé
jednotlivé lekce. Uspésné spinéni kratkého testu na konci lekce neni podminkou pro
pokragovani v kurzu. Uspé&3né spinéni zavéreéného testu je podminkou pro ziskani
certifikatu o absolvovani kurzu.

Jednotlivé lekce musi byt zpracovany v souladu s didaktickymi poZzadavky na tvorbu e-
learningovych kurzd. Rozsah kurzu musi odpovidat minimalné 20-ti hodinAm prezencéni
vyuky. Zhotovitel mizZe na zakladé svého uvazeni do kurzu zahrnout i dalSi kapitoly, které
povazuje v ramci tématu za dulezité. Tyto vSak musi byt pfedem konzultovany se
zadavatelem.

Soucésti zakazky je zejména:

- predani kurzu ve standardu vhodném k implementaci do LMS Moodle zadavatele (i se
zavérecnym testem pro ovéreni znalosti) véetné podpory pro zdarnou implementaci,

- poskytnuti ¢asové neomezeného prava pro nasledné vyuziti kurzu. Zadavatel si
vyhrazuje pravo aktualizovat obsah kurzu s ohledem na technicky pokrok v této oblasti.

Kurz i zavére€né testy musi byt zpracovany v ¢eském jazyce.

Zhotovitel je povinen fidit se pfi provadéni dila podminkami stanovenymi touto Smlouvou
a dale pripadnymi pokyny Objednatele udélenymi pfi provadéni dila (viz také ¢l. V této
Smlouvy).

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude pfi plnéni dila komunikovat s Objednatelem v maximalnim
mozném rozsahu odpovidajicim obvyklému pInéni takové Smlouvy, zejména mu pak
poskytne veSkeré potfebné odborné informace a vysvétleni pro Gspésné spinéni dila.

V dobé provadeéni dila nese Zhotovitel nebezpeci Skody na zhotovovaném dile, a to az do
Uplného a kompletniho pfedani zhotoveného dila bez zjevnych vad a nedodélkd
Objednateli.

Predmétem této smlouvy je dale zavazek Objednatele prevzit fadné a v€as poskytnuté
zbozi a zaplatit za néj sjednanou cenu podle podminek v této smlouveé.

Clanek 1.
Doba a misto plnéni, zpasob predani

Zhotovitel se zavazuje provést dilo provedené v souladu s podminkami stanovenymi touto
Smlouvou bez zjevnych vad a nedodélkd do 8 tydnu ode dne Gcinnosti této Smlouvy.
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Mistem pInéni dle této Smlouvy je adresa sidla Objednatele.

Clanek Il.
Cena dila a platebni a fakturaéni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli za dilo dle této Smlouvy sjednanou cenu ve
vySi bude doplnéno pfed podpisem smlouvy K& bez DPH, tj. bude doplnéno pfed
podpisem smlouvy K& s DPH.

Celkova cena dila je sjednana jako nejvySe pripustna, véetné vSech poplatkd
a veSkerych dalSich nakladd spojenych se zhotovenim a predanim dila dle této Smlouvy
Objednateli. Zhotovitel prohlaSuje, Ze v celkové cené dila jsou zahrnuty veSkeré jeho
naklady, které pfi plnéni svych zavazku dle této Smlouvy nebo v souvislosti s tim vynaloZzi
véetné nakladu vyslovné neuvedenych, jejichz vynalozeni musi Zhotovitel z titulu své
odbornosti predpokladat, a to i na zadkladé zkuSenosti s realizaci obdobnych dél.
V dohodnuté celkové cené jsou zahrnuty i reZijni naklady, doprava, naklady na sluzebni
cesty véetné zahrani€nich, preklady, sluzby spojené s pronajmem kancelare, energii
a dalSi naklady, které patfi k Uplnému a bezvadnému provedeni dila dle této Smlouvy.

V pfipadé odsouhlaseni dila Objednatelem formou akcepta¢niho protokolu s vysledkem
»Akceptovano s vyhradami“ dle ¢lanku IV. této Smlouvy bude Objednatelem Zhotoviteli
uhrazeno 60 % sjednané ceny, zbyvajici ¢ast, tj. 40 % sjednané ceny bude Objednatelem
Zhotoviteli uhrazena po predani a prevzeti opraveného vystupu pinéni formou
akceptacniho protokolu s vysledkem ,Akceptovano bez vyhrad“. V pfipadé vysledku
akceptacniho fizeni ,Neakceptovano“ nema Zhotovitel narok na thradu dila ani jakoukoliv
¢ast vynaloZzenych nakladd.

Cena za dilo bude Objednatelem Zhotoviteli uhrazena v Ceské méné na zékladé
danového dokladu — faktury, ktery je zpracovan dle platnych zdkonnych ustanoveni.
Cena za dilo bude Zhotovitelem fakturovana az po predani kompletniho dila a jeho
akceptaci, pokud nedojde pouze k akceptaci s vyhradou dle ¢lanku 111, bod 3.

Zhotovitel vystavi danovy doklad do patnacti dnd ode dne splnéni povinnosti, na zakladé
které je opravnén fakturovat cenu dila dle této Smlouvy. Splatnost darfiového dokladu je
smluvnimi stranami sjednana na tficet kalendafnich dnu ode dne pfedani darového
dokladu Zhotovitelem Objednateli. Objednatel neposkytuje zalohy na Uhradu ceny dila.

Objednatel je opravnén zapocist jakoukoli smluvni pokutu, kterou je povinen uhradit
Zhotovitel na zakladé této Smlouvy, proti fakturované cené za dilo.

V prfipadé, Ze danovy doklad nebude obsahovat spravné udaje ¢€i bude neulplny, je
Objednatel opravnén danovy doklad vratit do data jeho splatnosti Zhotoviteli. Zhotovitel je
povinen takovy danovy doklad opravit, event. vystavit novy danovy doklad. Lh{ta
splatnosti pocina v takovém pfipadé béZzet ode dne doruceni opraveného &i nové
vystaveného dafiového dokladu Objednateli.

Clanek IV.
Predani a prevzeti dila

Dilo zhotovené dle poZadavku a podminek stanovenych touto Smlouvou je pfedano véas,
pokud bude Objednateli Zhotovitelem pfedano nejpozdéji posledni den Ihity uvedené
v ¢lanku Il., bod 1 této Smlouvy. Zhotovitel se zavazuje zpracovat vystupy plnéni a predat
je objednateli osobné v elektronické podobé na vhodném nosici (napf. flash disku) nebo
je predat prostfednictvim sluzby OneDrive. Zhotovitel informuje Objednatele o terminu a
zplUsobu predani na e-mailovou adresu kontaktni osoby Objednatele uvedené v ¢lanku
X., bod 1 této Smiouvy.
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Predanim vystupl plnéni se rozumi jejich osobni pfedani na vhodném nosici (napf. flash
disku) nebo zpfistupnénim vystupl prostfednictvim sluzby OneDrive ze strany kontaktni
osoby Zhotovitele pfedanim kontaktni osobé& Objednatele. Kontaktni Udaje téchto osob
jsou uvedeny v ¢lanku X. této Smlouvy.

O predani a prevzeti vystupl plnéni sjednanych touto Smlouvou se smluvni strany
zavazuji sepsat na zakladé vysledkl akceptacniho fizeni akceptacni protokol.

Objednatel se zavazuje provést akceptacni fizeni pfevzatych vystupd plnéni sjednanych
touto Smlouvou a sdélit Zhotoviteli pfipadné vyhrady k pfedanym vystupum pinéni
s vyznac¢enim jejich zavaznosti do 14 dnu od predani. V akceptacnim fizeni budou
projednany vyhrady Objednatele a stanovena vysledna zavaznost pfipominek. PFi
stanoveni vysledné zavaZnosti pfipominek se Objednatel zavazuje vzit do Uvahy
stanovisko Zhotovitele. Vysledky akceptacniho fizeni musi byt uvedeny v akcepta¢nim
protokolu.

Vysledkem akceptaéniho fizeni mohou byt 3 stavy:

"Akceptovano bez vyhrad". V pfipadé, Zze Objednatel v pribéhu akceptacniho Ffizeni
nenalezne v pfedaném vystupu plnéni sjednaném touto Smlouvou Zadné vady ani
nedodélky, k pfedanému vystupu nema vyhrady, uvede Objednatel do akceptacniho
protokolu, Ze pfedany vystup pinéni byl akceptovan bez vyhrad a akceptaéni protokol
potvrdi svym podpisem.

- "Akceptovano s vyhradami". V pfipadé, Ze budou v pribéhu akceptacniho Fizeni
stanoveny v pfedaném vystupu pinéni sjednaném touto Smlouvou vady nebo
nedodélky nebranici dalSimu uziti vystupu nebo jeho &asti, stanovi Objednatel
Zhotoviteli dodate¢nou pfiméfenou Ihutu, ve které se Zhotovitel zavazuje tyto vady
a nedodélky odstranit. Objednatel se zavazuje do akceptac¢niho protokolu uvést
seznam vad nebo nedodélkd s terminy jejich odstranéni. V akceptacnim protokolu
musi byt nasledné uvedeno, Ze pifedany vystup plnéni byl akceptovan s vyhradami a
obé smluvni strany akcepta¢ni protokol potvrdi svym podpisem.

- "Neakceptovano". V pripadé, Ze budou v prubéhu akceptacniho fizeni stanoveny
v pfedaném vystupu plnéni sjednaném touto Smlouvou takové vady a nedodélky,
které by branily v uZiti vystupu nebo jeho &asti, nebude pfedany vystup plnéni
Objednatelem akceptovan. Obé smluvni strany jsou nasledné povinny se dohodnout
na terminech nového predani vystupu. V akceptacnim protokolu musi byt nasledné
uvedeno, Ze predany vystup plnéni nebyl akceptovan. Objednatel se zavazuje
stanovit dodate¢nou pfiméfenou Ihitu k pfedani nové zpracovaného vystupu plnénti,
a obé smluvni strany akceptacni protokol potvrdi svym podpisem. Pro pfipad, ze
nedojde k podpisu akceptacniho protokolu ze strany Zhotovitele, je Objednatel
opravnén akceptacni protokol se stanovenim dodate¢né pfiméfené Ihaty ke
zpracovani nového vystupu plnéni zaslat Zhotoviteli na adresu uvedenou v zahlavi
této Smlouvy a predavany vystup neakceptovat. Dodate¢na pfimérena lhita bézi ode
dne nasledujiciho po odeslani akcepta¢niho protokolu Zhotoviteli.

Maximalni dodate¢na lhita pro odstranéni zjiSténych vad ¢i nedodélkl predanych
vystupu plnéni sjednanych touto Smlouvou nesmi pfesadhnout 21 kalendafnich dnu
od data podpisu akcepta¢niho protokolu. Nedodrzeni této maximalni dodate¢né lhaty
bude povazovano za podstatné poruSeni této Smlouvy ze strany Zhotovitele.

Predani/prevzeti vystupu plnéni sjednaného touto Smlouvou je mozné pouze na zakladé
akceptaCniho fizeni s vysledkem "Akceptovdno bez vyhrad" nebo "Akceptovano
s vyhradami". Podpis akcepta¢niho protokolu dle této Smlouvy Objednatelem s
vysledkem "Akceptovano bez vyhrad" ¢i "Akceptovano s vyhradami" je podminkou pro
vznik opravnéni Zhotovitele vystavit UCetni ¢i danovy doklad za zpracovani daného
vystupu plnéni. V pfipadé, ze vysledkem akceptacniho Fizeni bude "Akceptovano s
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vyhradami" Zhotovitel se zavazuje vystavit U¢etni ¢i danovy doklad v souladu s postupem
uvedenym v ¢lanku lll. bod 3 této Smlouvy.

Po akceptaci vystupu plnéni sjednaného touto Smlouvou a pfip. schvaleni vyporadani
pfipominek se Zhotovitel zavazuje bezodkladné osobné nebo po dohodé s Objednatelem
jinym vhodnym zpusobem pfedat finalni akceptovanou verzi vystupu plnéni

Objednatel je opravnén dilo, které bude vykazovat vady a nedodélky, neprevzit.

Clanek V.
Podminky provadéni dila a s dilem souvisejicich zavazk

Zhotovitel se zavazuje provést dilo svym jménem a na svou odpovédnost.

7 v

Zhotovitel provede dilo s potfebnou odbornou péé&i, Fadné a v ujednaném &ase. Radné je
dilo provedeno tehdy, odpovida-li této Smlouvé, pfislusSnym pravnim nebo profesnim
predpisum, Ceské a evropské legislativé ¢i jingym normam, které se na provedeni dila pfimo
¢i nepfimo vztahuiji.

Zhotovitel se zavazuje postupovat pfi plnéni zavazkd dle této Smlouvy podle pokyni
Objednatele a v souladu s jeho zajmy. Zhotovitel je povinen Objednateli bez zbyteéného
odkladu sdélovat vSechny jim zjisténé relevantni skute€¢nosti, obzvlasté pak ty, které by
mohly ovlivnit pokyny &i zajmy Objednatele.

Jsou-li pokyny Objednatele v rozporu s pravnimi nebo profesnimi ptedpisy, CSN, &eskou
a/nebo evropskou legislativou &i jingymi normami nebo jinak nevhodné pro to, aby podle
nich Zhotovitel pfi plnéni zavazk( dle této Smlouvy postupoval, je povinen o tom
Objednatele bezodkladné pisemné informovat, jinak plati, Ze Zhotovitel tento pokyn
vykonal na zakladé své ville a pIné odpovida za vzniklé Skody.

Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli soucinnost nezbytnou pro to, aby byl
schopen zavazky dle této Smlouvy fadné a v€as plnit.

Je-li Zhotovitel povinen dle této Smlouvy vyhotovit €i opatfit jakykoli doklad ¢i dokument,
nelze z jeho schvéleni Objednatelem dovozovat pfeneseni odpovédnosti za fadné
a v€asné provedeni dila ze Zhotovitele na Objednatele, a to ani ¢aste¢né.

Zhotovitel je povinen pfedbézné, a neni-li to mozné, tak ihned po jejich ucinéni, informovat
Objednatele o obsahu jakychkoli Ukonu ¢inénych za Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila zjiStovat upfesnujici pozadavky a predstavy
Objednatele vazici se k dilu, tyto s nim konzultovat a dilo provést tak, aby dilo v nejvyssi
moZné mife upfesnujicim poZzadavkim a prfedstavam Objednatele odpovidalo, a to v€etné
pozadavku Evropské komise.

Objednatel ma pravo kontrolovat provadéni dila. Zjisti-li, Ze Zhotovitel poruSuje svou
povinnost, mazZe poZadovat, aby Zhotovitel provedl ndpravu a provadél dilo Fadnym
zpusobem. Jestlize tak Zhotovitel neucini ani v dodate¢né pfimérené |huté, kterd vSak
nebude delSi nez tfi pracovni dny, jedna se o podstatné poruSeni této Smlouvy
Zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen predloZit dilo Objednateli ke kontrole, a to do dvou dni ode dne
doruceni pisemné (i e-mailové) vyzvy Objednatele k jeho predlozeni, v jakékoliv fazi
rozpracovanosti provadénych dokumentaci.

Zhotovitel prebird nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu 8 2620 odst. 2 ob¢anského
zakoniku a v této souvislosti dale prohlaSuje, Zze je plné seznamen s rozsahem
a povahou dila, spravné vymezil, vyhodnotil a ocenil veSkeré prace, vykony a ¢innosti,
které jsou nezbytné pro fadné a v€asné splnéni zavazku dle této Smlouvy a fadné proveéril
podminky pro provedeni dila.
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Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu Smlouvy bude dbat na dodrZovani
dastojnych pracovnich podminek svych zaméstnanct, ktefi se na jejim plnéni budou
podilet, jmenovité, Ze bude:

V pfipadég, Ze na plnéni predmétu Smlouvy budou pracovat jiné pravnicke €ifyzické osoby,
zavazuje se Zhotovitel zavazat i tyto své dodavatele/poddodavatele ke stejnym
podminkam, jako se zavazal Zhotovitel v ¢lanku V., bod 5.12.

Clanek VI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje pouzit podklady a informace ziskané v souvislosti s plnénim této
Smlouvy od Objednatele pouze k U€elu sjednanému touto Smlouvou a dodrZzovat
mlicenlivost o Udajich v nich obsazenych.

Objednatel je povinen pfizvat Zhotovitele ke vS8em rozhodujicim jednanim v souvislosti
s dilem.

Zhotovitel je zejména povinen a zavazuje se:

a) UCastnit se na zakladé pozvanky Objednatele vSech jednani tykajicich se
pfedmétného dila a Fidit se pfi provadéni jeho pokyny,

b) Ze jakékoliv informace, které se dozvédél pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy, nebo jsou
v pfedmétu této Smlouvy obsazeny, neposkytne bez souhlasu Objednatele treti
0sobé s vyjimkou, kdy to vyZzaduje pravni predpis,

¢) informovat Objednatele pribéZzné o postupu dila, pisemné nebo elektronickou cestou.
Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo bude v souladu s pravnimi predpisy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze disponuje pojisténim odpovédnosti za Skodu zpusobenou treti
osobé ve vysi min. 4 000 000 K&, platnou na tzemi Ceské republiky.

Zhotovitel je povinen predat objednateli po realizaci dila veSkerou dokumentaci vztahujici
se k projektu, ato v originalech &i jejich kopie, pfi¢emz ma zhotovitel povinnost dokumenty
vazici se k projektu po stanovenou dobu uchovavat.

Clanek VII.
Odpovédnost za vady

Zhotovitel odpovida za to, Zze Objednatel bude moci uzivat dilo bez vad. Dilo ma vady,
jestlize jeho provedeni neodpovida pozadavkim uvedenym v této Smlouveé, pFisluSnym
pravnim pfedpisim, normam nebo jiné dokumentaci, vztahujici se k provedeni dila v dobé
pfevzeti dila Objednatelem.

Zhotovitel odpovida za Skodu, ktera vznikne Objednateli v dusledku chybné provedeného
dila ¢i nekvalitné provedeného.

Clanek VIIL.
Smluvni pokuty a Uroky z prodleni

Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,5 % z celkové ceny dila
za kazdy, i zapocaty den prodleni s pfedanim dila uvedenym v ¢lanku I1., bod 1 této
Smlouvy.
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Pokud Zhotovitel ve sjednané Ih(té neodstrani reklamovanou vadu dila, zavazuje se
Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z celkové ceny dila za kazdou
reklamovanou vadu, s jejimZ odstranénim je v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou sjednané ceny za predmét plnéni dle této
Smlouvy, vznika Zhotoviteli narok na uhradu uroku z prodleni ve vySi dle nafizeni viady ¢.
351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe uroku z prodleni a ndkladd spojenych s uplatnénim
pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a Clena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodniho véstniku, vefejnych
rejstfika pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondu a evidence udaji o
skuteénych maijitelich, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Smluvni pokuty se stavaji splatnymi dnem nasledujicim po dni, ve kterém na né vznikl
narok na Uhradu.

Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokutu oproti cené dila dle této Smlouvy.

Timto smluvni strany této Smlouvy pro vztah touto Smlouvu zaloZeny vyslovné sjednavaiji
odchylnou Upravu od § 2050 ob&anského zakoniku tak, Zze ujednani o smluvni pokuté se
nedotyk& naroku na nahradu Skody v pIné vysi. Jakékoliv pohledavky vuci Zhotoviteli je
Objednatel opravnén jednostranné zapocist na splatné ¢&i nesplatné pohledavky
Zhotovitele. To plati i tehdy, bude-li smluvni pokuta sniZzena rozhodnutim soudu.

Clanek IX.
Autorské pravo

VSechna autorské prava jsou vyhrazena podle zakona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

Zhotovitel udéluje Objednateli vyhradni a plny souhlas s uzitim pfredmétného dila, a to ke
vdem uceliim, které Objednatel uzna za vhodné, zejména pro nasazeni do informacénich
systému.

Objednatel spInénim Smlouvy nabyva pliného vlastnického prava na dilo.

K tém Castem dila, které jsou chranény autorskym pravem Zhotovitele ve smyslu § 2634
ob&anského zakoniku, poskytuje Zhotovitel Objednateli ke dni vzniku takového dila
opravnéni jej uzit — licenci. Licence je poskytovana jako vyhradni, neodvolatelnd,
umoziujici vS8echny zplsoby uZiti dila potfebné pro naplnéni Gcelu této Smlouvy
a pokracovani plnéni navazujici na tuto Smlouvu. Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze cena
veSkerych licenci poskytnutych na zékladé této Smlouvy je jiz zahrnuta v celkové cené
dila sjednané touto Smlouvou.

Clanek X.
Kontaktni osoby

Kontaktni osobou Objednatele, resp. osobou jim povéfenou pro ucely této Smiouvy, je
BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY tel. BUDE DOPLNENO PRED
PODPISEM SMLOUVY, email: BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY. Tato
kontaktni osoba je povéfena provadénim kontroly poskytovani sluzeb vyhotoveni dila, a
dale zavaznym projednavanim poZadavku Objednatele dle této Smlouvy, se Zhotovitelem.
Jeji Ustni a pisemné pokyny se povaZzuji za pokyny Objednatele.

Kontaktni osobou Zhotovitele, resp. osobou jim povéfenou pro ucely této Smlouvy,
jev[BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOVUVY], ve-mail: [BUDE DOPLNENO
PRED PODPISEM SMLOUVY], tel.: [BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY].
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Zmeénu e-mailu &i telefonu u kontaktnich osob jsou si smluvni strany povinny bezodkladné
pisemné oznamit, pficemz zménénych Udaju se Ize dovolavat aZ po doru¢eni oznadmeni
druhé smluvni strané.

Zmeéna udaju dle ¢lanku X., bodu 1 a/nebo 2 této Smlouvy maze byt pouze dorucena
druhé smluvni strané a neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Clanek XI.
Ukonéeni smluvniho vztahu

Smluvni strany mohou tento smluvni vztah ukoncit:
- pisemnou dohodou obou smluvnich stran,
- odstoupenim ze zakonnych duvodl ¢i davodu uvedenych v této Smlouve.

Smluvni vztah mdzZe byt rovnéz skon€en pisemnou vypovédi Objednatele i bez udani
dbvodu, pfiéemz vypovédni lhdata €ini 1 mésic a pocina plynout prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi Zhotoviteli.

Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé poruSeni této Smlouvy
Objednatelem. Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni
Objednatele s placenim faktur delSim nez 30 dni ode dne splatnosti.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit:
a) v pripadé poruSeni této Smlouvy Zhotovitelem,

b) v pfipadé, Ze dilo provadéné na zakladé této Smlouvy bude vykazovat vady ve formé
Spatné kvality ¢i nedodrzeni rozsahu dila, ackoliv na vyskyt vad s uvedenim jejich
specifikace byl Zhotovitel nejméné jednou pisemné upozornén a neprovedl
pfisluSnou napravu,

c) Vv pfipadé vydani rozhodnuti o Upadku Zhotovitele dle zakona &. 182/2006 Sb.,
insolvenéni zékon, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Smluvni strany sjednavaji, Zze za poruSeni této Smlouvy se rovnéz povazuje takové
poruSeni povinnosti smluvni strany, o némz jiz pfi uzavieni této Smlouvy védéla nebo
musela védét, Zze by druha smluvni strana tuto Smlouvu neuzaviela, pokud by toto
poruseni predvidala.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni
od této Smlouvy je U¢inné doru¢enim pisemného oznameni o odstoupeni od této Smlouvy
druhé smluvni strané. Odstoupenim od této Smlouvy nezanikaji povinnosti nahradit
vzniklou Skodu a hradit smluvni pokuty sjednané pro pfipad poruSeni této Smlouvy a dale
ty povinnosti smluvnich stran, které vznikly pfed odstoupenim od této Smlouvy, pokud z
jejich povahy nevyplyva néco jiného.

Zavazky, u kterych z této Smlouvy nebo z pfisluSného pravniho pfedpisu vyplyva, Ze by
mély trvat i po zaniku tohoto smluvniho vztahu, trvaji i pfes jeho zanik.

Zhotovitel je ve |haté deseti dnli po ukonéeni tohoto smluvniho vztahu odstoupenim od
této Smlouvy povinen predat Objednateli veSkeré hotové i rozpracované ¢asti dila, které
do té doby Objednateli nepfedal. Na veSkerd takova plnéni se bude bez omezeni
vztahovat licence. Objednatel je povinen za tuto ¢ast dila uhradit Zhotoviteli pfiméfenou
cenu, pricemz pfi jejim vypocétu smluvni strany vyjdou ze sjednané celkové ceny dila
a miry, s jakou bylo dilo Zhotovitelem Fadné a v€as provedeno. Uvedené neplati, prohlasi-
li Objednatel, Ze takova cast dila bez provedeni ostatnich ¢asti dila pro né nema
hospodaisky vyznam. V takovém pfipadé je vSak Objednatel povinen predané dilo
Zhotoviteli vratit.
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Objednatel neni po ukon€eni tohoto smluvniho vztahu odstoupenim od této Smilouvy
povinen uhradit Zhotoviteli odpovidajici ¢ast ceny dila za jiz pfedané Casti dila, které
Objednatel reklamoval a jeho prava z vadného plnéni dosud nebyla plné uspokojena,
nebo za tu ¢ast dila, o které Objednatel prohlasi, Ze pro néj nemé hospodafsky vyznam
bez provedeni ostatnich ¢asti dila. V takovém pfipadé je vS8ak Objednatel povinen
predané dilo Zhotoviteli vréatit.

Clanek XIl.
Zavéreénda ustanoveni

Neni-li stanoveno vtéto Smlouvé vyslovné jinak, Ffidi se vzdjemna prava
a povinnosti smluvnich stran pfisluSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Zménit nebo doplnit tuto Smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatka, které budou vzestupné &islovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této Smlouvy
a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Pokud pozbude nékteré ustanoveni této Smlouvy platnosti, nema to vliv na platnost této
Smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit novym
platnym ustanovenim, které se bude co nejvice bliZzit pdvodnimu ustanoveni a bude
v souladu s pavodni vuli stran a t¢elem této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze budou jednat vzdy ve prospéch této Smlouvy, a to jak vici
sobé navzajem, tak i tfetim osobam. Smluvni strany se rovnéz zavazuji zdrzet takového
jednani, které by mohlo byt druhou stranou vykladano jako jednani sméfujici proti smyslu
a Ucelu této Smlouvy.

Pfipadné spory vzniklé z této Smlouvy a v souvislosti s ni budou smluvni strany FeSit
predevSim smirné vzajemnou dohodou, v pfipadé soudniho sporu budou k rozhodovani
pfislusné vécné a mistné prislusné obecné soudy Ceské republiky.

Smluvni strany souhlasi se zvefrejnénim smlouvy za podminek vyplyvajicich z pfislusnych
pravnich predpisu, zejména zékona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjSich predpisa.

Ukon&enim Gginnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni této Smlouvy ve znéni
jejich priloh, tykajici se licenci, zaruk, naroki z odpovédnosti za vady, naroky
z odpovédnosti za Skodu a naroky ze smluvnich pokut, pokud vznikly pfed ukon&enim
ucinnosti této Smlouvy, ani dalSi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji
trvat i po zaniku Gc€innosti této Smlouvy.

Tato Smlouva je sepsana ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz dvé obdrzi Objednatel a dvé
Zhotovitel.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem pfipojeni podpisu druhé smluvni strany a G&innosti
dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb.
o zvlaStnich podminkach ac€innosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv
a o registru smiluv, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Uverejnéni do registru smluv zajisti
objednatel bezprostfedné po podpisu této Smiouvy.

Nedilnou souc¢ast této Smlouvy tvori
a) Priloha €. 1 — Podrobny obsah a forma kurzu

Strany si tuto Smlouvu pfecetly a prohlasuji, Ze byla sepsana na zakladé pravdivych udajl

a Ze jim nejsou znamy zadné skutecnosti branici uzavieni této Smlouvy a plnéni
povinnosti z ni vyplyvajicich. Na dukaz souhlasu se znénim této Smlouvy strany pfipojuji
své podpisy.
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Za Objednatele: Za Zhotovitele:

Mgr. Alexandra Homova

V Prazedne .................... V)i dne .......

za Ceskou republiku — Ufad vlady Ceské JIméno, pfijmeni

republik
P y Funkce

Nazev Zhotovitele



Pfiloha €.1 ke smlouvé — Podrobny obsah a forma kurzu pro knihovniky jako mediatory v Sifeni
zakladnich digitalnich dovednosti

Nazev kurzu: Knihovnici jako mediatofi v Sifeni zakladnich
digitalnich dovednosti

Cil kurzu:

Cilem kurzu je vybavit knihovniky dovednostmi a znalostmi v oblasti digitalni gramotnosti, aby se stali
efektivnimi mediatory a mohli pfedavat tyto dovednosti obéanum, v€etné seniori bez zakladnich digitalnich
dovednosti a obyvatelim s nizSim socioekonomickym postavenim. Kurz se zaméfuje na praktické dovednosti
a strategie pro podporu digitalni gramotnosti.

Délka kurzu:
20 - 25 hodin (rozdéleno do 11-ti lekci)

Obsah kurzu:

Lekce 1: Uvod do digitalni gramotnosti a role knihovnika jako mediatora (slajdy) .................. 3
Predstaveni CilU KUrzu @ OCEKAVANT ..........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibiiiesieesesaesessnnnnnnnes 3
Uvod do digitalni gramotnosti a jejiho vyznamu pro ob&any .............cceeeveeerieiriieeeeeeeseeenes 3
Role knihovnika jako mediatora a podpora digitalni gramotnosti ...........cccccevvviiiviiiieeeeennnnns 3
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Lekce 1: Uvod do digitalni gramotnosti a role knihovnika jako
mediatora (slajdy)

Predstaveni cild kurzu a oéekavani

=

Vymezeni cild kurzu, pfedstaveni hlavnich cil kurzu zaméreného na digitalni gramotnost
2. Vytvoreni uceleného ramce, ujasnéni, jakym zplisobem jsou jednotlivé lekce a témata zapojeny do
celkového kurzu.

Uvod do digitalni gramotnosti a jejiho vyznamu pro obé&any

1. Definice digitalni gramotnosti:

e Vysvétleni pojmu digitalni gramotnost a jejiho vyznamu v souc¢asném digitalnim svéteé.

e  Shrnuti klicovych dovednosti, znalosti a postoj souvisejicich s digitalni gramotnosti.
2. Davody pro rozvoj digitalni gramotnosti:

e Predstaveni dlvodu, pro¢ je dllezité mit dobré digitalni dovednosti.

o Diskuse o vlivu digitalni gramotnosti na osobni, profesni a spoleCenské aspekty Zivota.
3. Vyznam digitalni gramotnosti pro ob&any:

e Zmapovani oblasti, ve kterych digitalni gramotnost pfin4si vyhody ob¢anum.

e Predstaveni konkrétnich pfikladd, jak digitalni dovednosti zlepSuji pfistup k informacim, efektivitu
prace, komunikacéni schopnosti a dalSi oblasti Zivota jako vzdélavani ¢i zabava.

4. Vyzva digitalni propasti (digital gap):
o |dentifikace digitalni propasti a jejiho dopadu na rizné skupiny ob&anu.
e Diskuse o nerovnostech ve zdrojich a pfistupu k technologiim a digitalnim sluzbam.
5. Vyzvy a pfilezitosti digitalni gramotnosti v dneSnim svété:
e Diskuse o sou¢asnych vyzvach, jako je kyberneticka bezpecnost, ochrana soukromi a dezinformace.

¢ Uvédomeéni si pfileZitosti, které digitalni gramotnost nabizi pro osobni a profesni rozvoj.

Role knihovnika jako mediatora a podpora digitalni gramotnosti

1. Podpora pfistupu k technologiim:

e  ZajiSténi pristupu k poc&itaciim, internetu a dalSim digitalnim technologiim v knihovné.

e Organizace a sprava knihovniho technického vybaveni pro podporu digitalni gramotnosti.
2. Informacni sluzby a poradenstvi:

e Poskytovani informacnich sluzeb a poradenstvi tykajicich se digitalnich technologii a digitalni
gramotnosti.
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e Pomoc uzivatellim s vybérem a pouzivanim digitalnich nastroju a zdroju.

Vzdélavaci programy a workshopy:

e Planovani a organizace vzdélavacich programu a workshopt zamérenych na digitalni gramotnost.
e Vytvareni interaktivnich a motivujicich vzdélavacich aktivit pro uzivatele knihovny.

e Ukéazka vybranych pfipadovych studii. Jak konkrétni knihovny nebo knihovnici pfispéli k rozvoji
digitalni gramotnosti ve svych komunitach?

Spoluprace s dalSimi institucemi a komunitou:

e Navazovani partnerskych vztahu s dalSimi institucemi a organizacemi, které se zabyvaji digitalni
gramotnosti.

e Spoluprace s mistni komunitou a organizovani spoleénych aktivit zaméfenych na podporu digitalni
gramotnosti.

Sledovani trendu a rozvoj dovednosti:
e Sledovéani novych trendd v oblasti digitalni gramotnosti a technologii.

e Neustaly rozvoj vlastnich dovednosti a znalosti v oblasti digitalni gramotnosti prostfednictvim
samostudia, Skoleni a profesniho rozvoje.
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Lekce 2: Zaklady komunikace a interakce s uzivateli (slajdy)

Komunikaéni dovednosti pro efektivni interakci s obéany bez digitalnich dovednosti

1. Porozuméni potfebam uzivatelu:

o Dulezitost empatie a porozuméni potfebam obc¢an(l bez digitalnich dovednosti.

e Aktivni naslouchani a respektovani individualnich potfeb a omezeni.
2. Jasnd a srozumitelna komunikace:

e Pouzivani jednoduchého a srozumitelného jazyka bez technickych termind.

e Strukturovani informaci a vyhybani se slozitym vysvétlenim a technickym podrobnostem.
3. Vytvareni diveéry a uvolnéného prostredi:

e Pristupnost a pratelsky pfistup k obéanim bez digitalnich dovednosti.

e Podpora divéry a uvolnéné atmosféry, kterd umoznuje obéanum se ptat na otazky a vyjadrit své
obavy.

4. Odpovidani na otazky a vysvétlovani postupu:
e Ochota poskytovat vysvétleni a odpovédi na otazky ob&ana.

e Schopnost struéné a jasné vysvétlit postupy a procesy souvisejici s digitalnimi technologiemi.

Zpusoby motivace a podpory zajemct o digitalni gramotnost

1. Identifikace motivace zajemcu:
e Aktivni naslouchéni a pochopeni motivil a zajma z4jemcu o digitalni gramotnost.
e Porozuméni tomu, pro¢ se chtéji naucit digitalni dovednosti a jaké jsou jejich cile.
2. Poskytovani podpory a povzbuzovani:
e UjiSténi zajemcu, Ze jejich cile jsou dosazitelné a Ze jsou schopni ziskat digitalni dovednosti.
e Povzbuzovani a uznavani pokroki, at uz jsou malé nebo velké.
3. Vytvareni inkluzivniho prostredi:

e ZajiSténi prostredi, které je pratelské, respektuje rozmanitost a podporuje spolupraci a vzajemnou
podporu mezi zadjemci.

e Ochota poskytnout pomoc a asistenci pfi prekonavani prekazek a probléma.
4. VyuZzivani motivujicich nastroja a technik:

e Vyuziti riznych motivacnich technik, jako jsou cile, odmény, soutéZe a povzbuzovani vzajemného
uceni.

e Vyuzivani modernich technologii a online zdroju k podpofe a motivaci zajemcu.
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Poskytovani individualniho a skupinového vzdélavani

Identifikace individualnich potfeb a cilG:

e  Aktivni naslouchani a porozuméni individualnim potfebam a cilim G&astnika.

e Konzultace s U¢astniky ohledné jejich ocekavani a pozadavkl na vzdélavani.

Planovani individualizovanych vzdélavacich programa:

e Vytvoreni planu vzdélavani, ktery je pfizplisoben individualnim potfebam a cilim Gcastnika.

¢ |dentifikace relevantnich témat a dovednosti, které budou pokryvany v ramci individualizovaného
programu.

Poskytovani one-to-one konzultaci a tréninku:

¢ Organizace individualnich setkani s U€astniky pro poskytnuti konkrétni podpory a tréninku.
e Vedeni osobniho tréninkového planu a monitorovani pokroku Géastnika.

Volba metod a formatl skupinového vzdélavani:

e Vybér vhodnych metod a formatl pro skupinové vzdélavani na zakladé potfeb a preferenci
Gcastnika.

e Organizace interaktivnich workshopu, diskuzi a spoleénych cviéeni.
Organizace a fizeni skupinovych interakci:

e Zajisténi prostredi, které podporuje spolupréaci a aktivni zapojeni Géastnikd.

¢ Vedeni skupinovych diskuzi a interakci tak, aby byly konstruktivni a produktivni.
Podpora kooperace a vzajemného uceni:

e Podnécovani spoluprace a sdileni zkuSenosti mezi Gcastniky.

e Vytvéreni prostoru pro vzajemné uceni a podporu v rdmci skupiny.
Vyhodnocovani vzdélavaciho procesu:

e Pravidelné hodnoceni a zhodnocovani pokroku Gcastniku.

e Poskytovani zpétné vazby a pfizpusobovani vzdélavaciho procesu na zakladé hodnoceni.

Digitalni wellbeing

Uvod do digitalniho wellbeingu:

e Vysvétleni pojmu "digitalni wellbeing" a jeho ddlezitosti pro nase Zivoty.
e Vyznam vyvazeného vyuziti digitalnich technologii.

Dopady digitalniho zivota:

o Fyzické dopady (problémy s vidénim, svalové napéti, sedavy Zivotni styl)

e Psychologické dopady (Gzkost, stres, problémy se spankem, poruchy soustfedéni, zavislost na
digitalnich zafizenich)

e Socialni dopady (izolace, poruchy komunikace, kybersikana)
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3. Strategie pro zdravy digitalni zivot:

e Seznameni s riznymi strategiemi pro fizeni digitalniho stresu, véetné planovani "digitalniho detoxu”,
nastaveni limitd a vyuZiti aplikaci pro sledovani ¢asu straveného online.

e Zdravé digitalni ndvyky véetné pravidelnych pfestavek od obrazovky ¢i spravného drzeni téla pfi
praci s digitalnimi zafizenimi.

e Porozuméni konceptu digitalni rovnovahy: rovnovaha mezi online a offline aktivitami.
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Lekce 3: Prace se soubory a digitalnimi dokumenty (slajdy,
obrazky, interaktivni prvky)

Z&klady préce se soubory a sprava digitalnich dokumentu

1. Seznameni s rdznymi typy soubor(:

e Predstaveni rdznych typl digitalnich souboru, jako jsou textové dokumenty, tabulky, prezentace,
obrazky, zvukové a video soubory.

e Vysvétleni rozdild mezi jednotlivymi forméaty souborl a jejich pouziti.
2. Prace se souborovym systémem:

e Vysvétleni zakladnich pojm tykajicich se souborového systému, jako jsou slozky, adresare a
podadresare.

e Nauceni se navigovat v souborovém systému, vytvaret, prejmenovavat a mazat soubory a slozky.
e Prijeti konzistentniho systému pojmenovavani souborl pro jednoduchou identifikaci a vyhledavani.
e Organizace souborl v ramci slozek tak, aby byly pfehledné a snadno srozumitelné.

3. Sdileni a spoluprace na souborech:
e Prehled rznych metod sdileni soubor(i a spoluprace na dokumentech s ostatnimi uzivateli.

e Predstaveni zékladnich funkci a moznosti téchto aplikaci: sdileni dokumentd, spoluprace v redlném
Case, synchronizace dat, atd.

e Nauceni se pouzivat cloudové Ulozisté a sdileni soubort prostfednictvim emailu nebo
kolaborativnich nastroj.

¢ Hlavni vyhody prace v cloudu (flexibilita, moZnosti spolupréce, sniZzeni nakladu atd.)

e Zminéni hlavnich nevyhod a vyzev, jako jsou otdzky bezpec&nosti, zavislost na pfipojeni k internetu a
problémy s kompatibilitou.

4. Zabezpeceni soubord a ochrana soukromi:
e Seznameni se zakladnimi bezpec&nostnimi opatfenimi pro ochranu soubor( a osobnich tudaja.

¢ Nauceni se nastavit pfistupova prava a Sifrovani soubort pro zajiSténi soukromi.

Prakticka cvi€eni s Upravou a sdilenim digitalnich dokumentut

1. Uprava textovych dokumentu:

e Ukéazka upravy textovych dokumentt pomoci textovych editord, jako je Microsoft Word nebo Google
Docs.

¢ Nauceni se z&kladnim funkcim formatovéani, jako je zména stylu pisma, zarovnani textu, vytvareni
seznam( a odstavc(.

2. Prace s tabulkami:
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o Ukazka vytvareni a Upravy tabulek pomoci tabulkovych procesor(, napfiklad Microsoft Excel nebo
Google Sheets.

¢ Nauceni se vkladat a formatovat data, provadét jednoduché vypocty, filtrovat data v tabulce.
Tvorba prezentaci:
e Ukéazka tvorby prezentaci pomoci nastroju, jako je Microsoft PowerPoint nebo Google Slides.

e Nauceni se vytvaret snimky, pfidavat text a obrazky, pouzivat pfechody a animace pro efektivni
prezentace.

Sdileni a spoluprace na dokumentech:

e Ukazka sdileni a spoluprace na dokumentech pomoci cloudovych Ulozist, napfiklad Google Drive
nebo Dropbox.

o Nauceni se sdilet dokumenty s ostatnimi uZivateli, udélovat opravnéni pro ¢teni nebo Upravu a
sledovat zmény.

Verzovani a zalohovani dokumenta:

e Nauceni se vytvaret zalohy dokumentd, obnovovat pfedchozi verze a sledovat zmény provedené v
dokumentu.
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Lekce 4: Praktické dovednosti pro praci s digitalnimi zafizenimi
(slajdy, obrazky, interaktivni prvky)

Zaklady préace s poé€itaéem, tabletem a chytrym telefonem

1. Seznameni s hardwarovymi komponenty:

e Vysvétleni zakladnich hardwarovych komponentd, jako je monitor, klavesnice, myS (nebo dotykovy
displej u tabletd a chytrych telefon() a reproduktory.

¢ Nauceni se, jak spravné zapojit a pfipojit periferni zafizeni k pocitaci, tabletu nebo chytrému
telefonu.

2. Pouzivani klavesnice a mysi (nebo dotykového displeje):
¢ Nauceni se zdkladnich klavesovych zkratek a technik psani na klavesnici.

e Prace s kurzorem mysi nebo ovladani dotykového displeje na tabletech a chytrych telefonech.

Navigace v operaénich systémech a pouZzivani zakladnich aplikaci

1. Seznameni s uZivatelskym rozhranim:

e Predstaveni hlavnich prvkl uzivatelského rozhrani operacniho systému, jako je hlavni panel nebo
plocha (ukazka telefon, tablet, PC).

e Nauceni se rozliSovat ikony, nabidky a ovladaci prvky a jejich funkce.
2. Spousténi a uzavirani aplikaci:
e Nauceni se spoustét aplikace z hlavniho menu, plochy nebo panelu.

e Pochopeni procesu uzavirani aplikaci a prace s vice otevienymi okny. Nauceni se pfechazet mezi
otevienymi okny, minimalizovat, maximalizovat nebo pfesouvat je na pracovni ploSe.

Podpora pfFi nastaveni a pouZzivani digitalnich zarizeni

1. Nastaveni operaéniho systému:

e Jak poskytnout podporu pfi prvotnim nastaveni opera¢niho systému na digitalnich zafizenich, jako
jsou pocitace, tablety nebo chytré telefony.

e Vedeni uzivatele skrz proces aktivace, vytvofeni U¢tu a nastaveni preferenci, jako je jazyk, Casova
z6na a propojeni s dalSimi Ucty.

2. Konfigurace zékladnich funkci:

¢ Pomoc pfi nastaveni zakladnich funkci, jako je pfipojeni k internetu, sprava Wi-Fi siti, nastaveni
zvukovych a obrazovych parametr(.

e Vedeni uzivatele skrz nastaveni bezpecnosti, jako jsou aktualizace systému a antivirovy software.

3. Instalace a sprava aplikaci:
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e Navod k instalaci a spravé aplikaci na digitalnich zafizenich.

e Vedeni uZivatele pfi vyhledavani a stahovani aplikaci ze spravcu aplikaci, napfiklad App Store nebo
Google Play.

Nastaveni bezpecnosti a ochrana soukromi:
e Poskytnuti pokynl pro nastaveni bezpec¢nostnich opatfenti, jako jsou pFistupova hesla

e Vedeni uZivatele k ochrané soukromi, napfiklad nastaveni omezeni sdileni dat a sprava opravnéni
aplikaci.

Pomoc s propojenim a synchronizaci:

e Podpora pfi propojeni digitalnich zafizeni s dalSimi zafizenimi, jako jsou tiskarny, externi disky nebo
Bluetooth zafizeni (napf. chytré hodinky).

o Vedeni uZivatele pfi synchronizaci dat mezi zafizenimi a cloudovymi GloZisti.
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Lekce 5: Zaklady internetu a vyhledavani informaci (slajdy,
obrazky, interaktivni prvky)

Seznameni s internetovymi prohlize€i a vyhledavaéi, vyhledavani informaci

1. Uvod do internetovych prohlize&:
e Vysvétleni vyznamu a funkce internetovych prohlizecu.

e Predstaveni popularnich internetovych prohlizec¢d, jako je Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft
Edge nebo Safari.

2. Navigace v internetovém prohlizeci:

e Seznameni s uZivatelskym rozhranim internetového prohlizece, vetné listy adresy, navigacnich
tlacitek a zalozZek.

e Nauceni se navigovat mezi otevienymi strankami a ovladat prohlizecové funkce, jako je zpét,
dopfedu, obnoveni nebo uzavreni okna.

3. Zakladni vyhledavéani informaci:
¢ Nauceni se pouzivat internetové vyhledavace, jako je Google, Bing nebo Seznam.

e Pochopeni zékladni syntaxe vyhledavani a vyuzivani klicovych slov a frazi pro nalezeni relevantnich
vysledk(. Pouzivani logickych operatortl (AND, OR, NOT).

e Navod k pouzivani pokrocilych vyhledavacich funkci, jako je filtrovani vysledka podle data, umisténi
nebo typu souboru.

e Cuviceni v kritickém mysleni a analyze informaci, jako je rozpoznani skrytého zaujeti, pfedpojatosti a
manipulace v textech (pomoci ukazek).

¢ Nauceni se kontrolovat a porovnavat informace z rznych zdroju pro ziskani vyvazeného a
objektivniho pohledu.

4. Sprava a pouzivani zalozek:
e Nauceni se vytvaret a spravovat zalozky pro rychly pfistup k oblibenym webovym strankam.

o Vedeni uZivatele k organizaci zaloZek do sloZek a vyuZzivani funkci, jako je synchronizace zaloZek
mezi zafizenimi.

5. Ovladani nastaveni a pfizplsobeni prohlizece:

e Seznameni s moznostmi nastaveni a pfizpusobeni prohlize¢e, véetné volby vychoziho vyhledavace,
spravy historie prohlizeni a blokovani reklam.

¢ Nauceni se spravnému zachazeni s cookies a nastaveni ochrany soukromi.
6. Bezpecnostni opatfeni pfi prohlizeni internetu:

e Seznameni se zakladnimi bezpe€nostnimi opatfenimi pfi prohlizeni internetu, jako je pouzivani
aktualizovaného antivirového softwaru, rozpoznavani faleSnych webovych stranek nebo varovani
pfed nebezpeénymi soubory.
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Lekce 6: Zaklady prace se socialnimi sitémi a komunitnimi
platformami (slajdy, obrazky)

Seznameni se s popularnimi socialnimi sitémi a komunitnimi platformami

1. Uvod do sociélnich siti a komunitnich platforem:

e Vysvétleni konceptu socialnich siti a komunitnich platforem a jejich vyznamu v dnesni digitalni
spole¢nosti.

e Predstaveni riznych typl socidlnich siti, jako jsou Facebook, Instagram, Twitter (X), LinkedIn,
YouTube, a komunitnich platforem, at jiz zajmovych ¢&i profesnich

2. Funkce a nastroje socialnich siti:

e Seznameni s riznymi funkcemi a nastroji, které sociélni sité nabizeji, jako jsou pFispévky,
komentare, sdileni obsahu, oznacovani lidi, skupiny, udalosti, chatovani a dalsi.

e Nauceni se, jak spravné pouzivat tyto funkce a vyuzivat moznosti interakce s ostatnimi uzivateli.
3. Sprava Casu a digitalniho stresu:

o Diskuse o spravném vyuzivani socialnich siti a komunitnich platforem s ohledem na ¢asovou
efektivitu a snizovani digitalniho stresu.

¢ Nauceni se zdravych navykl vyuzivani sociélnich siti, jako je stanoveni limitd, filtrovani obsahu a
vyhledavani hodnotného a relevantniho obsahu.

4. Etika a odpovédné chovani online:

e Seznameni se s etickymi zasadami a odpovédnym chovanim na socialnich sitich a komunitnich
platformach.

o Diskuse o vyzvach a feSenich spojenych s online komunikaci, konstruktivnim vyjadfovanim nazord a
respektovanim ostatnich uzivateld.

5. Vyuziti socialnich siti pro osobni i profesni ucely:
e Predstaveni moznosti vyuziti socialnich siti pro osobni a profesni rust.

e Nauceni se vytvaret kvalitni obsah, budovat sit kontaktd a vyuzivat socialni sité jako nastroj pro
komunikaci, sdileni informaci a rozvoj osobni znac¢ky.

Vytvéreni a sprava profilt na socialnich sitich

1. Vybér vhodné socialni sité:

e Seznameni s rGznymi socialnimi sitémi a vyhodnoceni, ktera z nich je nejvhodnéjsi pro daného
uzivatele.

o Diskuse o cilové skupiné, ¢elu pouZivani a preferencich, které ovliviiuji vybér socialni sité.
2. Registrace a vytvoreni profilu:
¢ Nauceni se procesu registrace na vybrané socialni siti a spravného vyplnéni profilovych informaci.

e Poskytnuti tipt pro vytvoreni atraktivniho a pfehledného profilu, véetné volby profilového obrazku,
popisu, kontaktnich Gdaju a dalSich relevantnich informaci.
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Nastaveni soukromi a bezpecnosti:
e Vedeni pfi nastaveni soukromi a bezpecénostnich opatfeni na socialni siti.

¢ Nauceni se ovladat nastaveni viditelnosti pfispévk(, omezeni pfistupu ostatnich uzivatel(l, blokovani
nezadoucich kontaktd a dalSich aspektu tykajicich se soukromi a bezpe€nosti.

Sprava prispévku a sdileni obsahu:
e  Poskytnuti tipt pro spravné publikovani pfispévkl a sdileni obsahu na socialni siti.

¢ Nauceni se pouzivat rizné formaty prispévkd, jako jsou textové pFispévky, fotografie, videa, zivé
prenosy a dalsi.

e Vysvétleni vyznamu a pouziti hashtagl na socialnich sitich.

e Vedeni k spravnému oznacovani lidi, mist, udalosti a dalSich relevantnich subjektu.
Sprava a aktualizace profilu:

e  Poskytnuti navodu pro pravidelnou spravu a aktualizaci profilu na socialni siti.

o Nauceni se vyhledavat a pfidavat kontakty, aktualizovat profilové informace, reagovat na zpravy a
prispévky ostatnich uzivatelu.

Analyza a vyhodnocovani Uspéchu profilu:
e Seznameni s nastroji pro analyzu a vyhodnocovani aspéchu profilu na socialni siti.

e Nauceni se sledovat statistiky, méfit dosah a zapojeni uzivatell a vyuzivat tyto informace k dalSi
optimalizaci profilu a obsahu.
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Lekce 7: Zaklady prace s e-mailovou komunikaci a online
konferencemi (slajdy, obrazky, interaktivni prvky)

Zfizeni a sprava e-mailovych uétu

1. Vybér e-mailového poskytovatele:
e Predstaveni riznych e-mailovych poskytovateld, jako jsou Gmail, Outlook, Seznam mail a dalSi.

e Prehled vyhod a funkci jednotlivych poskytovatell a kritéria vybéru toho nejvhodnéjsiho pro potreby
uZivatele.

2. Registrace a zfizeni e-mailového Uctu:

¢ Nauceni se procesu registrace a zfizeni e-mailového Uc¢tu na vybraném e-mailovém poskytovateli
(alespon dva z vySe predstavenych).

e Ukéazka vybéru uzivatelského jména a hesla a spravného vyplnéni registra¢nich informaci.
3. Nastaveni a personalizace e-mailového Uctu:

e Seznameni s riznymi moznostmi nastaveni e-mailového U¢tu, jako je zména hesla, sprava kontakt(,
automatické odpoveédi, filtr( a dalsi.

e Nauceni se personalizovat e-mailovy U¢et, napriklad nastavenim profilového obrazku nebo podpisu.
4. Sprava dorucené posty:
e Vedeni v praci s doru¢enou postou, véetné pfijimani, éteni a organizace e-mailu.

o Nauceni se pouZivat sloZky, oznacovat dilezité zpravy, pouzivat vyhledavaci funkce a spravné
archivovat e-maily.

5. Odesilani a sprava odeslané posty:
e Poskytnuti tipl pro spravné odesilani e-mailll, véetné vytvareni pfehlednych a jasnych zprav.

o Nauceni se spravné pouZzivat kopie (CC) a skryté kopie (BCC), odpovidat vS8em a sledovat odeslané
e-maily.

6. Bezpecnost a ochrana e-mailového Uctu:
o DuleZitost bezpecnosti a ochrany e-mailového uctu.

¢ Nauceni se nastavit silné heslo, aktivovat dvoufazovou autentizaci a rozpoznavat podezrelé e-maily
nebo phishingové pokusy.

e Pouzivat funkce pro oznacovani nevyzadané posty (spam), spravné reagovat na podezrelé prilohy
nebo odkazy a udrzovat e-mailovy klient aktualizovany pro zajisténi bezpecénosti.

7. Synchronizace e-mailu s dalSimi zafizenimi:

e Seznameni s moznostmi synchronizace e-mailu s dalSimi zafizenimi, napfiklad mobilnimi telefony
nebo tablety.

Ovladani zékladnich funkci e-mailovych klienta
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Seznameni s e-mailovymi klienty:
e Vysvétleni rozdilu mezi e-mailovym poskytovatelem a e-mailovym klientem

e Predstaveni riznych e-mailovych klientd, jako jsou desktopové aplikace (napf. Microsoft Outlook,
Mozilla Thunderbird) a webové rozhrani (napf. Seznam, Gmail, Yahoo Mail).

Pfipojeni e-mailového Uctu:

¢ Nauceni se, jak pfipojit e-mailovy Uc¢et k vybranému e-mailovému klientovi.

Prehled online konferenénich nastroja a podpora pfi jejich pouzivani

Seznameni s online konferen&nimi nastroji:

e Predstaveni raznych online konferen¢nich nastrojd, jako jsou Zoom, Microsoft Teams, Google Meet,
Cisco Webex a dalsi.

e Prehled vyhod, funkci a moznosti kazdého nastroje a kritéria vybéru toho nejvhodnéjSiho pro
konkrétni potreby.

Registrace a nastaveni uctu:

o Nauceni se procesu registrace a vytvoreni U¢tu na vybraném online konferenénim néastroji (alespori
dva z vySe predstavenych).

e Vedeni pfi spravném nastaveni profilovych informaci a volbé vhodnych nastaveni pro plynulou a
bezpe&nou online komunikaci.

Zakladni funkce online konferenénich nastroju:

e Vedeni v ovladani zékladnich funkci online konferenénich nastroju, jako jsou zapnuti a vypnuti
kamery a mikrofonu, sdileni obrazovky, chatovani, pfipojovani a odpojovani Ucastniku atd.

Interakce a spoluprace béhem online konference:

o Nauceni se spravného zapojovani do diskusi, pouzivani funkce zdvizené ruky pro vyjadfeni zajmu o
slovo.

e Poskytnuti tipl pro spolupraci v redlném ¢ase, sdileni souboru, obrazovky a dalSi formy spoluprace
bé&hem online konference.
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Lekce 8: E-government a online sluzby (slajdy, obrazky,
interaktivni prvky)

Prehled e-governmentu a online sluzeb poskytovanych vefejnou spravou

1. Uvod do e-governmentu:
e Vysvétleni konceptu e-governmentu a jeho vyznamu v moderni spole¢nosti.

e Prinosy e-governmentu pro ob&any, jako je snadnéjsi pfistup ke sluzbam vefejné spravy, efektivnéjsi
komunikace a rychlejSi vyfizovani administrativnich zalezitosti.

2. Prehled online sluzeb vefejné spravy:

e Predstaveni raznych typu online sluzeb poskytovanych vefejnou spravou, napfiklad Zadosti o
doklady, podani dafiovych pfiznani, rezervace ¢asovych slotl atd.

3. Datova schranka pro komunikaci:

e Predstaveni funkci a vyhod datové schranky

e Pomoc se zalozenim a vyuzivanim datové schranky
4. PrihlaSovani do portal statni a vefejné spravy

e Predstaveni Identity obcana pro bezpeéné a jednoduché pfihlaSovani do raznych portal statni a
verejné spravy.

¢ Prokazovani totoZnosti pomoci Mobilniho klic¢e eGovernmentu, NIA ID, bankovni identity a jinych
identifika¢nich prostfedku

Praktické ukazky vybranych e-governmentovych sluzeb

1. Z&adost o vypis z rejstfiku trestu:
e Predstaveni procesu vyplnéni elektronického formuléfe, pfihlaSeni do datové schranky.
2. Elektronické podani danového pfiznani:

e Seznameni s procesem elektronického podani danového pfiznani prostfednictvim portalu MOJE
dané.

¢ Nauceni se spravné vyplnit dafiové pfiznani, pfidat pfilohy a odeslat ho elektronicky.
3. Zadost o vyménu Fidiéského prikazu:

e Predstaveni moznosti podani Zadosti o vyménu Fidi¢ského prikazu na Portalu dopravy nebo Portélu
obéana

e Nauceni se prace s prfedvyplnénym formulafem
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Lekce 9: Zabezpeéeni a ochrana osobnich tdaja online (slajdy)

Zaklady kybernetické bezpeé€nosti a ochrany osobnich adajt

1. Uvod do kybernetické bezpe&nosti:

e Vysvétleni dllezitosti kybernetické bezpecnosti v digitalnim prostfedi a hrozby, kterym jsme
vystaveni.

e Seznameni s pojmy jako malware, phishing, ransomware a dalSimi typy kybernetickych Gtoka.
2. ldentifikace a ochrana osobnich Udaju:
e Nauceni se, jak identifikovat osobni Udaje a porozumét jejich hodnoté a citlivosti.

¢ Vedeni v ochrané osobnich udajl, véetné vytvareni silnych hesel, pouzivani dvoufazové
autentizace, aktualizace softwaru a omezovani sdileni osobnich Gdaja.

3. Bezpednostni opatfeni pro ochranu poditace nebo zafizeni:
e Poskytnuti ndvodu pro zabezpeceni pocitace nebo jinych zafizeni proti kybernetickym hrozbam.

e Nauceni se spravnému pouzivani antivirového softwaru, firewallu, informace o aktualizacich
systému a softwaru a dalSich bezpec¢nostnich opatfenich.

4. Bezpec¢né chovani na internetu:

e Vedeni k bezpe¢nému chovani na internetu, jako je opatrnost pfi otevirani e-mailovych pfiloh, klikani
na odkazy nebo stahovani soubor(.

e Seznameni se s bezpe&nym prohlizenim webovych stranek, pouzivanim bezpecnych platebnich
metod a dodrzovanim etickych zasad pfi komunikaci online.

e Vedeni pfi rozpoznavani podezielych e-maild a phishingovych atoka.

e Poskytnuti tip pro identifikaci podezfelych odkazu, Zadosti o osobni Gdaje a neznamych pfiloh.
5. Kyberneticka bezpecnost vefejnych siti a Wi-Fi:

¢ Nauceni se, jak se chranit pfi pouzivani vefejnych siti a Wi-Fi pfipojeni.

¢ Vedeni v pouZivani bezpe€nych Wi-Fi siti, Sifrovani pfenosu dat a ochrané proti odposlechu a
neopravnénému pristupu.

6. Kyberneticka bezpeénost v kontextu e-governmentu:

e Seznameni s kybernetickou bezpecénosti v souvislosti s e-governmentem a online sluzbami vefejné
Spravy.

e Vedeni pfi rozpoznavani kybernetickych hrozeb a pfijiméni opatfeni k ochrané osobnich Gdaju pfi
vyuzivani e-governmentovych sluzeb.

7. Co délat v pfipadé kyberSikany nebo online obtéZovani?
e Vedeni pfi feSeni pfipadu kyberSikany a online obtéZovani.

¢ Informovani o dostupnych zdrojich podpory a moznostech nahlaSeni takovych pfipadd.
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Lekce 10: Zaklady online bankovnictvi a e-commerce (slajdy,
obrazky, interaktivni prvky)

Prehled online bankovnictvi a elektronickych plateb

1. Uvod do online bankovnictvi:
e Vysvétleni konceptu online bankovnictvi a jeho vyhod pro uzivatele.

e Seznameni s moznostmi a funkcemi, které nabizi online bankovnictvi, jako jsou sprava uctad, platby,
prevody a dalsi.

2. Registrace a pfihlaSeni do online bankovnictvi:

e Vedeni pfi procesu registrace a zfizeni G¢tu v online bankovnictvi.

o Nauceni se, jak se pfihlasit do online bankovnictvi a zabezpecit pfistup k Gctu.
3. Sprava Uctu a finanéni transakce:

e Nauceni se spravné spravy bankovniho G¢tu prostfednictvim online bankovnictvi, v€etné zobrazeni
stavu Uctu, vypisu, prehledll transakci a dalSich informaci.

e Vedeni pfi provadéni financnich transakci, jako jsou platby, pfevody mezi G¢ty a nastaveni trvalych
pfikazu.

4. Elektronické platby a moZnosti platebnich bran:
e Predstaveni riznych zpusobl elektronickych plateb, jako jsou platebni karty, mobilni platby a dalSi.
e Seznameni s platebnimi branami a moznostmi vyuZiti online plateb pfi nakupu zboZi a sluzeb.

5. Zabezpeceni a ochrana pfi pouzivani online bankovnictvi:

e Poskytnuti navodd pro zabezpeceni online bankovnictvi, véetné pouzivani silnych hesel, dvoufazové
autentizace a dodrZzovani bezpecnostnich opatfeni pfi pouzZivani vefejnych siti.

e Informovéni o praktikdch pro ochranu osobnich Udaju a prevenci podvodnych transakci.

Podpora pfi vyuzivani e-commerce sluzeb a nakupovani online

1. Uvod do e-commerce:

e Vysvétleni konceptu e-commerce a jeho vyznamu pro moderni obchodovani.

e Seznameni s riznymi druhy e-commerce sluzeb, jako jsou online obchody, aukéni portaly a dalsi.
2. Vybér davéryhodného online prodejce:

e Poskytnuti tipt pro vybér diivéryhodného online prodejce, v€etné recenzi a hodnoceni prodejce a
transparentnosti obchodnich podminek.

3. Ochrana soukromi a osobnich (dajd pfi nakupovani online:

e Poskytnuti navodu pro ochranu soukromi a osobnich Udaji pfi nakupovani online, jako je omezeni
sdileni osobnich informaci, spravné nastaveni soukromi na online platformach a ochrana proti
neopravnénému pristupu.
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Vyhledavani a porovnavani produktd online:

e Vedeni pfi vyhledavani a porovnavani produktd online, véetné vyuzivani recenzi, srovnavacich
portalt a dalSich zdroju informaci.

e Poskytnuti tipd pro identifikaci ddveéryhodnych zdroju a spravny vybér produkt(.

Reklamace a vraceni zbozi:

e Informovani o pravech spotfebitele pfi reklamaci a vraceni zbozi pfi ndkupu online.

e Vedeni pfi procesu reklamace, komunikaci s prodejcem a uplatfiovani zaruénich podminek.
Podpora pfi problémech a dotazech:

e Poskytnuti informaci o dostupnych zdrojich podpory pfi problémech s nadkupy online, jako jsou
zakaznickeé linky, chatovaci systémy a online komunity.

o Nauceni se, jak se obratit na prodejce, vydavatele karty nebo platformu pfi nevyfeSenych
problémech nebo spord.



Pfiloha €.1 ke smlouvé — Podrobny obsah a forma kurzu pro knihovniky jako mediatory v Sifeni
zakladnich digitalnich dovednosti

Lekce 11: Uvod do umélé inteligence ajeji role v digitalnim svété
(slajdy)

1. Zakladni pochopeni umélé inteligence (Al):

e Definice umélé inteligence: co je uméla inteligence, jak ji mdzeme definovat a jaké jsou hlavni
charakteristiky a atributy Al.

e Z&kladni pojmy: Vysvétleni zakladnich pojm( souvisejicich s Al, jako jsou strojové uéeni, hluboké
uceni, neuronoveé sité a jak se liSi a jak spolu souvisi.

e Historicky pfehled: Prezentace o historii Al, hlavnich Gspéchl a milnikd v oblasti, od jejich po¢atki
aZ po soucasnost.

2. RGzné typy Al:
e Typy Al: Seznameni se s rGznymi typy Al, jako jsou omezend Al, obecna Al a superinteligence.
3. Praktické aplikace Al:

e Aplikace Al: Detailni pohled na rdzné aplikace Al v rdznych odvétvich, od zdravotnictvi a vzdélavani
az po dopravu a zabavu, véetné prikladd konkrétnich produktl a sluzeb. Vyuziti chatbotl a
generovani obrazki

e Al aprimysl: jak Al méni tradiéni odvétvi, jaké jsou nové pfilezitosti a vyzvy, které Al pfinasi, a jak
muazeme tyto zmény ocekavat v budoucnosti.

4. Jak Al ovliviiuje nas kazdodenni zivot:

e Al v naSem kazdodennim zivoté: Pfedstaveni konkrétnich pfikladu, jak Al jiz v souéasnosti ovliviuje
nasi kazdodenni realitu - od doporu¢ovani hudby na Spotify, aZz po navigaci pomoci Google Maps.

5. Al aetika:

o Etické otdzky souvisejici s Al, v€etné otdzek soukromi, zneuZiti technologie, zaujatosti algoritmu a
dopadu na pracovni trh. Otazka regulace Al.

6. Budoucnost Al:

e Trendy a vyvoj: OCekavané trendy a vyvoj v oblasti Al v pfistich letech a desetiletich, v€etné novych
technologii, vyzkumu a aplikaci, které by mohly ovlivnit naSi budoucnost.

e Priprava na budoucnost: Jak se mGzeme pfipravit na budoucnost ovlivnénou Al, jak mizeme vyuzit
tuto technologii pro dosazeni pozitivhich socialnich a ekonomickych dopadi a jaké dovednosti
budou nezbytné pro Gspéch v tomto novém prostredi.
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Seznam referenénich zakazek

Nazev vereiné zakazky: »Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako
J y: mediatory v ifeni zakladnich digitalnich dovednosti®

Obchodni firma nebo nazev
dodavatele — pravnické osoby:

Jmeéno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma dodavatele | .........
fyzické osoby:

i¢co:.

Jako dodavatel (G€astnik vybérového Fizeni), shora pfesné oznacené verejné zakazky &estné prohlasuji, Ze v poslednich 3 letech realizoval nasledujici
vyznamnou dodavku:

Popis realizované Celkovy rozsah
) . ) Kontaktni osoba Nazev dodavky pinéni Doba realizace dodavky
Nazev ICO a sidlo bjednatele (vé. telef ’ i v . dd/mmi
objednatele (vC. telefonu znamne = 3 = el v doporu¢eném formatu dd/mm/rrrr
objednatele objednatele ) _ e : (struény popis, v éem (ve finanénim p
nebo emailu) dodavky realizovana dodavka vyjadreni v K& bez — dd/mm/rm)
spocivala) DPH)!

1 Budouci plnéni nebudou uznana
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On-line odkaz na ukazku realizovaného kurzu nebo odkaz na ulozZisté a dalSi poZzadované informace dle ¢l. 7.2 vyzvy k podani nabidky:

Ukéazka bude hodnocena 3élennou komisi sloZenou z pracovnikl Ufadu viady Ceské republiky (H1, H2, H3).

KaZzdy ¢len Hodnotici komise hodnoti samostatné. Bodové hodnoceni tohoto kritéria bude vypoc&teno podle vzorce:

Body udélené H1+H2+H 3
x 100

nejvy3si bodovy zisk v rdmci kritéria
Za splnéni kazdého subkritéria maze Ucastnik ziskat 3 body, maximalni pocet ziskanych bodu je 45.

Definice subkritérif:

Text je srozumitelny a na odpovidajici jazykové drovni.

Vyklad je uceleny a text odpovida nazvu kapitoly.

3 | Vizualni stranka neni rusiva a esteticky odpovida zaméru kurzu.

Interaktivni prvky jsou plynulé bez pfehnanych efektd. V tomto sméru
4 | absolventa kurzu nerusi, naopak posouvaiji kvalitu vykladu vys.

V pfipadé videoukdzek ma video ostry obraz a neroztfesené zabéry.
Pohyb kamery je plynuly, zvuk Cdisty, barvy odpovidaji obvyklému
5 barevnému podani v béznych lokacich a situacich. Stfih odpovida zaméru
videa a koresponduje s mluvenym hlasem.




PFiloha F vyzvy k podani nabidky — Seznam referencnich zakazek v&etné realizovaného kurzu

Skala hodnoceni:

0 bodl — nedostatec¢na uroven
1 bod — dostateéna Uroveri

2 body — dobra droven

3 body — vyborna Uroven

Podpis dodavatele nebo osoby opravnéné jednat za dodavatele

Obchodni firma nebo ndzev nebo jméno
a pFijmeni:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce: | ...

Podpis:




Pfiloha G vyzvy k podani nabidky — Seznam poddodavatel( verejné zakazky

Seznam poddodavatelli verejné zakazky

»Tvorba e-learningového kurzu pro knihovniky jako

NP2 VETE(E 742 mediatory v Sifeni zdkladnich digitalnich dovednosti*

Obchodni firma nebo nazev
dodavatele — pravnické osoby:

Jméno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma dodavatele | .........
fyzické osoby:

ico:.

V souladu s poZzadavkem zadavatele uvadime seznam poddodavateld, s jejichZ pomoci budeme pinit pfedmét vefejné zakazky:

Cast plnéni vefejné zakazky, kterou bude poddodavatel plnit (vécné

Identifika€ni daje poddodavatele vymezeni)
predpokladany rozsah poddodavky v % (pocitano v cenach bez DPH)

g'fgde:)' davatele [DOPLNi DODAVATEL]
Sidlo [DOPLNi DODAVATEL]
1 | Tel [DOPLNi DODAVATEL] [DOPLNi DODAVATEL]
E-mail [DOPLNi DODAVATEL]
ICO/DIC [DOPLNI DODAVATEL]

Kontaktni osoba [DOPLNI DODAVATEL]

Na;g" ] [DOPLNi DODAVATEL]
, poddodavatele : [DOPLNi DODAVATEL]
- | sidlo [DOPLNi DODAVATEL]

Tel. [DOPLNi DODAVATEL]
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E-mail [DOPLNi DODAVATEL]

ICO/DIC [DOPLNi DODAVATEL]

Kontaktni osoba | [DOPLNi DODAVATEL]

Podpis dodavatele nebo osoby opravnéné jednat za dodavatele

Obchodni firma nebo n&dzev nebo jméno
a pFijmeni:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce:

Podpis:




Pfiloha H vyzvy k podani nabidky — Podrobny obsah a forma kurzu pro knihovniky jako mediatory
v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti

Nazev kurzu: Knihovnici jako mediatofi v Sireni
zakladnich digitalnich dovednosti

Cil kurzu:

Cilem kurzu je vybavit knihovniky dovednostmi a znalostmi v oblasti digitalni gramotnosti, aby se stali
efektivnimi mediatory a mohli pfedavat tyto dovednosti obéantiim, véetné seniorli bez zakladnich digitalnich
dovednosti a obyvatelim s niz§im socioekonomickym postavenim. Kurz se zaméruje na praktické dovednosti
a strategie pro podporu digitalni gramotnosti.

Délka kurzu:
20 - 25 hodin (rozdéleno do 11-ti lekci)

Obsah kurzu:

Lekce 1: Uvod do digitalni gramotnosti a role knihovnika jako mediatora (slajdy) .................. 3
Predstaveni Cill KUrzu @ OCEKAVANT ..........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie s essansnsnnnnnnnnes 3
Uvod do digitalni gramotnosti a jejiho vyznamu pro obEany .............cceeeveeerieerieeeeeeeeseeenes 3
Role knihovnika jako mediatora a podpora digitalni gramotnosti ...........cccccevvviiiiiiiieeennnnnne 3

Lekce 2: Zaklady komunikace a interakce s uzivateli (SIajdy) .........ccoeevriiiiiiiiiiieiieniiiiiiieeeen. 5
Komunikaéni dovednosti pro efektivni interakci s obéany bez digitalnich dovednosti ......... 5
Zpusoby motivace a podpory zajemct o digitalni gramotnost............cccceeveeeiiiiiiiiiiiieeee e, 5
Poskytovani individualniho a skupinoveého vzdélavani.............cccooiiiviiiiiiiiiiiiiiiiiiieceeeee 6
DiIgItAINT WEIIDEING ... e e e e e e e e e e 6

Lekce 3: Prace se soubory a digitalnimi dokumenty (slajdy, obrazky, interaktivni prvky)........ 8
Zaklady prace se soubory a sprava digitalnich dokumentd........................ccoc 8
Prakticka cvi¢eni s Upravou a sdilenim digitalnich dokumentu ............ccccocoeiiiiiiiiiinieeennn. 8

Lekce 4: Praktické dovednosti pro praci s digitalnimi zafizenimi (slajdy, obrazky, interaktivni prvky)

............................................................................................................................................ 10
Zaklady préace s pocitatem, tabletem a chytrym telefonem ........................l 10
Navigace v operacnich systémech a pouzivani zakladnich aplikaci.............ccccceeeeiiiiinnnns 10
Podpora pfi nastaveni a pouzivani digitalnich zafizeni............cccoooeviiiiiiiiiiiiiiiiies 10

Lekce 5: Zaklady internetu a vyhledavani informaci (slajdy, obrazky, interaktivni prvky)...... 12
Seznameni s internetovymi prohlize€i a vyhledavaci, vyhledavani informaci.................... 12
Lekce 6: Zaklady prace se socialnimi sitémi a komunitnimi platformami (slajdy, obrazky) ... 13
Seznameni se s popularnimi socialnimi sitémi a komunitnimi platformami...................... 13
Vytvareni a sprava profild na socialnich Sitich............ccccccoiiiii 13

Lekce 7: Zaklady prace s e-mailovou komunikaci a online konferencemi (slajdy, obrazky,
INEEFAKLIVIT PIVKY) ..ttt ettt e e e e e sttt e e e e e e e e nnbbb e e e e e e e e e nnnnneees 15

Zfizeni a sprava e-mailovyCh UCHU ...........oeiiiiiiiiiiiii e 15
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Ovladani z&kladnich funkci e-mailovych Klientl............ccccoiiii e, 15
Pfehled online konferen€nich néstroji a podpora pfi jejich pouZivani.............cccccceeeeen. 16
Lekce 8: E-government a online sluzby (slajdy, obrazky, interaktivni prvky)......................... 17
Pfehled e-governmentu a online sluZzeb poskytovanych vefejnou spravou....................... 17
Praktické ukazky vybranych e-governmentovych sluZeb ............cccoooiieiiiiiiiiiiiie e, 17
Lekce 9: Zabezpeceni a ochrana osobnich Udaju online (SIajdy) .........ccccoviiiiiiiiiiiiiniiinnee. 18
Zaklady kybernetické bezpecnosti a ochrany osobnich adaja....................................L. 18

Lekce 10: Zaklady online bankovnictvi a e-commerce (slajdy, obrazky, interaktivni prvky) .. 19

Pfehled online bankovnictvi a elektronickych plateb.............cccooiiiiiiee 19
Podpora pfi vyuzivani e-commerce sluzeb a nakupovani online .............ccccceeeeieiiiiiiinnnnns 19
Lekce 11: Uvod do umélé inteligence a jeji role v digitalnim svété (slajdy).........c.coveevveenenne. 21

Podoba kurzu:

Jednotlivé lekce budou rozdéleny do kratSich blok( pro snazsi udrZzeni pozornosti studenta a také kvuli
mozZnosti studovat kurz po menSich ¢astech.

Forma kurzu — slajdy, obrazky, snimani obrazovky, interaktivni prvky

Forma testovani — na konci kazdé lekce kratky test + zavérecny test pro udéleni certifikatu
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Lekce 1: Uvod do digitalni gramotnosti a role knihovnika jako
mediatora (slajdy)

Predstaveni cil kurzu a oéekavani

=

Vymezeni cild kurzu, pfedstaveni hlavnich cil kurzu zaméfeného na digitalni gramotnost
2. Vytvoreni uceleného ramce, ujasnéni, jakym zplisobem jsou jednotlivé lekce a témata zapojeny do
celkového kurzu.

Uvod do digitalni gramotnosti a jejiho vyznamu pro obé&any

1. Definice digitalni gramotnosti:

e Vysvétleni pojmu digitalni gramotnost a jejiho vyznamu v souc¢asném digitalnim svéteé.

e  Shrnuti klicovych dovednosti, znalosti a postoj souvisejicich s digitalni gramotnosti.
2. Davody pro rozvoj digitalni gramotnosti:

e Predstaveni dlivodu, pro¢ je dllezité mit dobré digitalni dovednosti.

o Diskuse o vlivu digitalni gramotnosti na osobni, profesni a spoleCenské aspekty Zivota.
3. Vyznam digitalni gramotnosti pro ob&any:

e Zmapovani oblasti, ve kterych digitalni gramotnost pfindsi vyhody ob&anum.

e Predstaveni konkrétnich pfikladd, jak digitalni dovednosti zlepSuji pfistup k informacim, efektivitu
prace, komunikacéni schopnosti a dalSi oblasti Zivota jako vzdélavani ¢i zabava.

4. Vyzva digitalni propasti (digital gap):
o |dentifikace digitalni propasti a jejiho dopadu na rizné skupiny ob¢anu.
e Diskuse o nerovnostech ve zdrojich a pfistupu k technologiim a digitalnim sluzbam.
5. Vyzvy a pfilezitosti digitalni gramotnosti v dneSnim svété:
e Diskuse o sou¢asnych vyzvach, jako je kyberneticka bezpecnost, ochrana soukromi a dezinformace.

¢ Uveédomeéni si pfileZitosti, které digitalni gramotnost nabizi pro osobni a profesni rozvoj.

Role knihovnika jako mediatora a podpora digitalni gramotnosti

1. Podpora pfistupu k technologiim:

e  ZajiSténi pristupu k pocitaciim, internetu a dalSim digitalnim technologiim v knihovné.

e Organizace a sprava knihovniho technického vybaveni pro podporu digitalni gramotnosti.
2. Informacni sluzby a poradenstvi:

e Poskytovani informacnich sluzeb a poradenstvi tykajicich se digitalnich technologii a digitalni
gramotnosti.
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e Pomoc uzivatellim s vybérem a pouzivanim digitalnich nastroju a zdroju.

Vzdélavaci programy a workshopy:

e Planovani a organizace vzdélavacich programu a workshopt zamérenych na digitalni gramotnost.
e Vytvareni interaktivnich a motivujicich vzdélavacich aktivit pro uzivatele knihovny.

e Ukéazka vybranych pfipadovych studii. Jak konkrétni knihovny nebo knihovnici pfispéli k rozvoji
digitalni gramotnosti ve svych komunitach?

Spoluprace s dalSimi institucemi a komunitou:

e Navazovani partnerskych vztaha s dalSimi institucemi a organizacemi, které se zabyvaji digitalni
gramotnosti.

e Spoluprace s mistni komunitou a organizovani spoleénych aktivit zaméfenych na podporu digitalni
gramotnosti.

Sledovani trendu a rozvoj dovednosti:
e Sledovani novych trendd v oblasti digitalni gramotnosti a technologii.

e Neustaly rozvoj vlastnich dovednosti a znalosti v oblasti digitalni gramotnosti prostfednictvim
samostudia, Skoleni a profesniho rozvoje.
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Lekce 2: Zaklady komunikace a interakce s uzivateli (slajdy)

Komunikaéni dovednosti pro efektivni interakci s obéany bez digitalnich dovednosti

1. Porozuméni potfebam uzivatelu:

o Dulezitost empatie a porozuméni potfebam obc¢an(l bez digitalnich dovednosti.

e Aktivni naslouchani a respektovani individualnich potfeb a omezeni.
2. Jasnd a srozumitelna komunikace:

e Pouzivani jednoduchého a srozumitelného jazyka bez technickych termind.

e Strukturovani informaci a vyhybani se slozitym vysvétlenim a technickym podrobnostem.
3. Vytvareni diveéry a uvolnéného prostredi:

e Pristupnost a pratelsky pfistup k obéanlm bez digitalnich dovednosti.

e Podpora divéry a uvolnéné atmosféry, kterd umoznuje obéanum se ptat na otazky a vyjadrit své
obavy.

4. Odpovidani na otazky a vysvétlovani postupu:
e Ochota poskytovat vysvétleni a odpovédi na otazky ob&ana.

e Schopnost struéné a jasné vysvétlit postupy a procesy souvisejici s digitalnimi technologiemi.

Zpusoby motivace a podpory zajemct o digitalni gramotnost

1. Identifikace motivace zajemcu:
e Aktivni naslouchéni a pochopeni motivll a zajma z4jemc o digitalni gramotnost.
e Porozuméni tomu, pro¢ se chtéji naucit digitadlni dovednosti a jaké jsou jejich cile.
2. Poskytovani podpory a povzbuzovani:
e UjiSténi zajemcu, Ze jejich cile jsou dosazitelné a Ze jsou schopni ziskat digitalni dovednosti.
e Povzbuzovani a uznavani pokroki, at uz jsou malé nebo velké.
3. Vytvareni inkluzivniho prostredi:

e ZajiSténi prostredi, které je pratelské, respektuje rozmanitost a podporuje spolupraci a vzajemnou
podporu mezi zadjemci.

e Ochota poskytnout pomoc a asistenci pfi pfekonavani prekazek a problému.
4. VyuZzivani motivujicich nastroja a technik:

e Vyuziti riznych motivacnich technik, jako jsou cile, odmény, soutéZe a povzbuzovani vzajemného
uceni.

e Vyuzivani modernich technologii a online zdroju k podpofe a motivaci zajemcu.
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Poskytovani individuélniho a skupinového vzdélavani

Identifikace individualnich potfeb a cilG:

e  Aktivni naslouchani a porozuméni individualnim potfebam a cilim G&astnika.

e Konzultace s U¢astniky ohledné jejich ocekavani a pozadavkl na vzdélavani.

Planovani individualizovanych vzdélavacich programa:

e Vytvoreni planu vzdélavani, ktery je pfizplisoben individualnim potfebam a cilim Gcastnika.

¢ |dentifikace relevantnich témat a dovednosti, které budou pokryvany v ramci individualizovaného
programu.

Poskytovani one-to-one konzultaci a tréninku:

¢ Organizace individualnich setkani s u€astniky pro poskytnuti konkrétni podpory a tréninku.
e Vedeni osobniho tréninkového planu a monitorovani pokroku Géastnika.

Volba metod a formatl skupinového vzdélavani:

e Vybér vhodnych metod a formatl pro skupinové vzdélavani na zakladé potfeb a preferenci
Gcastnika.

e Organizace interaktivnich workshopu, diskuzi a spoleénych cviéeni.
Organizace a fizeni skupinovych interakci:

e Zajisténi prostredi, které podporuje spolupréaci a aktivni zapojeni t¢astniku.

e Vedeni skupinovych diskuzi a interakci tak, aby byly konstruktivni a produktivni.
Podpora kooperace a vzajemného uceni:

e Podnécovani spoluprace a sdileni zkuSenosti mezi Gcastniky.

e Vytvéreni prostoru pro vzajemné uceni a podporu v rdmci skupiny.
Vyhodnocovani vzdélavaciho procesu:

e Pravidelné hodnoceni a zhodnocovani pokroku Gcastnika.

e Poskytovani zpétné vazby a pfizpusobovani vzdélavaciho procesu na zakladé hodnoceni.

Digitalni wellbeing

Uvod do digitalniho wellbeingu:

e Vysvétleni pojmu "digitalni wellbeing" a jeho ddlezitosti pro nase Zivoty.
e Vyznam vyvazeného vyuZiti digitalnich technologii.

Dopady digitalniho zivota:

o Fyzické dopady (problémy s vidénim, svalové napéti, sedavy Zivotni styl)

e Psychologické dopady (Gzkost, stres, problémy se spankem, poruchy soustfedéni, zavislost na
digitalnich zafizenich)

e Socialni dopady (izolace, poruchy komunikace, kybersikana)
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v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti

3. Strategie pro zdravy digitalni zivot:

Seznameni s raznymi strategiemi pro Fizeni digitalniho stresu, v€etné planovani "digitalniho detoxu”,
nastaveni limitd a vyuZiti aplikaci pro sledovani ¢asu straveného online.

Zdravé digitalni navyky vcetné pravidelnych pfestavek od obrazovky &i spravného drzeni téla pfi
praci s digitalnimi zafizenimi.

Porozumeéni konceptu digitalni rovnovahy: rovnovaha mezi online a offline aktivitami.
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Lekce 3: Prace se soubory a digitalnimi dokumenty (slajdy,
obrazky, interaktivni prvky)

Z&klady préce se soubory a sprava digitalnich dokumentu

1. Seznameni s rdznymi typy soubor(:

e Predstaveni rdznych typl digitalnich souboru, jako jsou textové dokumenty, tabulky, prezentace,
obrazky, zvukové a video soubory.

e Vysvétleni rozdild mezi jednotlivymi forméaty souborl a jejich pouziti.
2. Prace se souborovym systémem:

e Vysvétleni zakladnich pojm tykajicich se souborového systému, jako jsou slozky, adresare a
podadresare.

e Nauceni se navigovat v souborovém systému, vytvaret, prejmenovavat a mazat soubory a slozky.
e Prijeti konzistentniho systému pojmenovavani souborl pro jednoduchou identifikaci a vyhledavani.
e Organizace souborl v ramci slozek tak, aby byly pfehledné a snadno srozumitelné.

3. Sdileni a spoluprace na souborech:
e Prehled rznych metod sdileni soubor(i a spoluprace na dokumentech s ostatnimi uzivateli.

e Predstaveni zékladnich funkci a moznosti téchto aplikaci: sdileni dokumentd, spoluprace v redlném
Case, synchronizace dat, atd.

e Nauceni se pouzivat cloudové Ulozisté a sdileni soubort prostfednictvim emailu nebo
kolaborativnich nastroj.

¢ Hlavni vyhody prace v cloudu (flexibilita, moZnosti spolupréce, sniZzeni nakladu atd.)

e Zminéni hlavnich nevyhod a vyzev, jako jsou otazky bezpec&nosti, zavislost na pfipojeni k internetu a
problémy s kompatibilitou.

4. Zabezpeceni soubord a ochrana soukromi:
e Seznameni se zakladnimi bezpec&nostnimi opatfenimi pro ochranu soubor( a osobnich tudaja.

e Nauceni se nastavit pfistupova prava a Sifrovani soubort pro zajiSténi soukromi.

Prakticka cvi€eni s Upravou a sdilenim digitalnich dokumentut

1. Uprava textovych dokumentu:

o Ukéazka upravy textovych dokumentt pomoci textovych editord, jako je Microsoft Word nebo Google
Docs.

¢ Nauceni se zdkladnim funkcim forméatovéni, jako je zména stylu pisma, zarovnani textu, vytvareni
seznam( a odstavc(.

2. Prace s tabulkami:
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o Ukazka vytvareni a Upravy tabulek pomoci tabulkovych procesor(, napfiklad Microsoft Excel nebo
Google Sheets.

¢ Nauceni se vkladat a formatovat data, provadét jednoduché vypocty, filtrovat data v tabulce.
Tvorba prezentaci:
e Ukéazka tvorby prezentaci pomoci nastroju, jako je Microsoft PowerPoint nebo Google Slides.

e Nauceni se vytvaret snimky, pfidavat text a obrazky, pouzivat pfechody a animace pro efektivni
prezentace.

Sdileni a spoluprace na dokumentech:

e Ukazka sdileni a spoluprace na dokumentech pomoci cloudovych Ulozist, napfiklad Google Drive
nebo Dropbox.

o Nauceni se sdilet dokumenty s ostatnimi uZivateli, udélovat opravnéni pro ¢teni nebo Upravu a
sledovat zmény.

Verzovani a zalohovani dokumenta:

e Nauceni se vytvaret zalohy dokumentd, obnovovat pfedchozi verze a sledovat zmény provedené v
dokumentu.
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Lekce 4: Praktické dovednosti pro praci s digitalnimi zafizenimi
(slajdy, obrazky, interaktivni prvky)

Zaklady préace s poé€itaéem, tabletem a chytrym telefonem

1. Seznameni s hardwarovymi komponenty:

e Vysvétleni zakladnich hardwarovych komponentd, jako je monitor, klavesnice, myS (nebo dotykovy
displej u tabletd a chytrych telefon() a reproduktory.

¢ Nauceni se, jak spravné zapojit a pfipojit periferni zafizeni k pocitaci, tabletu nebo chytrému
telefonu.

2. Pouzivani klavesnice a mysi (nebo dotykového displeje):
o Nauceni se zdkladnich klavesovych zkratek a technik psani na klavesnici.

e Prace s kurzorem mysi nebo ovladani dotykového displeje na tabletech a chytrych telefonech.

Navigace v operaénich systémech a pouZzivani zakladnich aplikaci

1. Seznameni s uZivatelskym rozhranim:

e Predstaveni hlavnich prvkl uzivatelského rozhrani operacniho systému, jako je hlavni panel nebo
plocha (ukazka telefon, tablet, PC).

e Nauceni se rozliSovat ikony, nabidky a ovladaci prvky a jejich funkce.
2. Spousténi a uzavirani aplikaci:
e Nauceni se spoustét aplikace z hlavniho menu, plochy nebo panelu.

e Pochopeni procesu uzavirani aplikaci a prace s vice otevienymi okny. Nauceni se pfechazet mezi
otevienymi okny, minimalizovat, maximalizovat nebo pfesouvat je na pracovni ploSe.

Podpora pfFi nastaveni a pouZzivani digitalnich zarizeni

1. Nastaveni operaéniho systému:

e Jak poskytnout podporu pfi prvotnim nastaveni opera¢niho systému na digitalnich zafizenich, jako
jsou pocitace, tablety nebo chytré telefony.

e Vedeni uzivatele skrz proces aktivace, vytvofeni G¢tu a nastaveni preferenci, jako je jazyk, Casova
z6na a propojeni s dalSimi Ucty.

2. Konfigurace zékladnich funkci:

¢ Pomoc pfi nastaveni zakladnich funkci, jako je pfipojeni k internetu, sprava Wi-Fi siti, nastaveni
zvukovych a obrazovych parametr(.

¢ Vedeni uzivatele skrz nastaveni bezpecnosti, jako jsou aktualizace systému a antivirovy software.

3. Instalace a sprava aplikaci:
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e Navod k instalaci a spravé aplikaci na digitalnich zafizenich.

e Vedeni uZivatele pfi vyhledavani a stahovani aplikaci ze spravcu aplikaci, napfiklad App Store nebo
Google Play.

4. Nastaveni bezpecnosti a ochrana soukromi:
e Poskytnuti pokynl pro nastaveni bezpec¢nostnich opatfenti, jako jsou pFistupova hesla

e Vedeni uZivatele k ochrané soukromi, napfiklad nastaveni omezeni sdileni dat a sprava opravnéni
aplikaci.

5. Pomoc s propojenim a synchronizaci:

e Podpora pfi propojeni digitalnich zafizeni s dalSimi zafizenimi, jako jsou tiskarny, externi disky nebo
Bluetooth zafizeni (napf. chytré hodinky).

o Vedeni uZivatele pfi synchronizaci dat mezi zafizenimi a cloudovymi GloZisti.
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Lekce 5: Zaklady internetu a vyhledavani informaci (slajdy,
obrazky, interaktivni prvky)

Seznameni s internetovymi prohlize€i a vyhledavaéi, vyhledavani informaci

1. Uvod do internetovych prohlize&:
e Vysvétleni vyznamu a funkce internetovych prohlizecu.

e Predstaveni popularnich internetovych prohlizec¢q, jako je Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft
Edge nebo Safari.

2. Navigace v internetovém prohlizeci:

e Seznameni s uZivatelskym rozhranim internetového prohlizece, vetné listy adresy, navigacnich
tlacitek a zalozZek.

¢ Nauceni se navigovat mezi otevienymi strankami a ovladat prohlizecové funkce, jako je zpét,
dopfedu, obnoveni nebo uzavreni okna.

3. Zakladni vyhledavéani informaci:
¢ Nauceni se pouzivat internetové vyhledavace, jako je Google, Bing nebo Seznam.

¢ Pochopeni zékladni syntaxe vyhledavani a vyuzivani kli€ovych slov a frazi pro nalezeni relevantnich
vysledk(. Pouzivani logickych operatortl (AND, OR, NOT).

e Navod k pouzivani pokrocilych vyhledavacich funkci, jako je filtrovani vysledka podle data, umisténi
nebo typu souboru.

e Cuviceni v kritickém mysleni a analyze informaci, jako je rozpoznani skrytého zaujeti, pfedpojatosti a
manipulace v textech (pomoci ukazek).

¢ Nauceni se kontrolovat a porovnavat informace z rznych zdroju pro ziskani vyvazeného a
objektivniho pohledu.

4. Sprava a pouzivani zalozek:
e Nauceni se vytvaret a spravovat zalozky pro rychly pfistup k oblibenym webovym strankam.

o Vedeni uZivatele k organizaci zaloZek do sloZek a vyuZzivani funkci, jako je synchronizace zaloZek
mezi zafizenimi.

5. Ovladani nastaveni a pfizpGsobeni prohlizece:

e Seznameni s moznostmi nastaveni a pfizpusobeni prohlize¢e, véetné volby vychoziho vyhledavace,
spravy historie prohlizeni a blokovani reklam.

¢ Nauceni se spravnému zachazeni s cookies a nastaveni ochrany soukromi.
6. Bezpecnostni opatfeni pfi prohlizeni internetu:

e Seznameni se zakladnimi bezpe€nostnimi opatfenimi pfi prohlizeni internetu, jako je pouzivani
aktualizovaného antivirového softwaru, rozpoznavani faleSnych webovych stranek nebo varovani
pfed nebezpeénymi soubory.
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Lekce 6: Zaklady prace se socialnimi sitémi a komunitnimi
platformami (slajdy, obrazky)

Seznameni se s popularnimi socialnimi sitémi a komunitnimi platformami

1. Uvod do sociélnich siti a komunitnich platforem:

e Vysvétleni konceptu socialnich siti a komunitnich platforem a jejich vyznamu v dnesni digitalni
spole¢nosti.

e Predstaveni riznych typl socidlnich siti, jako jsou Facebook, Instagram, Twitter (X), LinkedIn,
YouTube, a komunitnich platforem, at jiz zajmovych ¢&i profesnich

2. Funkce a nastroje socialnich siti:

e Seznameni s raznymi funkcemi a nastroji, které socialni sité nabizeji, jako jsou pFispévky,
komentare, sdileni obsahu, oznacovani lidi, skupiny, udalosti, chatovani a dalsi.

e Nauceni se, jak spravné pouzivat tyto funkce a vyuzivat moznosti interakce s ostatnimi uzivateli.
3. Sprava Casu a digitélniho stresu:

o Diskuse o spravném vyuzivani socialnich siti a komunitnich platforem s ohledem na ¢asovou
efektivitu a snizovani digitalniho stresu.

¢ Nauceni se zdravych navykl vyuzivani socidlnich siti, jako je stanoveni limitd, filtrovani obsahu a
vyhledavani hodnotného a relevantniho obsahu.

4. Etika a odpovédné chovani online:

e Seznameni se s etickymi zasadami a odpovédnym chovanim na socialnich sitich a komunitnich
platformach.

o Diskuse o vyzvach a feSenich spojenych s online komunikaci, konstruktivnim vyjadfovanim nazoru a
respektovanim ostatnich uzivateld.

5. Vyuziti socialnich siti pro osobni i profesni ucely:
e Predstaveni moznosti vyuziti socialnich siti pro osobni a profesni rust.

e Nauceni se vytvaret kvalitni obsah, budovat sit kontaktl a vyuzivat socialni sité jako nastroj pro
komunikaci, sdileni informaci a rozvoj osobni znac¢ky.

Vytvéreni a sprava profilt na socialnich sitich

1. Vybér vhodné socialni sité:

e Seznameni s rGznymi socialnimi sitémi a vyhodnoceni, ktera z nich je nejvhodnéjsi pro daného
uzivatele.

o Diskuse o cilové skupiné, ¢elu pouZivani a preferencich, které ovliviiuji vybér socialni sité.
2. Registrace a vytvoreni profilu:
¢ Nauceni se procesu registrace na vybrané socialni siti a spravného vyplnéni profilovych informaci.

e Poskytnuti tipt pro vytvofeni atraktivniho a pfehledného profilu, véetné volby profilového obrazku,
popisu, kontaktnich Gdaju a dalSich relevantnich informaci.
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3. Nastaveni soukromi a bezpecénosti:
e Vedeni pfi nastaveni soukromi a bezpecénostnich opatfeni na socialni siti.

¢ Nauceni se ovladat nastaveni viditelnosti pfispévk(l, omezeni pfistupu ostatnich uzivatel(l, blokovani
nezadoucich kontaktd a dalSich aspektu tykajicich se soukromi a bezpe€nosti.

4. Sprava prispévku a sdileni obsahu:
e  Poskytnuti tipt pro spravné publikovani prispévkl a sdileni obsahu na socialni siti.

¢ Nauceni se pouzivat rizné formaty prispévkd, jako jsou textové pFispévky, fotografie, videa, zivé
prenosy a dalsi.

e Vysvétleni vyznamu a pouziti hashtagl na socialnich sitich.

e Vedeni k spravnému oznacovani lidi, mist, udalosti a dalSich relevantnich subjektu.
5. Sprava a aktualizace profilu:

e  Poskytnuti navodu pro pravidelnou spravu a aktualizaci profilu na socialni siti.

o Nauceni se vyhledavat a pfidavat kontakty, aktualizovat profilové informace, reagovat na zpravy a
prispévky ostatnich uzivatelu.

6. Analyza a vyhodnocovani Uspéchu profilu:
e Seznameni s nastroji pro analyzu a vyhodnocovani aspéchu profilu na socialni siti.

e Nauceni se sledovat statistiky, méfit dosah a zapojeni uzivatell a vyuzivat tyto informace k dalSi
optimalizaci profilu a obsahu.
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Lekce 7: Zaklady prace s e-mailovou komunikaci a online
konferencemi (slajdy, obrazky, interaktivni prvky)

Zfizeni a sprava e-mailovych uétu

1. Vybér e-mailového poskytovatele:
e Predstaveni rdznych e-mailovych poskytovateld, jako jsou Gmail, Outlook, Seznam mail a dalSi.

e Prehled vyhod a funkci jednotlivych poskytovatell a kritéria vybéru toho nejvhodnéjsiho pro potreby
uZivatele.

2. Registrace a zfizeni e-mailového Uctu:

¢ Nauceni se procesu registrace a zfizeni e-mailového Uc¢tu na vybraném e-mailovém poskytovateli
(alespon dva z vySe predstavenych).

e Ukéazka vybéru uzivatelského jména a hesla a spravného vyplnéni registra¢nich informaci.
3. Nastaveni a personalizace e-mailového Uctu:

e Seznameni s riznymi moznostmi nastaveni e-mailového G¢tu, jako je zména hesla, sprava kontakt(,
automatické odpoveédi, filtr( a dalsi.

e Nauceni se personalizovat e-mailovy U¢et, napriklad nastavenim profilového obrazku nebo podpisu.
4. Sprava dorucené posty:
e Vedeni v praci s doru¢enou postou, véetné pfijimani, éteni a organizace e-mailu.

o Nauceni se pouZivat sloZky, oznacovat dilezité zpravy, pouzivat vyhledavaci funkce a spravné
archivovat e-maily.

5. Odesilani a sprava odeslané posty:
e Poskytnuti tipl pro spravné odesilani e-mailll, véetné vytvareni prehlednych a jasnych zprav.

o Nauceni se spravné pouZzivat kopie (CC) a skryté kopie (BCC), odpovidat vS8em a sledovat odeslané
e-maily.

6. Bezpecnost a ochrana e-mailového Uctu:
o DuleZitost bezpecnosti a ochrany e-mailového uctu.

e Nauceni se nastavit silné heslo, aktivovat dvoufazovou autentizaci a rozpoznavat podezrelé e-maily
nebo phishingové pokusy.

e Pouzivat funkce pro oznacovani nevyzadané posty (spam), spravné reagovat na podezrelé prilohy
nebo odkazy a udrzovat e-mailovy klient aktualizovany pro zajisténi bezpecénosti.

7. Synchronizace e-mailu s dalSimi zafizenimi:

e Seznameni s moznostmi synchronizace e-mailu s dalSimi zafizenimi, napfiklad mobilnimi telefony
nebo tablety.

Ovladani zékladnich funkci e-mailovych klienta
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Seznameni s e-mailovymi klienty:
e Vysvétleni rozdilu mezi e-mailovym poskytovatelem a e-mailovym klientem

e Predstaveni riznych e-mailovych klientd, jako jsou desktopové aplikace (napf. Microsoft Outlook,
Mozilla Thunderbird) a webové rozhrani (napf. Seznam, Gmail, Yahoo Mail).

Pfipojeni e-mailového Uctu:

¢ Nauceni se, jak pfipojit e-mailovy Uc¢et k vybranému e-mailovému klientovi.

Prehled online konferenénich nastroja a podpora pfi jejich pouzivani

Seznameni s online konferen&nimi nastroji:

e Predstaveni raznych online konferen¢nich nastrojd, jako jsou Zoom, Microsoft Teams, Google Meet,
Cisco Webex a dalsi.

e Prehled vyhod, funkci a moznosti kazdého nastroje a kritéria vybéru toho nejvhodnéjSiho pro
konkrétni potreby.

Registrace a nastaveni uctu:

o Nauceni se procesu registrace a vytvoreni U¢tu na vybraném online konferenénim néastroji (alespori
dva z vySe predstavenych).

e Vedeni pfi spravném nastaveni profilovych informaci a volbé vhodnych nastaveni pro plynulou a
bezpe&nou online komunikaci.

Zakladni funkce online konferenénich nastroju:

e Vedeni v ovladani zékladnich funkci online konferenénich nastroju, jako jsou zapnuti a vypnuti
kamery a mikrofonu, sdileni obrazovky, chatovani, pfipojovani a odpojovani Ucastniku atd.

Interakce a spoluprace béhem online konference:

e Nauceni se spravného zapojovani do diskusi, pouzivani funkce zdvizené ruky pro vyjadfeni zajmu o
slovo.

e Poskytnuti tipl pro spolupraci v redlném ¢ase, sdileni souboru, obrazovky a dalSi formy spoluprace
bé&hem online konference.



Pfiloha H vyzvy k podani nabidky — Podrobny obsah a forma kurzu pro knihovniky jako mediatory
v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti

Lekce 8: E-government a online sluzby (slajdy, obrazky,
interaktivni prvky)

Prehled e-governmentu a online sluZzeb poskytovanych vefejnou spravou

1. Uvod do e-governmentu:
e Vysvétleni konceptu e-governmentu a jeho vyznamu v moderni spole¢nosti.

e Prinosy e-governmentu pro ob&any, jako je snadnéjsi pfistup ke sluzbam verejné spravy, efektivnéjsi
komunikace a rychlejSi vyfizovani administrativnich zalezitosti.

2. Prehled online sluzeb vefejné spravy:

e Predstaveni raznych typu online sluzeb poskytovanych vefejnou spravou, napfiklad Zadosti o
doklady, podani dafiovych pfiznani, rezervace ¢asovych slotd atd.

3. Datova schranka pro komunikaci:

e Predstaveni funkci a vyhod datové schranky

e Pomoc se zalozenim a vyuzivanim datové schranky
4. PrihlaSovani do portal statni a vefejné spravy

e Predstaveni Identity obcana pro bezpeéné a jednoduché pfihlaSovani do raznych portal( statni a
verejné spravy.

¢ Prokazovani totoZnosti pomoci Mobilniho klic¢e eGovernmentu, NIA ID, bankovni identity a jinych
identifika¢nich prostfedku

Praktické ukazky vybranych e-governmentovych sluzeb

1. Z&adost o vypis z rejstfiku trestu:
e Predstaveni procesu vyplnéni elektronického formuléfe, pfihlaSeni do datové schranky.
2. Elektronické podani danového pfiznani:

e Seznameni s procesem elektronického podani danového pfiznani prostfednictvim portalu MOJE
dané.

¢ Nauceni se spravné vyplnit dafiové pfiznani, pfidat pfilohy a odeslat ho elektronicky.
3. Zadost o vyménu Fidiéského prikazu:

e Predstaveni moznosti podani Zadosti o vyménu Fidi¢ského prikazu na Portalu dopravy nebo Portélu
obéana

e Nauceni se prace s prfedvyplnénym formulafem
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Lekce 9: Zabezpeéeni a ochrana osobnich tdaja online (slajdy)

Zaklady kybernetické bezpeé€nosti a ochrany osobnich adajt

1. Uvod do kybernetické bezpe&nosti:

e Vysvétleni dllezitosti kybernetické bezpecnosti v digitalnim prostfedi a hrozby, kterym jsme
vystaveni.

e Seznameni s pojmy jako malware, phishing, ransomware a dalSimi typy kybernetickych Gtoka.
2. ldentifikace a ochrana osobnich Udaju:
e Nauceni se, jak identifikovat osobni Udaje a porozumét jejich hodnoté a citlivosti.

¢ Vedeni v ochrané osobnich udajl, véetné vytvareni silnych hesel, pouzivani dvoufazové
autentizace, aktualizace softwaru a omezovani sdileni osobnich Gdaja.

3. Bezpednostni opatfeni pro ochranu poditace nebo zafizeni:
e Poskytnuti ndvodu pro zabezpeceni pocitace nebo jinych zafizeni proti kybernetickym hrozbam.

e Nauceni se spravnému pouzivani antivirového softwaru, firewallu, informace o aktualizacich
systému a softwaru a dalSich bezpec¢nostnich opatfenich.

4. Bezpec¢né chovani na internetu:

e Vedeni k bezpe¢nému chovani na internetu, jako je opatrnost pfi otevirani e-mailovych pfiloh, klikani
na odkazy nebo stahovani soubor(.

e Seznameni se s bezpe&nym prohlizenim webovych stranek, pouzivanim bezpecnych platebnich
metod a dodrzovanim etickych zasad pfi komunikaci online.

e Vedeni pfi rozpoznavani podezielych e-maild a phishingovych atoka.

e Poskytnuti tip pro identifikaci podezfelych odkazu, Zadosti o osobni Gdaje a neznamych pfiloh.
5. Kyberneticka bezpecnost vefejnych siti a Wi-Fi:

¢ Nauceni se, jak se chranit pfi pouzivani vefejnych siti a Wi-Fi pfipojeni.

¢ Vedeni v pouZivani bezpe€nych Wi-Fi siti, Sifrovani pfenosu dat a ochrané proti odposlechu a
neopravnénému pristupu.

6. Kyberneticka bezpeénost v kontextu e-governmentu:

e Seznameni s kybernetickou bezpecénosti v souvislosti s e-governmentem a online sluzbami vefejné
Spravy.

e Vedeni pfi rozpoznavani kybernetickych hrozeb a pfijiméni opatfeni k ochrané osobnich Gdaju pfi
vyuzivani e-governmentovych sluzeb.

7. Co délat v pfipadé kyberSikany nebo online obtéZovani?
e Vedeni pfi feSeni pfipadu kyberSikany a online obtéZovani.

¢ Informovani o dostupnych zdrojich podpory a moznostech nahlaSeni takovych pfipadd.
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Lekce 10: Zaklady online bankovnictvi a e-commerce (slajdy,
obrazky, interaktivni prvky)

Prehled online bankovnictvi a elektronickych plateb

1. Uvod do online bankovnictvi:
e Vysvétleni konceptu online bankovnictvi a jeho vyhod pro uzivatele.

e Seznameni s moznostmi a funkcemi, které nabizi online bankovnictvi, jako jsou sprava uctad, platby,
prevody a dalsi.

2. Registrace a pfihlaSeni do online bankovnictvi:

e Vedeni pfi procesu registrace a zfizeni G¢tu v online bankovnictvi.

o Nauceni se, jak se pfihlasit do online bankovnictvi a zabezpecit pfistup k Gctu.
3. Sprava Uctu a finanéni transakce:

e Nauceni se spravné spravy bankovniho G¢tu prostfednictvim online bankovnictvi, v€etné zobrazeni
stavu Uctu, vypisu, prehledll transakci a dalSich informaci.

e Vedeni pfi provadéni financnich transakci, jako jsou platby, pfevody mezi G¢ty a nastaveni trvalych
pfikazu.

4. Elektronické platby a moZnosti platebnich bran:
e Predstaveni riznych zpusobl elektronickych plateb, jako jsou platebni karty, mobilni platby a dalSi.
e Seznameni s platebnimi branami a moznostmi vyuZiti online plateb pfi nakupu zboZi a sluzeb.

5. Zabezpeceni a ochrana pfi pouzivani online bankovnictvi:

e Poskytnuti navodd pro zabezpeceni online bankovnictvi, véetné pouzivani silnych hesel, dvoufazové
autentizace a dodrZzovani bezpecnostnich opatfeni pfi pouzZivani vefejnych siti.

e Informovéni o praktikdch pro ochranu osobnich Udaju a prevenci podvodnych transakci.

Podpora pfi vyuzivani e-commerce sluzeb a nakupovani online

1. Uvod do e-commerce:

e Vysvétleni konceptu e-commerce a jeho vyznamu pro moderni obchodovani.

e Seznameni s riznymi druhy e-commerce sluzeb, jako jsou online obchody, aukéni portaly a dalsi.
2. Vybér davéryhodného online prodejce:

e Poskytnuti tipt pro vybér diivéryhodného online prodejce, v€etné recenzi a hodnoceni prodejce a
transparentnosti obchodnich podminek.

3. Ochrana soukromi a osobnich (dajd pfi nakupovani online:

e Poskytnuti navodu pro ochranu soukromi a osobnich Udaji pfi nakupovani online, jako je omezeni
sdileni osobnich informaci, spravné nastaveni soukromi na online platformach a ochrana proti
neopravnénému pristupu.
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Vyhledavani a porovnavani produktd online:

e Vedeni pfi vyhledavani a porovnavani produktd online, véetné vyuzivani recenzi, srovnavacich
portalt a dalSich zdroju informaci.

e Poskytnuti tipd pro identifikaci ddveéryhodnych zdroju a spravny vybér produkt(.

Reklamace a vraceni zbozi:

e Informovani o pravech spotfebitele pfi reklamaci a vraceni zbozi pfi ndkupu online.

e Vedeni pfi procesu reklamace, komunikaci s prodejcem a uplatfiovani zaruénich podminek.
Podpora pfi problémech a dotazech:

e Poskytnuti informaci o dostupnych zdrojich podpory pfi problémech s nadkupy online, jako jsou
zakaznickeé linky, chatovaci systémy a online komunity.

o Nauceni se, jak se obratit na prodejce, vydavatele karty nebo platformu pfi nevyfeSenych
problémech nebo spord.
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v Sifeni zakladnich digitalnich dovednosti

Lekce 11: Uvod do umélé inteligence ajeji role v digitalnim svété
(slajdy)

1. Zakladni pochopeni umélé inteligence (Al):

e Definice umélé inteligence: co je uméla inteligence, jak ji mdzeme definovat a jaké jsou hlavni
charakteristiky a atributy Al.

e Z&kladni pojmy: Vysvétleni zakladnich pojm( souvisejicich s Al, jako jsou strojové uéeni, hluboké
uceni, neuronoveé sité a jak se liSi a jak spolu souvisi.

e Historicky pfehled: Prezentace o historii Al, hlavnich Gspéchl a milnikd v oblasti, od jejich po¢atki
aZ po soucasnost.

2. RGzné typy Al:
e Typy Al: Seznameni se s rGznymi typy Al, jako jsou omezend Al, obecna Al a superinteligence.
3. Praktické aplikace Al:

e Aplikace Al: Detailni pohled na rdzné aplikace Al v rdznych odvétvich, od zdravotnictvi a vzdélavani
az po dopravu a zabavu, véetné prikladd konkrétnich produktl a sluzeb. Vyuziti chatbotl a
generovani obrazki

e Al aprimysl: jak Al méni tradiéni odvétvi, jaké jsou nové pfilezitosti a vyzvy, které Al pfinasi, a jak
muazeme tyto zmény ocekavat v budoucnosti.

4. Jak Al ovliviiuje nas kazdodenni zivot:

e Al v naSem kazdodennim zivoté: Pfedstaveni konkrétnich pfikladu, jak Al jiz v souéasnosti ovliviuje
nasi kazdodenni realitu - od doporu¢ovani hudby na Spotify, aZz po navigaci pomoci Google Maps.

5. Al aetika:

o Etické otdzky souvisejici s Al, v€etné otdzek soukromi, zneuZiti technologie, zaujatosti algoritmu a
dopadu na pracovni trh. Otazka regulace Al.

6. Budoucnost Al:

e Trendy a vyvoj: OCekavané trendy a vyvoj v oblasti Al v pfistich letech a desetiletich, v€etné novych
technologii, vyzkumu a aplikaci, které by mohly ovlivnit naSi budoucnost.

e Priprava na budoucnost: Jak se mGzeme pfipravit na budoucnost ovlivnénou Al, jak mizeme vyuzit
tuto technologii pro dosazeni pozitivhich socialnich a ekonomickych dopadi a jaké dovednosti
budou nezbytné pro Gspéch v tomto novém prostredi.
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