Urad vlady Ceské republiky @

Ev. Cislo: 22/116-0
Cj. 11156/2022-UVCR-17

SMLOUVA O POSKYTOVANIi SERVISNi PODPORY

»oervisni podpora stravovaciho systému*

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik®), a dle zakona &. 121/2000 Sb., zakona o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonda,
ve znéni pozdéjSich predpisu,
(dale jen ,autorsky zakon")

Smluvni strany

Ceska republika — Ufad vlady Ceské republiky

kterou zastupuje: Ing. Narkem Oganesjanem, feditelem Odboru informatiky, na zakladé
vnitiniho pfedpisu

kontaktni osoba: Ing. David VIKk, e-mail: vik.david@vlada.cz, tel.: +420 601 694 649

se sidlem: nabrezi Edvarda BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 - Mala Strana

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: CNB Praha, Ucet ¢.: 4320001/0710

(dale jen ,objednatel®)

a

ISIS, spol. s r.o.

kterou zastupuje: Jifi Myslivec, DiS., jednatel spolecnosti

kontaktni osoba: Michal Rabin&ak, e-mail: rabincak@isis.cz, tel.: +420 734 751 002
se sidlem: Délnicka 850, 253 01 Hostivice

ICO: 14889439

DIC: CZ14889439

bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobocka Praha — Dejvice

Cislo uctu: 129146-051/0100

spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu
C, vlozka 864

(dale jen ,poskytovatel”).
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uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s nabidkou poskytovatele (dale jen
,-nabidka®) a rozhodnutim objednatele jako zadavatele o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky
ve vybérovém Fizeni vefejné zakazky sp. zn. 11156/2022-UVCR s nazvem ,Servisni podpora
stravovaciho systému” tuto smlouvu o poskytovani servisni podpory (dale jen ,smlouva®).

PInéni této smlouvy je vefejnou zakazkou malého rozsahu dle § 27 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,ZZVZ").

Clanek I.
Predmét smlouvy
1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli servis, opravy
a systémovou podporu objednavkového stravovaciho systému objednatele, jehoz
specifikace je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy (dale jen ,stravovaci systém®), a
zavazek objednatele zaplatit za fadné provedené prace a sluzby cenu ve smyslu ¢l. IV
této smiouvy.

2. PInéni bude poskytovatelem poskytovano v nasledujicim rozsahu:

a) pohotovost poskytovatele k zasahu na misté plnéni za podminek ve smlouvé
uvedenych,

b)  servisni podporu v rozsahu 72 hod za rok, kterou Ize Cerpat na veSkeré mimozaruéni
servisni zasahy nezbytné pro fadny provoz stravovaciho systému, konzultace
poskytované pracovnikim provozovatele, véetné konzultaci poskytovanych pres
Hot-Line a dalkovou spravu a na pracovistich objednatele, a pro zmény nastaveni
systému a zaskoleni obsluhy stravovaciho systému,

c) dalkovou spravu stravovaciho systému,

d) pravidelny profylakticky servis provadény 1 x za rok, jehoz cilem je pfedchazet
porucham stravovaciho systému. Souc&asti servisu bude také optimalizace provozu
stravovaciho systému a odmazavani starych dat. Rozsah profylaktického servisu je
do 16 hod,

e) soucasti profylaxe bude také prubézna aktualizace moduld SW, pokud ho pracovnici
poskytovatele vyhodnoti jako pfinos pro instalovany systém; prabé&znou aktualizaci
se rozumi provedeni instalace modull SW v ramci dodanych verzi programu, které
ov8em neznamenaji rozSifeni nebo zménu pouzivanych funkcionalit,

f) bezplatnou zapuj¢ku HW po dobu dilenské opravy HW dodaného zhotovitelem,

g) promitnuti legislativnich zmén do jiz zapracovanych legislativnich pfedpist, smérnic
a nafizeni.

(dale jen ,servisni podpora“)

3. Poskytovatel se rovnéz zavazuje nad ramec pravidelné servisni podpory dle odstavce 2
tohoto €lanku smlouvy k poskytnuti servisni podpory nad hodinovy ramec obsazeny v
mésicni pausalni platbé, programovych Uprav a rozvoje stravovaciho systému dle
aktualnich provoznich potfeb objednatele v rozsahu maximalné 72 hodin za rok. Cerpani
hodin dle tohoto &lanku je mozné po pisemném odsouhlaseni pracnosti ze strany
objednatele.

Clanek Il.
Doba a misto pInéni
1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou.
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2. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost k zahajeni
plnéni. Poskytovatel je povinen zahajit pInéni bezprostfedné po poskytnuti potfebné
soucinnosti objednatelem, nejdfive vSak dnem nabyti uCinnosti této smlouvy.

3. Mistem piInéni této smlouvy je sidlo objednatele Strakova akademie na adrese
nabf. E. BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 - Mala Strana, Lichtenstéjnsky palac na adrese
Malostranské namésti 258/13, 118 01 Praha 1 — Mala Strana a Hrzansky palac na adrese
Loretanska 177/9, 110 00 Praha 1. PInéni bude realizovano pfednostné s vyuzitim
dalkové spravy umoznéné objednatelem.

Clanek lIl.
Poskytovani servisni podpory, odpovédnost za vady

1. Poskytovatel je pfi poskytovani servisni podpory povinen postupovat s odbornou péci,
podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své ¢innosti povinen sledovat
a chranit zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.
Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli souc¢innost nezbytnou k fadnému plnéni
povinnosti poskytovatele dle této smlouvy. V pfipadé nevhodnych pokyn( objednatele je
poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynu objednatele pisemné upozornit,
v opacném pripadé nese poskytovatel odpovédnost za vady a za Skodu, které v dusledku
nevhodnych pokynt vznikly.

2. Poskytovatel odpovida za fadné poskytovani servisni podpory dle této smlouvy po dobu
ucinnosti této smlouvy.

3. Servisni podpora bude poskytovana v pracovni dny od 08:00 hod. do 16:00 hod.

4. Objednatel je povinen uplatiiovat pozadavky na poskytovani servisni podpory nebo
pozadavky na odstranéni vad telefonicky na telefonni Cislo 222 941 383, s naslednym e-
mailovym potvrzenim na e-mail poskytovatele vlada@isis.cz, nebo elektronickou formou
na e-mail poskytovatele vlada@isis.cz, s tim, Ze poskytovatel je povinen potvrdit
objednateli nahlaseni poZzadavku na poskytnuti servisni podpory e-mailem na adresu
kontaktni osoby objednatele do 1 hodiny od nahléSeni pfedmétného pozZadavku.
PoZadavky je objednatel povinen uplatnit v dobé uvedené v odstavci 3 tohoto Clanku
smlouvy.

5. Poskytovatel bude odstranovat zavady stravovaciho systému podle typu zavady:

a. Kriticka zavada je zavada zcela znemozriujici provozni vyuzivani stravovaciho
systému, tedy zcela znemozni vyuzivani sluzeb objednavani stravy, vydeje stravy nebo
praci hospodarim.

b. Zavazna zavada je zavada branici plnému provoznimu vyuzivani stravovaciho
systému (tedy zavada, které umozni vyuzivani sluzeb alesporn nouzovym zpusobem).
Za zavaznou zavadu se povazuje nefunk&nost nejvySe 1 pokladen, souasna
nefunkénost webového objednavani a objednavkového terminalu, nékteré =z
elektronickych vah, nejvySe 2 pracovisté hospodare.

c. Nezavazna zavada je zavada neuvedena v bodech a. a b.

6. Poskytovatel odstrani zavady stravovaciho systému v nasledujicich |hGtach. Lhaty jsou
pocitany v poskytovani servisni podpory.
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10.

11.

12.

13.

\ Cas potvrzeni Cas do Cas do vyreseni
Typ zavady prijeti zahdjeni  zavady
pozadavku opravy
a. Kriticka zavada 60 minut 4 hodin 10 hodin (vyfeSeni
nebo uvedeni do
stavu zavazné
zavady)
b. Zavazna zavada 60 minut 9 hodin 3 dny (vyfeSeni nebo
uvedeni do stavu
nezavazné zavady)
c. Nezavazna zavada 60 minut 24 hodin 10 dnl nebo dle
dohody smluvnich
stran s ohledem na
charakter zavady

Pomoc pfi ovéfovani a feSeni zavady pro povéfenou kontaktni osobu, provadéna po
telefonu, bude poskytnuta bezodkladné.

Veskeré lhuty se tykaji odstranovani zavad na SW a HW uvedeném v Pfiloze €. 1.

Poskytovatel je povinen provadét 1x roéné profylaktickou prohlidku na zakladé pisemné
vyzvy objednatele. Poskytovatel je povinen zahgjit profylaktické prohlidky do 30 dnl od
doruceni pisemné vyzvy objednatele a provést profylaktické prohlidky v€éetné vypracovani
zpravy z profylaktické prohlidky do 30 dnu od doru€eni pisemné vyzvy, nestanovi-li
objednatel IhGtu delSi.

Zavady na strukturované kabelazi, sitovych prvcich, &i jiném HW nebo SW nedodaném
poskytovatelem odstranuje objednatel a ¢as na jejich odstranéni se nezapocitava do lhut
odstranéni zavad poskytovatelem uvedenych v odst. 6.

V pfipadé, Zze poskytovatel neprovede servisni podporu nebo neodstrani vady ve Ihtach
dle odst. 6 tohoto ¢lanku, anebo neprovede profylaktické prohlidky ve lhatach dle odst. 7
tohoto €lanku, je objednatel opravnén vyresit pozadavky servisni podpory, odstranit vady
nebo provést profylaktické prohlidky prostfednictvim tfetiho subjektu a naklady s tim
spojené vyuctovat poskytovateli. Timto ujednanim neni dotéeno pravo objednatele na
nahradu Skody.

Uplatnénim odpovédnosti za vady nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody nebo
na uplatnéni smluvni pokuty.

Objednatel na vyzvu poskytovatele umozni pfistup zaméstnancim poskytovatele
k pocCitaCovému systému pro Cinnosti provadéné v ramci této smlouvy.

Objednatel zajisti vzdaleny pfistup, ktery bude poskytovatelem vyuzivan pouze pro
¢innosti provadéné v ramci této smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaijistit, ze stravovaci systém bude obsluhovan pouze zaskolenou
obsluhou a nepfipusti technické zasahy do stravovaciho systému nepovolanym osobam.
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14.V pripadé, Ze dojde k vyméné kontaktni osoby uvedené v této smlouvé u nékteré ze
smluvnich stran, je povinna pfislusna strana neprodlené oznamit takovou zménu e-
mailem povéfené osobé protistrany. Zména smluvnich stran bude provedena
jednostrannym oznamenim druhé smluvni strané bez povinnosti uzavieni dodatku k této
smlouveé.

Clanek IV.
Cena a platebni podminky
Ceny za poskytovani servisni podpory dle této smlouvy jsou nasleduijici:

Polozka Cena v K& bez DPH | Cena v K¢& v€. DPH
Fixni pausal za 1 mésic zahrnujici

poskytovani  servisni podpory 20.800,00 K& 25.168,00 K&
vrozsahu dle ¢l. | odst. 2 této

smlouvy

1 hodina servisni podpory nad

hodinovy ramec obsazeny v mésicni < <
paudalni platbé dle &l. | odst. 3 této 900,00 K¢ 1.089,00 K
smlouvy

1 hodina programovych uprav a

rozvoje stravovaciho systému dle

aktualnich provoznich potieb 2.200,00 K¢ 2.662,00 K¢
objednatele dle ¢l. | odst. 3 této

smlouvy

2. Jednotkové ceny dle Cl. IV odst. 1 této smlouvy jsou stanoveny jako ceny nejvysSe

pripustné a zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele spojené s poskytovanim technické
podpory dle této smlouvy, v€etné dopravy do mista plnéni. DPH bude vzdy fakturovano
v aktualni vysi dle platnych pravnich predpisu.

3. Cenu za poskytnuté pinéni uhradi objednatel na zakladé faktury poskytovatele

bezhotovostnim pfevodem, pficemz splatnost faktury je 21 dn ode dne jejiho doruceni
objednateli.

4. Poskytovatel je opravnén fakturovat objednateli cenu pInéni mésicné zpétné, a to fixni

pauSal acenu skuteCné provedené prace na zakladé pozadavkl objednatele na
poskytovani servisni podpory nad ramec fixniho pausalu. Poskytovatel je povinen vystavit
fakturu vzdy do 10. dne v mésici za uplynuly kalendaini mésic. Faktura poskytovatele
musi vzdy obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 ob&anského zakoniku a
danového dokladu dle zakona €. 563/1991 Sb., o u&etnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu
a dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,ZDPH®). Na faktufe musi byt uvedeno evidenéni Cislo této smlouvy uvedené
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objednatelem v zahlavi této smlouvy a pfilohou faktury musi byt kopie odsouhlaseného
vykazu provedenych praci podepsaného kontaktni osobou objednatele a poskytovatele.

V pfipadé, Ze faktura nebude mit stanovené naleZitosti nebo bude obsahovat chybné
Udaje, je objednatel opravnén tuto fakturu ve lhaté jeji splatnosti vratit poskytovateli, aniz
by se tim objednatel dostal do prodleni s Uhradou faktury. Nova lhata splatnosti po¢ina
bézet dnem obdrzeni opravené nebo nové vystavené faktury. Dlvod pfipadného vraceni
faktury musi byt objednatelem jednoznaéné vymezen.

Poskytovatel je opravnén fakturu v€etné vsech jejich pfiloh vystavit v elektronické formé
dle § 26 ZDPH, a to ve formatu ISDOC nebo ISDOCX verze 5.2 nebo vyssi. Poskytovatel
je dale opravnén vystavit fakturu ve formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem
elektronické faktury dle technické normy CSN EN 16931-1:2017. Elektronickou fakturu je
mozné zaslat datovou schrankou (identifikace: trfaa33) nebo elektronickou postou na
adresu posta@vlada.cz.

V pfipadé, Zze uhrada ma byt provedena zcela nebo z€asti bezhotovostnim pfevodem na
ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2
pism. b) ZDPH, nebo &islo bankovniho u¢tu poskytovatele uvedené v této smlouvé nebo
na danovém dokladu vystaveném poskytovatelem nebude uvefejnéno zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢c) ZDPH a nebo stane-li se
poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, je objednatel opravnén
uhradit poskytovateli pouze tu ¢ast penézitého zavazku vyplyvajiciho z dafnového dokladu,
jez odpovida vysi zakladu dané, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo
spravci dané s tim, Ze se ma za to, Ze uhrada dafiového dokladu (faktury) bez DPH je
provedena ve spravne vysi.

Povinnost objednatele zaplatit fakturovanou c¢astku dle této smlouvy je splnéna
odepsanim pfislusné ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.

Inflaéni dolozka:

Poskytovatel je opravnén pisemné pozadat objednatele o navySeni ceny predmétu pinéni
uvedenych v ¢lanku IV odst. 1 této smlouvy o inflaci, pokud prdmérna ro¢ni mira inflace
za predchozi kalendaini rok bude vy3Si nebo rovna 3,5 %. Pfi vypoctu inflace bude
objednatel vychazet z udaju o primérné ro¢ni mife inflace za pfedchozi kalendarni rok
uvefejnénych Ceskym statistickym Gfadem sidlem 10000 Praha — Strasnice, Na
padesatém 3268/81, I1C: 00025593 https://www.czso.cz/. ZvySeni jednotkovych cen o
celou miru inflace za pfedchazejici kalendarni rok je poskytovatel povinen objednateli
pisemné prokazat a dikazné dolozit to nejpozdeji do 15. 03. pfislusného kalendainiho
roku. Objednatel nema jakoukoliv povinnost shromazdovat dikazy a argumentovat za
poskytovatele ohledné pfipadného divodu pro navySeni ceny pinéni. Za splnéni vySe
uvedenych podminek a skuteCnosti bude provedeno zvySeni jednotkovych cen o celou
miru inflace za pfedchazejici kalendarni rok, a to na zakladé pisemného oznameni o
Upraveé jednotkovych cen objednateli (tj. napf. v pfipadé prameérné ro¢ni miry inflace za
predchozi kalendarni rok ve vysi 3,5 % dojde ke zvySeni jednotkovych cen o 3,5 %).
Zména jednotkovych cen bude ucinna prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
pisemného oznameni o upravé jednotkovych cen v souladu s podminkami stanovenymi
v tomto ustanoveni. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti dojde k upravé jednotkovych
cen dle tohoto ujednani bez nutnosti uzavieni dodatku k této smlouveé.
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Clanek V.
Ochrana informaci
Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazku z této smlouvy

a) si mohou vzajemné védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které budou
povazovany za dvérné (dale jen ,duvérné informace®),

b) mohou jejich zaméstnanci ¢i osoby v obdobném postaveni ziskat védomou Cinnosti
druhé smluvni strany nebo i jejim opomenutim pfistup k diivérnym informacim druhé
smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zzadna z nich nezpfistupni tfeti osobé duvérné informace
(bez ohledu na formu jejich zachyceni), které ziskaly béhem jednani vedoucich k uzavieni
této smlouvy nebo béhem pInéni zavazkl z této smlouvy. Tim neni dotéeno opravnéni
smluvnich stran sdélovat tyto udaje svym advokatim, dafiovym poradcim, auditoriim
nebo jinym osobam vazanym na zakladé zvlastniho pravniho predpisu povinnosti
mi¢enlivosti. Tyto osoby musi byt na d{ivérnost udaji upozornény.

Za tfeti osoby dle odst. 2 tohoto ¢lanku se nepovaZzuiji:

a) zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

b) organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

c) ve vztahu k ddvérnym informacim objednatele subdodavatelé poskytovatele,

d) ve vztahu k davérnym informacim poskytovatele externi dodavatelé objednatele, a to
i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy nebo pinéni spojeném s plnénim
dle této smlouvy, duvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem
a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu
a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této smlouvé.

Smluvni strany se =zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti
a povinnost chranit divérné informace vyplyvajici z této smlouvy a z pfisluSnych pravnich
pfedpisd, zejména povinnosti vyplyvajici z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen
,obecné nafizeni").

Smluvni strany se zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet
na plnéni této smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mi€enlivosti a ochrany informaci
a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vSemi
osobami podilejicimi se na pInéni této smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem, poskytovatelem nebo tfetimi stranami, které
jsou nezbytné pro plnéni dle této smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni
ochrany dle obecného nafizeni, zavazuji se smluvni strany plnit vSechny povinnosti, které
obecné nafizeni vyZaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektd osobnich udajl
pfedanych ke zpracovani.

VesSkeré duvérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany
a prijimaci strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili,
jako by se jednalo o jeji vlastni davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny
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10.

11.

pro plnéni této smlouvy, se smluvni strany zavazuji nepublikovat Zadnym zpusobem
divérné informace druhé strany, nepredavat je treti strané ani svym vilastnim
zameéstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli plnit tuto smlouvu. Obé& smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné
informace druhé smluvni strany jinak, nez za ucelem pInéni této smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za divérné
implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soudasti obchodniho
tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo &asti popisu technologickych procest
a vzorcl, technickych vzorcl a technického know-how, informace o provoznich metodach,
procedurach a provoznich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce
a strategie nebo jejich &asti, nabidky, kontakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani
s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodafreni, o vztazich s obchodnimi partnery,
o pracovnich otazkach a vSechny dalSi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by
predavajici strané mohlo zpUsobit Skodu.

Pokud jsou duvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
souboru na elektronickych nosicich dat (médiich), je pfedavajici strana povinna upozornit
pFijimajici stranu na divérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni
strance nebo predni strané média. Absence takového upozornéni v§ak nezplsobuje zanik
povinnosti ochrany takto poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za davérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doSlo k poruseni zavazki
pfijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisa,

b) méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy,
pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a to je
schopna dolozit svymi zaznamy nebo informacemi, v€etné duvérnych, treti strany,

d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jezZ neni omezena
v takovém nakladani s informacemi,

e) maji byt zpfistupnény na zakladé zakona €i jiného pravniho predpisu v&etné prava EU
nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu vefejné moci,

f) jsou obsazené v této smlouvé a jsou zverfejnéné dle § 219 ZZVZ nebo dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon
o registru smluv®).

Kazda smluvni strana se zavazuje pfijmout technicka a organizacni vnitfni opatfeni
nezbytna k ochrané davérnych informaci. Poskytovatel je povinen poudit své
zaméstnance a €leny svych organu o povinnosti zachovavat mi€enlivost podle této
smlouvy a je povinen zachovani micenlivosti z jejich strany fadné kontrolovat.
Zaméstnanci poskytovatele nesmi davérné skutecnosti, které se dozvédéli v souvislosti
s touto smlouvou, sdélovat ani jinym zaméstnancum poskytovatele nebo ¢lenim organ(
poskytovatele, neni-li to nezbytné k plnéni jejich pracovnich ukold nebo z hlediska
funkéniho zafazeni.
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12. Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti a ochrany divérnych informaci
dle tohoto ¢lanku rovnéz vSechny poddodavatele, ktefi se budou podilet na pinéni
predmétu vefejné zakazky dle této smlouvy.

13. Za poruSeni povinnosti mi&enlivosti osobami, které se budou podilet na pInéni pfedmétu
smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

14. Poskytovatel je povinen po ukonéeni smluvniho vztahu zalozeného touto smlouvou zajistit
nevratnou likvidaci pfedanych dat a duvérnych informaci ziskanych v souvislosti
s plnénim pfedmétu této smlouvy, k jejichz dalSimu uchovavani nema dalsi pravni titul.

15. Ukonceni ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv didvodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku a jeho uginnost pretrva i po ukonéeni ucinnosti této smlouvy.

16. Poskytovatel je povinen neprodlené informovat objednatele o bezpe&nostnich incidentech
souvisejicich s plnénim této smlouvy, které mohou mit vliv na bezpecénost informaci (napf.
napadeni elektronické komunikace poskytovatele pfip. jeho poddodavatell, napadeni
serverll poskytovatele pfip. jeho poddodavatel(, ztrata informaci v papirové podobé nebo
na nosicich dat apod.) a mohou narusit dostupnost, davérnost nebo integritu informacnich
systému objednatele. Dale je poskytovatel povinen informovat dodavatele o zpUsobu
fizeni rizik na své strané a o zbytkovych rizicich souvisejicich s pInénim smlouvy.
Poskytovatel je povinen seznamit se s pfisluSnou Bezpecnostni politikou objednatele
tykajici se pfedmétu této smlouvy, pokud existuje, a tuto bezpecnostni politiku dodrzovat.

Clanek V.
Prava dusevniho vlastnictvi

1. Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani plnéni dle této smlouvy neporusi prava
tietich osob, ktera t&émto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména
z autorskych prav a prav pramyslového vlastnictvi, Ze je plné opravnén disponovat
s pravy, které touto smlouvou postupuje na objednatele, nebo k jejichz uziti poskytuje
objednateli dle této smlouvy licenci a zavazuje se za timto uCelem zajistit fadné
a nerusené uzivani vystupu poskytovaného plnéni (dale pro ucely tohoto ¢lanku jen ,dilo®)
objednatelem, v¢etné pfipadného zajisténi dalSich souhlas a licenci od autorl dél
v souladu se autorskym zakonem, popf. od nositelt jinych prav duSevniho vlastnictvi
v souladu s pravnimi predpisy. Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli uhradi veskeré
naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které objednateli vzniknou
v dusledku poruseni povinnosti dle pfedchozi véty.

2. Je-li vysledkem c&innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila
vytvor, ktery je pfedmétem prav autorskych, prav souvisejicich €i pfedmétem prav
pofizovatele k jim pofizené databazi, a nejde pfitom ve smyslu odst. 6 tohoto ¢lanku o dilo
anebo jeho Casti vytvofené jako zaméstnanecké dilo (dale pro ucely tohoto &lanku
souhrnné jen ,Pfedméty ochrany podle autorského zakona®), nalezi od okamziku pfedani
dila dle této smlouvy objednateli pro uzemi celého svéta véetné Ceské republiky vyhradni
neomezené pravo k uziti téchto Pfedmétl ochrany podle autorského zakona, a to na dobu
trvani prava k Pfedmétiim ochrany podle autorského zakona, resp. na zakonnou dobu
ochrany. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni k vykonu
uvedeného vyhradniho prava k uziti pfedmétlt ochrany podle autorského zakona (licence)
bez ¢asového, uUzemniho a mnoZstevniho omezeni a pro v8echny zpusoby uZiti.
Objednatel je opravnén Pfedméty ochrany podle autorského zékona uzit v pavodni nebo
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jinym zpracované ¢&i jinak zménéné podobé&, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni
s jinym dilem &i prvky. Opravnéni k uziti Pfedméti ochrany podle autorského zakona
ziskava objednatel jako pfevoditelna s pravem podlicence a dale postupitelna. Postoupeni
licence nebo jeji €asti na tfeti osobu nevyZaduje souhlas poskytovatele a objednatel neni
povinen postoupeni licence nebo jeji ¢asti na tfeti osobu poskytovateli oznamovat. Toto
pravo objednatele k Pfedmétim ochrany podle autorského zakona se automaticky
vztahuje i na vSechny nové verze, Upravy a preklady Pfedmétd ochrany podle autorského
zakona dodané poskytovatelem. Objednatel neni povinen vyS$e uvedenou licenci vyuzit.
Dohodou smluvnich stran se stanovi, Ze cena za uziti Pfedmétl ochrany podle
autorského zakona dle tohoto odstavce je soucasti ceny dle Cl. IV odst. 1 této smlouvy.

Je-li vysledkem cinnosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila
vytvor, ktery je predmétem prav pramyslového vlastnictvi, avSak dosud nebyl k ochrané
nebo na zakladé pfihlasky zapsan Ci udélen anebo se jeho zapis nevyzaduje, zejména
vynalez, uzitny vzor &i pramyslovy vzor (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen
.,Nezapsané predméty prumyslovych prav®), pfevadi poskytovatel na objednatele
od okamziku pfedani dila dle této smlouvy veSkera prava na Nezapsané pfedméty
primyslovych prav, zejména pak pravo na patent, pravo na uzitny vzor a pravo
na pruamyslovy vzor. Objednatel je opravnén zejména Nezapsané predméty primyslovych
prav prihlasit k ochrané na tzemi Ceské republiky a jinych teritoriich a neomezené je i po
jejich zapisu vyuzivat na Uzemi celého svéta véetné Ceské republiky. Toto pravo
objednatele k Nezapsanym predmétim primyslovych prav se automaticky vztahuje
i na vSechny nové verze a upravy Nezapsanych pfedmétl primyslovych prav dodanych
poskytovatelem na zakladé této smlouvy. Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen
objednatele neprodlené informovat. Dohodou smluvnich stran se stanovi, ze cena
za prevod prav k Nezapsanym pfedmétdm pramyslovych prav je soucasti ceny dle ¢l. IV
odst. 1 této smlouvy.

Je-li vysledkem c&innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila
vytvor, ktery je jiz chranén zapsanym ¢i udélenym pravem z pramyslového vlastnictvi,
zejména udéleny ¢i zapsany vynalez, uzitny vzor i primyslovy vzor (dale pro ucely tohoto
¢lanku souhrnné jen ,Zapsané predméty pramyslovych prav®), nalezi objednateli od
okamziku predani dila podle této smlouvy k Zapsanym pfedmétim prdmyslovych prav
vyhradni neomezené pravo k uziti téchto Zapsanych pfedmétu primyslovych prav, a to
pro Uzemi celého svéta véetné Ceské republiky. Poskytovatel touto smlouvou opraviiuje
objednatele k vykonu uvedenych vyhradnich prav k Zapsanym predmétim primyslovych
prav, a to bez €asového, uzemniho a mnozstevniho omezeni a pro vSechny zplsoby uZziti.
Opravnéni k uziti Zapsanych pfedméta primyslovych prav ziskava objednatel jako
prevoditelna s pravem podlicence a dale postupitelna. Toto pravo objednatele
k Zapsanym pfedmétim pramyslovych prav se automaticky vztahuje i na vSechny nové
verze a Upravy Zapsanych pfedméta primyslovych prav dodanych poskytovatelem, at' jiz
budou pfihlaSeny k ochrané ¢&i nikoliv. Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen
objednatele neprodlené informovat. Poskytovatel je dale povinen u€init veSkeré nezbytné
ukony a poskytnout objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost sméfujici k zapisu
uvedené licence k Zapsanym pfedmétim pramyslovych prav do pfisludnych rejstfikd.
Poskytovatel rovnéZz poskytuje objednateli pravo upravovat a modifikovat Zapsané
predméty primyslovych prav, véetné prava objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto
uprav a modifikaci tfetim osobam. Dohodou smluvnich stran se stanovi, zZe cena
za prevod prav k Zapsanym predmétiim pramyslovych prav je soucasti ceny dle €. IV odst.
1 této smlouvy.
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Je-li vysledkem c&innosti poskytovatele dle této smlouvy anebo soucasti pfedaného dila
vytvor, ktery mize byt pfedmétem majetkovych prav, vyjma v pfedchozich odstavcich
tohoto ¢lanku a odst. 6 tohoto ¢lanku uvedenych Pfedméta chranénych podle autorského
zakona a pfedmétl primyslového vlastnictvi pozivajicich zvlastni ochrany, pficemz jde
zejména o know-how €i nezapsana oznaceni (dale pro ucely tohoto ¢lanku souhrnné jen
,Ostatni predméty duSevniho vlastnictvi“), pfevadi poskytovatel na objednatele od
okamziku predani dila veSkera prava k Ostatnim pfedmétim duSevniho vlastnictvi.
Objednatel je opravnén zejména Ostatni pfedméty duSevniho vlastnictvi neomezené
vyuzivat na Uzemi celého svéta véetné Ceské republiky. Toto pravo objednatele
k Ostatnim pfedmétiim dusevniho vlastnictvi se automaticky vztahuje i na vSechny nové
verze a upravy Ostatnich pfedmétld duSevniho vlastnictvi dodanych poskytovatelem.
Poskytovatel je o takovémto vytvoru povinen objednatele neprodlené informovat.
Dohodou smluvnich stran se stanovi, ze cena za uziti Ostatnich pfedmétd dusSevniho
vlastnictvi dle tohoto odstavce je soucasti ceny dle ¢l. IV odst. 1 této smlouvy.

Je-li vysledkem nebo sou&asti dila i zaméstnanecké ¢i kolektivni dilo, které je pfedmétem
autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym ¢&i prav pofizovatele k jim
pofizené databazi, poskytovatel jako zaméstnavatel i osoba, z jejihoz podnétu a pod
jejimz vedenim je dilo vytvafeno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na verejnost, ke dni
pfedani dila dle této smlouvy postupuje pravo vykonu majetkovych prav k dilu na
objednatele, pficemz vySe odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené dle €l. IV odst. 1
této smlouvy. Objednatel se tim stava ve vztahu ke v8em &astem dila i dilu jako celku
vykonavatelem autorskych prav majetkovych v pozici zaméstnavatele se vSemi
souvislostmi v€etné opravnéni vyplyvajicich z omezeni osobnostnich prav pdvodnich
autord v plném rozsahu dle § 58 autorského zakona, pficemz pravo vykonu majetkovych
prav autorskych ziskava objednatel jako dale postupitelné. Objednatel je tak pfedevsim
opravnén dilo i jeho ¢asti bez dalSiho sam jakymkoli zpusobem uzit v plvodni, zpracované
Ci jinak zménéné podobé a udélit tfetim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava dilo a
jeho Casti uzit. Objednatel je dale opravnén nehotové anebo nedostatecné podrobné &asti
dila dokoncit, a to bez ohledu na podminky podle ustanoveni § 58 odst. 5 autorského
zakona. Poskytovateli ani pdvodnim autorim nenalezi narok na pfiméfenou dodatec¢nou
odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 autorského zakona. Objednatel je opravnén dilo
anebo jeho ¢asti zverejnit, upravovat, zpracovavat vcetné prekladu, spojit s jinym dilem,
zaradit do dila souborného a uvadét je na vefejnost pod viastnim jménem.

Poskytovatel je povinen pfredat objednateli bezodkladné veskeré informace, doklady
a dokumentaci potiebné pro vykon prav dle tohoto &lanku.

Clanek VIL.
Sleva z plnéni, smluvni pokuta, urok z prodleni
V pfipadé, ze poskytovatel nedodrzi Ihity pro vyfeSeni pozadavku servisni podpory nebo
odstranéni vad podle ¢l. lll odst. 6 je povinen poskytnout objednateli slevu z plnéni ve vySi
500 K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

V pfipadé, zZe poskytovatel nedodrzi Ihiity pro provedeni profylaktickych prohlidek podle
Cl. Il odst. 7 této smlouvy, je povinen poskytnout objednateli slevu z pInéni ve vySi 200 KC
za kazdy zapocCaty den prodleni.

V pfipadé, Ze poskytovatel porusi povinnosti uvedené v ¢l. V této smlouvy, je povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad.
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V pfipadé, ze poskytovatel porusi povinnosti uvedené v ¢l. VI této smlouvy, je povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury poskytovatele je poskytovatel
opravnén uctovat mu uroky z prodleni v zakonné vysi z dluzné Castky za kazdy den
prodleni.

Poskytovatel se zavazuje fadné a vCas plnit své povinnosti vztahujici se ke spravé DPH
po dobu trvani této smlouvy, zejména tuto dar fadné a v€as zaplatit. Pokud v dlsledku
poruSeni tohoto zavazku pfislusny finan¢ni ufad vyzve objednatele k zaplaceni DPH
z duvodu jeho ruceni, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli jednorazovou smluvni
pokutu ve vySi DPH vztahujici se k porudeni zavazku poskytovatele fadné a v&as zaplatit
DPH (v€etné pfisluSenstvi), s niZ je spojeno ru¢eni objednatele.

Smluvni pokuta nebo Uroky z prodleni jsou splatné do 21 dnd ode dne doruéeni oznameni
o uloZzeni smluvni pokuty objednatelem poskytovateli nebo oznameni o zapocCeti
s uCtovanim udrokd z prodleni poskytovatele objednateli. Pro pfipad pochybnosti
o doruceni ozndmeni o ulozeni smluvni pokuty nebo ozndmeni o zapoceti s uétovanim
uroku z prodleni se sjednava, ze se oznameni povazuje za doru¢ené druhé strané tretim
dnem od podani zasilky k postovni pfeprave.

Celkova vySe smluvnich pokut neni omezena jakymkoliv limitem a smluvni pokuty mohou
byt kombinovany (tzn., ze uplatnéni jedné smluvni pokuty nevylu€uje soubézné uplatnéni
jakékoliv jiné smluvni pokuty).

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok objednatele na nahradu Skody a na fadné
dokonceni pInéni pfedmétu smlouvy.

Clanek VIIL.
Ukonc¢eni smluvniho vztahu

Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy Ize ukoncit témito zpUsoby:
a) odstoupenim od smlouvy:

i. zapodminek uvedenych v § 2002 a nasl. ob&anského zakoniku v pfipadé poruseni

smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplsobem,

ii. v pfipadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto ¢lanku smlouvy,
b) dohodou smluvnich stran,
C) vypovédi.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé:

a) prodleni poskytovatele s vyfeSenim pozadavku technické podpory nebo odstranénim
vad podle ¢l. Ill odst. 6 delSiho nez 15 dndq,

b) prodleni poskytovatele s provedenim profylaktickych prohlidek podle €l. Il odst. 7 této
smlouvy delSiho nez 30 dnd.
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Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele se
zaplacenim ceny del$iho nez 15 dnu.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného projevu ville
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Pro pfipad pochybnosti o doruceni
odstoupeni se sjednava, Ze se odstoupeni povaZuje za doruéené druhé strané tfetim
dnem od podani zasilky k postovni pfepravé.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen pfipadny narok na zaplaceni sjednanych smluvnich
pokut nebo Uroku z prodleni ani pfipadny narok na nahradu Skody.

Tuto smlouvu mize vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran pisemnou vypovédi, a to
i bez udani ddvodu. Vypovédni |hata je 3 mésice a poc€ina bézet prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Pro
pfipad pochybnosti o doruceni vypovédi se sjednava, Ze se vypovéd povazuje za
dorucenou druhé strané tfetim dnem od podani zasilky k postovni pfepravé.

Prava a povinnosti smluvnich stran, z jejichZ povahy je zfejmé, Ze maji byt zachovana
i po splnéni zavazkul z této smlouvy vyplyvajicich, zUstavaji zachovana i po zaniku téchto
zavazk.
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Clanek IX.

VyssSi moc
Smluvni strany jsou zprostény odpovédnosti za ¢astecné nebo uplné neplnéni smluvnich
zavazkd, jestlize k nému doSlo v disledku vy$Si moci. Za vy$si moc se pro ucel smlouvy
povaZzuji mimofadné udalosti nebo okolnosti, které nemohla Zadna ze smluvnich stran
pred uzavienim této smlouvy predvidat ani ji pfedejit pfijetim preventivniho opatfeni, ktera
je mimo jakoukoliv kontrolu kterékoliv smluvni strany a ktera podstatnym zplsobem
ztézuje nebo znemoznuje plnéni povinnosti dle této smlouvy kteroukoliv ze smluvnich
stran.

Za vysSi moc se dale povazuji zejména valka, nepratelské vojenské akce, teroristické
utoky, povstani, ob&anské nepokoje, vzpoury, vyhlaSeni nouzového stavu, omezeni
pohybu osob, pfitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zareni, pozar, vybuch, zaplava
a jiné zivelné nebo pfirodni katastrofy.

Pro ucely této smlouvy se za vy$Si moc dale povazuji i situace, které na zakladé
rozhodnuti objednatele znemozni poskytovateli pfistup do prostor objednatele.

Vyslovné se stanovuje, Ze vys$3i moci neni stavka zaméstnancu poskytovatele nebo jeho
poddodavatell, ani hospodarské poméry smluvnich stran.

V pfipadé, ze nastane vys$Si moc, prodluzuje se Ihuta ke spInéni smluvnich povinnosti
o dobu, béhem niz vy§Si moc trva a neuplatni se sankce dle ¢l. VIl odst. 1 a 2 této smlouvy.

V pfipadé, Ze néktera smluvni strana nebude schopna pinit své zavazky ze smlouvy
v dUsledku vys$Si moci, bude povinna neprodlené a pisemné o této skute¢nosti vyrozumét
druhou smluvni stranu. Obdobné poté, co ucinky vySSi moci pominou, bude smluvni
strana, jez byla vy38i moci dotéena, povinna neprodlené a pisemné vyrozumét druhou
smluvni stranu o této skute¢nosti.

Clanek X.
Zavéreéna ustanoveni
Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Prava a povinnosti
smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy a ji vyslovné neupravené se Fidi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména ob¢anskym zakonikem.

Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého
z nich nepusobi neplatnost smlouvy jako celku. Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo
kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to
mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazk( a ustanoveni dle smlouvy
a smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek i
ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim,
jehoz predmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a ekonomickému ucelu plvodniho
zavazku Ci ustanoveni.

Pokud by se v disledku zmény pravni Upravy nékteré ustanoveni smlouvy dostalo do
rozporu s Eeskym pravnim fadem (dale jen ,kolizni ustanoveni®) a pfedmétny rozpor by
pusobil neplatnosti smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jako by kolizni
ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této zalezitosti fidit
obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pokud se smluvni strany nedohodnou na znéni
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nového ustanoveni, jez by nahradilo kolizni ustanoveni tak, aby vystihovalo co nejpfesnéji
podstatu plivodniho ujednani a aby co nejlépe odpovidalo duchu smlouvy.

V pfipadé, Ze je potfeba béhem pinéni pfijeti licenénich podminek, bez ohledu na to, zda
takoveé pfijeti licenénich podminek provede poskytovatel nebo objednatel, ma vzdy
v pfipadé jakéhokoliv rozporu pfednost znéni smlouvy pfed znénim takto pfijatych
licen€nich podminek.

Poskytovatel timto dava objednateli vyslovny souhlas se zpracovanim a uchovavanim,
popf. uvefejnénim (pokud takové uvefejni zvlastni pravni prfedpisy vyzaduji) osobnich
udaju dle obecného nafizeni, a to v rozsahu, v jakém poskytovatel poskytl tyto udaje
objednateli v rdmci vybérového fizeni (zejména jména a kontaktni udaje povéfenych
a kontaktnich osob zastupujicich poskytovatele, jména skutecnych vlastnikl pravnickych
osob, udaju, jejichz predlozeni si objednatel vyhradil jako podminku uzavfeni smlouvy
atd.) a v rozsahu, v jakém jsou nezbytné nutné pro plnéni zakonnych povinnosti ze strany
objednatele vztahujicich se k vybérovému fFizeni, uzivani licenci a plnéni smluvnich
povinnosti ze strany poskytovatele.

Tato smlouva v pfipadé jejiho listinného sepsani je vyhotovena ve 4 vyhotovenich
s platnosti originalu, z nichz 3 vyhotoveni obdrzi objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi
poskytovatel.

Uzavienou smlouvu Ize ménit nebo zrusit pouze po dohodé smluvnich stran, ktera musi
mit formu pisemnych, Cislovanych a datovanych dodatk(, které musi byt podepsany
obé&ma smluvnimi stranami.

Obé smluvni strany podpisem této smlouvy vylu€uji, aby nad ramec jejich vyslovnych
ustanoveni a ustanoveni jejich pfiloh byla jakakoliv jejich prava &i povinnosti dovozovany
z dosavadni Ci budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami, resp. ze zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této smlouvy.

Poskytovatel pfevzal na sebe nebezpeli zmény okolnosti po uzavfeni této smlouvy,
a proto mu nepfislusi domahat se prav uvedenych v § 1765 odst. 1 obCanského zakoniku.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o financni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, osobou
povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou
poskytnutého plnéni z vefejnych vydaju.

Objednatel je povinnym subjektem ve smyslu zakona o registru smluv. Poskytovatel
souhlasi se zvefejnénim této smlouvy, v€éetné vSech jejich pfipadnych dodatkd, pfedevsim
na profilu zadavatele a v Registru smluv. Spinéni této zakonné povinnosti neni porusenim
davérnosti informaci. Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, Ze uvefejnéno bude Uplné
znéni této smlouvy, v€etné vSech identifikacnich a kontaktnich udaju osob, které
udaju potfebny souhlas dotéenych osob, poskytovatel vyslovné prohlauje, Ze takovy
souhlas v8ech dotlenych osob zajistil. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu zasle
spravci Registru smluv k uvefejnéni objednatel a bude poskytovatele pisemné informovat
o uvefejnéni smlouvy v Registru smluv. Poskytovatel je povinen zkontrolovat, ze smlouva
byla v Registru smluv fadné uvefejnéna. V pfipadé, Ze poskytovatel zjisti jakékoliv
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nepresnosti €i nedostatky, je povinen bez zbyte€ného odkladu o nich objednatele
informovat. Objednatel je dale v souladu se ZZVZ povinen na profilu zadavatele uvefejnit
skute€¢né uhrazenou cenu.

12. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a u&innosti
dnem uvefejnéni v Registru smluv.

13. Kazda ze smluvnich stran prohlaSuje, ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné, ze
povazuje obsah této smlouvy za urCity a srozumitelny, a ze jsou ji znamy veSkeré
skuteénosti, jez jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na diukaz ¢ehoz pfipojuji
smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

14. Nedilnou souc&asti této smlouvy je nasledujici pfiloha:

Pfiloha €. 1 - Specifikace stravovaciho systému.

Digitalné
evs L odepsal Ing.
V Praze dne Jiri ﬁ;?&ay';;gjde“a' V Praze dne Ing. Nargk ﬁarekpo@,;nzsjan
. Datum: 2022.05.02 Oganes;an Datum: 2022.05.03

MyS livecosoraa +oroo 09:47:59 +02'00

za ISIS, spol. s r.0. za Ceskou republiku — Ufad vlady Ceské
republiky

Jifi Myslivec, DiS. Ing. Narek Oganesjan
jednatel spole¢nosti feditel Odboru informatiky
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Priloha ¢. 1 — Specifikace stravovaciho systému

Smlouva €. 22/XXX-0 - Priloha ¢. 1
Specifikace stravovaciho systému ISIS, jehoz servisni podpora je predmétem smlouvy

Stravovaci systém, jehoZ servisni podpora je pfedmétem této smlouvy zahrnuje:

SW moduly:

SW A2 Licence Manazersky modul HospodaF 12 ks
SW A2 Licence Evidence uctl zakaznikd, RFID media 1ks
SW A2 Licence Server Modul objednavkového systému 1 ks
SW A2 Licence Tablet — objednavkovy a vydejovy terminal 1 ks
SW A2 Licence Vydej — vydejovy terminal 1 ks
SW A2 Licence Pokladna RFID 5 ks
SW A2 Licence Pokladna PT KB 3 ks
SW A2 Licence Vyvolavaciho systému — POS Server 1 ks
SW A2 Licence Vyvolavaciho systému — POS TV 1ks
SW A2 Licence Vyvolavaciho systému — POS HS 1ks
SW A2 Licence Welmec 2.2 2 ks
SW A2 Licence Burza objednavek 1ks
SW A2 Licence Propojeni jidelen 1 ks
SW A2 Licence Web Menu — webové rozhrani do 500 stravniku 1ks
SW GM2 Licence Skladového hospodarstvi 12 ks

Provozované na HW:

Misto Hostname Popis SW Port
Server GASTRO A2+GM2
UV-KASA1 A2 16
Jidelna UV-VYDEJ1 A2 6
UV-MINUTKY1 A2 9
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UV-TV1 A2 22
Plat. term A2+KB 18
UV-KASA2 A2 10
Plat. term A2+KB 13
Bufet
UV-TABLET1 A2 5
CALL3 VS
Vladni jidelna UV-KASA3 A2
Palac UV-KASA4 A2
UV-KASA5 A2
Kuchynka
Plat. term A2+KB
Manazerské PC 1 A2+GM2
Manazerské PC 2 A2+GM2
Manazerské PC 3 A2+GM2
Manazerské PC 4 A2+GM2
Manazerské PC 5 A2+GM2
Manazerské PC 6 A2+GM2
Manazerské PC 7 A2+GM2
Manazerské PC 8 A2+GM2
Manazerské PC 9 A2+GM2
Manazerské PC 10 A2+GM2
Manazerské PC 11 A2+GM2
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